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1. Exposici6é de motius

El Reial decret llei 16/2012, de 20 d’abril, de
mesures urgents per garantir la sostenibilitat del
Sistema Nacional de Salut i millorar la qualitat i
seguretat de les seves prescripcions estableix,
entre d'altres aspectes, la condicié d'assegurat,
a lefecte de l'assistencia sanitaria a I'Estat
espanyol, amb carrec a fons publics, mitjancant
el Sistema Nacional de Salut. Aixi mateix,
en el seu desenvolupament, el Reial decret
1192/2012, de 3 d'agost, regula la condicio
d'assegurat i de beneficiari a [l'efecte de
I'assistencia sanitaria a I'Estat espanyol, amb
carrec a fons publics, mitjancant el Sistema
Nacional de Salut.

La disposici6 transitoria primera del Reial decret
llei 16/2012, de 20 d'abril, estableix un regim
transitori d'accés a [l'assistencia sanitaria a
Espanya, d’acord amb el qual les persones que,
amb anterioritat a I'entrada en vigor de
'esmentat Reial decret llei, hi tinguessin accés
podran seguir accedint-hi fins al dia 31 d’agost
de 2012, sense necessitat d'acreditar la condicid
d’assegurat en els termes previstos a l'article 3
de la Llei 16/2003, de 28 de maig.

D’'acord amb el principi de proporcionalitat,
tenint en compte els costos d’oportunitat, fent
una valoracié global i sinérgica de la situacio, i
fent un balang, d'una banda, entre els estalvis
economics, i d'altra banda, els perjudicis que es
poden produir a la salut de les persones, els
inconvenients del perill per a la salut publica de
la societat per deixar una part de la poblacio
empadronada als diferents municipis de
Catalunya sense control médic, I'augment de la
vulnerabilitat dels col-lectius en risc d'exclusio
social i collectius vulnerables i els riscos
generals en I'ambit de la salut publica.

Tenint en compte les exigencies organitzatives
respecte al correcte accés a I'atencié i la gestio
de les urgéncies meédiques i la seva autenticitat,
la necessitat de facilitar l'accés a I'atencio
mitjancant el dispositiu assistencial adequat i les
necessitats d’'atenci6 als collectius més
vulnerables aixi com l'assisténcia sanitaria en
casos de gravetat.

Tenint en compte la Resolucio de 20 de juny de
2012 del Defensor del Poble, d’acord amb la
gual, entre d’altres, es recomana:

1. Que s’adoptin les mesures complementaries
necessaries que assegurin la coheréncia global
del Sistema Nacional de Salut, de manera que
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es produeixi I'accés efectiu a la proteccié de la
salut per a col-lectius en situacid vulnerable, que
han quedat exclosos del concepte d’'assegurat o
beneficiari, per tal de garantir el compliment per
part de les administracions publiques de
I'obligaci6 que els competeix en matéria de
proteccio de la salut publica.

2. Que es dictin instruccions acordades en el
marc del Consell Interterritorial del Sistema
Nacional de Salut amb la finalitat d’habilitar
'atenci6 adequada d'aquelles persones amb
patiments greus, per tal d'evitar la possible
responsabilitat d’Espanya en el suposit d'in-
compliment d’obligacions internacionals, entre
d’altres, les derivades del Conveni europeu de
drets humans, la Carta de drets fonamentals de
la Uni6 Europea i altres instruments que
estableixen obligacions positives.

Tenint en compte les previsions del Conveni
europeu de drets humans, larticle 35 de la
Carta de drets fonamentals de la Unié Europea,
la Resolucié del Parlament Europeu, de 8 de
mar¢ de 2011, sobre la reducci6 de les
desigualtats en salut a la Unid6 Europea, aixi
com especialment el Pacte internacional dels
drets economics, socials i culturals de
I'Organitzacié de les Nacions Unides, de 16 de
desembre de 1966, larticle 12 del qual es
refereix al reconeixement del dret de tota
persona a gaudir del més alt nivell possible de
salut fisica i mental, i el Protocol facultatiu del
referit Pacte Internacional, ratificat el 23 de
setembre de 2010.

Valorant també el contingut del dret a la salut
gque consta a la Declaraci6 d'Alma-Ata
(Conferencia Internacional d’Atenci6é Primaria de
Salut, 1978), a la Declaraci6 sobre l'accés a
'atenci6 medica (Associaci6 Medica Mundial,
1988), a I'Observacié general nim. 14: dret al
meés alt nivell possible de salut (Comiteé de Drets
Economics, Socials i Culturals, 2000) i al
document de Constituci6 de I'Organitzacio
Mundial de la Salut, aprovat el 22 de juliol de
1946.

Per tal de garantir unes actuacions de caracter
minim d’atencié a la salut de les persones i
també la necessaria proteccié de la salut dels
col-lectius en situacié vulnerable, la necessitat
d'una adequada atencié a les persones amb
sofriments greus i persones en situacié de risc
vital, de forma que no es produeixin danys o
situacions que siguin irreversibles i que,
eventualment, poguessin comportar
responsabilitat per incompliment d’obligacions
de I’Administracio.
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Per tal de poder garantir un accés a les
prestacions sanitaries necessaries especialment
en cas de malalties greus, de forma que no es
pugui considerar conculcat el contingut material
minim del dret de les persones a la salut i a
I'atencié sanitaria i de forma que, en tot cas, no
es pugui incérrer en omissido del deure de
s0cofrs.

Valorant la necessitat d’adoptar una mesura,
prudent i justa, que ofereixi confianga, seguretat
i coherencia global al sistema de salut; i de
forma que també es tingui en compte la
sostenibilitat del sistema de salut amb caracter
global, integrat i sinérgic.

D’acord amb la consciéncia social a Catalunya
sobre I'abast minim de la proteccié del dret a la
salut de les persones, aixi com el concepte de la
salut com a bé i dimensio intimament lligada a la
persona i a la seva dignitat, com a dret de la
persona que requereix una proteccio especial,
que és condicié necessaria per a l'efectiva
realitzacio dels altres drets de les persones, tant
fonamentals, com economics i socials.

D’acord amb les anteriors consideracions, es fa
necessari establir l'accés a [l'assistencia
sanitaria de cobertura publica a Catalunya a les
persones excloses de I'ambit d'aplicaciéo de
I'assisténcia sanitaria amb carrec a fons publics
a través del Sistema Nacional de Salut per no
tenir-ne la condicio d’assegurat ni de beneficiari.

D’acord amb la Llei 21/2010, de 7 de juliol,
d’accés a l'assisténcia sanitaria de cobertura
publica a carrec del Servei Catala de la Salut,
gue estableix el dret a l'assisténcia sanitaria
publica a carrec del Servei Catala de la Salut;
l'article 2 d'aquesta llei, relatiu als titulars del
dret a I'assisténcia sanitaria, que estableix a la
lletra a que també sbn titulars del dret a
I'assistencia del Servei Catala de la Salut les
persones empadronades en qualsevol municipi
de Catalunya que acreditin que no tenen accés
a l'assisténcia sanitaria de cobertura publica a

carrec d'una altra entitat diferent del Servei
Catala de la Salut.
Atés el que disposa larticle 9 del Decret

66/2010, de 25 de maig, pel qual es regula
'establiment dels convenis i contractes de
gesti6 de serveis assistencials en I'ambit del
Servei Catala de la Salut, que preveu les
instruccions del Servei Catala de la Salut i que
estableix que les entitats proveidores han de
complir les instruccions que el Servei Catala de
la Salut dicti en el marc de les seves
competencies.
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D’acord amb el conseller de Salut i en exercici
de les facultats que m’atorguen els articles 16 i
17 de la Llei 15/1990, de 9 de juliol, d'ordenacio
sanitaria de Catalunya, dicto aquesta Instrucci6.

2. Objecte

Accés a l'assisténcia sanitaria de cobertura
publica del CatSalut als ciutadans estrangers
empadronats a Catalunya que no tenen la
condicié d’assegurats o beneficiaris del Sistema
Nacional de Salut.

3. Ambit d’aplicacio
Servei Catala de la Salut (CatSalut).

Sistema sanitari integral d'utilitzacié publica de
Catalunya (SISCAT).

4. Accés a l'assisténcia sanitaria de
cobertura publica del Catsalut als ciutadans
estrangers empadronats a Catalunya que no
tenen la condici6 d’assegurats o beneficiaris
del Sistema Nacional de Salut

D’acord amb l'article 2, apartat 2, lletra a, de la
Llei 21/2010, de 7 de juliol, d’'accés a l'assistén-
cia sanitaria de cobertura publica a carrec del
Servei Catala de la Salut, son titulars del dret a
I'assistencia sanitaria de cobertura puablica a
carrec del CatSalut les persones empadronades
en qualsevol municipi de Catalunya que acre-
ditin que no tenen accés a l'assisténcia sanitaria
de cobertura publica a carrec d’'una altra entitat
diferent del Servei Catala de la Salut.

4.1. Persones titulars del dret a l'atencio
sanitaria del CatSalut acreditades al registre
central de persones assegurades del
CatSalut fins al 31 d'agost de 2012 que
deixin de tenir la condicié d’assegurades o
beneficiaries del Sistema Nacional de Salut

Per tal que I'aplicacié del nou marc normatiu es
pugui portar a terme de forma efectiva, correcta
i sense que comporti situacions administratives
gue puguin perjudicar l'accés a l'assisténcia
sanitaria i la salut de les persones, les persones
titulars del dret a I'atencié sanitaria del CatSalut
acreditades al registre central de persones
assegurades del CatSalut fins al 31 d'agost de
2012 podran adequar la seva situacio
administrativa al nou marc normatiu fins, com a
maxim, al 31 de mar¢ de 2013.
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A aquests efectes, el CatSalut establira les
corresponents actuacions i terminis.

El CatSalut informara aquestes persones de
l'obligaci6 d'adequar la seva situacio
administrativa d'acord amb el nou régim
d’assegurament del Sistema Nacional de Salut
establert pel Reial decret llei 16/2012, de 20
d'abril, i desenvolupat pel Reial decret
1192/2012, de 3 d’agost.

Una vegada transcorregut I'esmentat termini
sense que s’hagi adequat la seva situacio
administrativa —ja sigui amb el reconeixement
de la condici6 d'assegurat o beneficiari del
Sistema Nacional de Salut o bé amb el
reconeixement de l'accés a [lassisténcia
sanitaria de cobertura publica del CatSalut—, el
CatSalut les donara de baixa del registre central
de persones assegurades del CatSalut.

4.2. Persones que solicitin l'accés a
I'assisténcia sanitaria de cobertura puablica
del CatSalut

Les persones que sollicitin l'accés a
l'assistencia sanitaria de cobertura publica a
Catalunya cal que acreditin el compliment dels
requisits seguents:

1) No tenir la condici6 d'assegurades o
beneficiaries del Sistema Nacional de Salut.

2) Documentacié acreditativa de la seva
identitat.

3) Estar empadronades en qualsevol dels
municipis de Catalunya per un periode
continuat, almenys, de tres mesos
immediatament anterior a la presentacié de
la sollicitud de reconeixement d'accés a
I'assisténcia sanitaria de cobertura publica
del CatSalut.

4) Tenir uns ingressos inferiors a la quantia
corresponent a la renda basica per a la
inclusié i proteccié social d'acord amb la
normativa reguladora.

5) No tenir accés a l'assisténcia sanitaria de
cobertura publica a carrec d'una altra entitat
diferent del Servei Catala de la Salut.

6) Aixi mateix, caldra que signi un document
per mitja del qual autoritza el CatSalut a
verificar les dades declarades i comprovar-ne
la seva veracitat.
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5. Procediment per a I'accés a l'assisténcia
sanitaria de cobertura publica a Catalunya

5.1. Requisit previ

La persona s’ha d’adrecar préviament a I'Institut
Nacional de la Seguretat Social (INSS) a I'efecte
gue aguest organisme pugui emetre, Si
correspon, el corresponent document acreditatiu
de la situacid d'assegurament en el Sistema
Nacional de Salut.

5.2. Requisits per a I'acreditacié de I'accés a
I'assisténcia sanitaria de cobertura publica a
Catalunya

Les persones estrangeres que no tinguin
reconeguda la condici6 d'assegurades o
beneficiaries del Sistema Nacional de Salut
poden sol-licitar I'accés a l'assisténcia sanitaria
de cobertura publica a Catalunya, d’acord amb
el que preveu la Llei 21/2010, de 7 de juliol,
d'accés a l'assisténcia sanitaria de cobertura
publica a carrec del Servei Catala de la Salut, i
d’acord amb el que estableix aquesta Instruccio.

A aquest efecte, han de presentar Ila
corresponent sollicitud al centre d'atencié
primaria. (CAP) que correspongui al lloc
d’empadronament. El model de sol-licitud estara
disponible al web del CatSalut i a Canal Salut.

L’expedient haura de contenir la documentacio
seguent:

1) Documentacié que acrediti que la persona
no té la condicié d'assegurada o beneficiaria
del Sistema Nacional de Salut.

2) Passaport en vigor.

En cas que no disposi de passaport, caldra
aportar el document acreditatiu de la identitat
que hagi permés la seva identificacio a
I'efecte de la inscripci6 en el padro.

3) Document acreditatiu de la condicio
d'estar empadronada en qualsevol dels
municipis de Catalunya, per un periode
continuat, almenys, de tres mesos
immediatament anterior a la presentacio de
la sollicitud de l'accés a [Iassisténcia
sanitaria de cobertura publica del CatSalut.

4) Documentacié acreditativa de tenir uns
ingressos inferiors a la quantia corresponent
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a la renda basica per a la inclusio i proteccio
social d’acord amb la normativa reguladora.

5) Documentacio6 acreditativa de no tenir dret
d’accés a l'assisténcia sanitaria de cobertura
publica a carrec d'una altra entitat diferent
del Servei Catala de la Salut.

6) Document d'autoritzacié al CatSalut per
verificar les dades declarades i comprovar-ne
la seva veracitat.

7) Document d’'autoritzacio al CatSalut per al
cobrament de la corresponent despesa de
I'assisténcia sanitaria prestada en cas de
disposar de recursos economics.

5.3. Verificacié dels requisits. Seguiment i
control

En qualsevol moment, el CatSalut podra
verificar i comprovar el compliment dels requisits
demanant la documentacié complementaria que
consideri necessaria, en especial, pel que fa a la
residéncia efectiva i continuada i als recursos
economics.

El CatSalut podra suspendre la tramitacié de la
sol-licitud d’'accés o bé deixar sense efectes el
corresponent reconeixement si té dubtes
raonables o indicis de possible accés en frau de
llei o accés indegut o per altra causa
convenientment justificada.

El CatSalut posara un émfasi especial a
detectar i evitar aquells suposits que puguin ser
considerats com a frau de llei o accés indegut a
I'assisténcia sanitaria.

A aquests efectes, el CatSalut establira les
corresponents actuacions de seguiment i control
amb les entitats proveidores de serveis
sanitaris.

6. Accés de [I'assisténcia sanitaria de
cobertura publica del CatSalut per a
persones no assegurades o no beneficiaries
del Sistema Nacional de Salut

El reconeixement de l'accés a [lassistencia
sanitaria de cobertura publica del CatSalut a
Catalunya té efectes a partir de la data d’alta en
el corresponent registre del CatSalut.

L'accés a qualsevol dels nivells d'assistencia
sanitaria esta condicionat al compliment dels
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corresponents requisits i periodes i a la
continuitat en la situacié d’'empadronament.

Si s'interromp la continuitat de 'empadronament
a Catalunya, cal iniciar el procés des del primer
nivell.

En qualsevol cas, si existeix un ens responsable
de l'assisténcia sanitaria, I'assisténcia sanitaria
sera a carrec d'aquest ens. Agquesta condicié
s’haura de verificar préviament a I'accés a cada
assisténcia sanitaria.

En cas que les dades declarades no fossin
certes i es disposi de recursos economics
suficients, el CatSalut deixard sense efectes el
document d’'accés a l'assisténcia sanitaria i
procedira a reclamar la despesa de I'assisténcia
sanitaria prestada.

6.1. Accés al nivell d’assisténcia

sanitaria

primer

Després de la corresponent resolucié de la
sol-licitud, fins al termini d’'un any a partir de la
data de reconeixement de l'accés, es tindra
accés a:

1) Atencio urgent. Inclou el transport sanitari
urgent.

2) Programes d'interés sanitari. Inclou la

prestaci6 farmacéutica associada als
programes.
3) Atencié primaria. Inclou la prestacio

farmaceéutica amb aportacié de l'usuari del
40%.

Accés excepcional a I'atencié especialitzada
programada

En cas de gravetat, risc vital o necessitat
inajornable d’'atencid, s’establira un accés de
caracter excepcional.

A aquest efecte, i mitjancant un procediment
gue valoricada cas, es determinara, entre
d'altres, a més dels aspectes rellevants en
relaci6 amb la necessitat i la gravetat de
I'atencid, la no-existéncia d’altres responsables,
I'acreditaci6 complementaria de no disposar de
recursos economics o d'altres aspectes, i que
no es tracta d'un accés a una assistencia
sanitaria que pugui considerar-se com un frau
de llei, com és el cas de I'anomenat turisme
sanitari, les quals s’han d’excloure totalment.
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La valoracio6 i la proposta d'atorgament d’aquest
accés excepcional ha de ser portada a terme
per la regi6 sanitaria, mitjancant la corresponent
comissié. Aguesta comissié estara composta,
com a minim, per un/a president/a, que sera
ellla gerent de la regi6é sanitaria, i els membres
vocals seglents: el/lla responsable d’atencié al
ciutada de la regié sanitaria i un/a metge/essa
expert, i actuara com a secretari/aria un
professional de la regié sanitaria. La comissio
podra demanar el suport dels corresponents
serveis medics especialitzats de la regid
sanitaria sempre que ho consideri necessari.

En cas de gran complexitat o en cas de dubtes
raonables, la comissi6 de la regi6 sanitaria
podra demanar un informe a la Comissio
d’'Assistencia  Sanitaria per a Convenis
Internacionals i Prestacions Excepcionals
(CASCIPE).

6.2. Accés al d’'assisténcia

sanitaria

segon nivell

Es podra accedir a [I'assisténcia sanitaria
especialitzada programada a partir de la
corresponent resolucié de la sol-licitud d'accés
al segon nivell dassistencia sanitaria de
cobertura publica a Catalunya.

A aquest efecte, cal acreditar el compliment dels
mateixos requisits que per a la sol-licitud
d’'accés al primer nivell.

No obstant aix0, pel que fa a I'empadronament,
caldra acreditar estar empadronat a Catalunya
durant el periode continuat dun any
immediatament anterior.

7. Document d’accés a l’assisténcia sanitaria

Un document especific d'accés a I'assistencia
sanitaria facilitara l'accés a la corresponent
assisténcia sanitaria.

Aquest document d'accés tindra un termini
maxim de vigéncia d’'un any i s’haura de renovar
anualment.

En aquest document hi constara:

- A l'anvers, I'expressio “Accés CatSalut primer
nivell” o “Accés CatSalut segon nivell”.
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- Al revers, lI'expressio “Aquesta targeta nomes
us permet I'accés als serveis sanitaris publics de
la Comunitat Autdbnoma de Catalunya”.

Aquest document té caracter personal i
intransferible. Per a l'accés a [assistencia
sanitaria també es podra requerir la presentacio
del document acreditatiu de la identitat de la
persona.

Aquest tipus de document d'accés a
I'assisténcia sanitaria no atorga cap tipus de
dret en relaci6 amb els reglaments comunitaris
de seguretat social. Tampoc no reconeix cap
dret respecte de l'extensi6 de [l'assisténcia
sanitaria a fora de Catalunya.

El CatSalut deixara sense efecte aquest
document d'accés a l'assisténcia sanitaria en
cas de no compliment del requisits exigibles, en
cas d'utilitzacié fraudulenta de les prestacions,
en cas d'utilitzacié per una altra persona i en
cas de mort de la persona.

8. Actuacions

8.1. Entitats proveidores de serveis sanitaris

Les entitats proveidores de serveis sanitaris han
d’'informar i han de gestionar la tramitacio de la
sol-licitud d'accés a l'assisténcia sanitaria de
cobertura publica del CatSalut a Catalunya, tant
administrativament, enviant la documentacio
requerida, com realitzant el registre de les
dades corresponents mitjancant el sistema
d’informacié i comunicaci6 establerts.

8.2. Informacio

El ciutada disposara de la informaci6 relativa a
'accés a l'assisténcia sanitaria de cobertura
publica a Catalunya al web del CatSalut i a
Canal Salut.

Els ciutadans podran adrecar-se a Sanitat
Respon (telefon 061) per tal de demanar
informacié general del procediment d'accés o
altra informaci6 no personalitzada.

Sanitat Respon els facilitara la informacio
adequada o els adrecara a altres fonts
d’'informacié més personalitzades dels ambits
centrals o territorials d’atenci6 al ciutada del
CatSalut quan I'actuacié aixi ho requereixi.
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9. Entrada en vigor

Aquesta Instruccié entra en vigor
setembre de 2012.

Barcelona, 30 d’agost de 2012

El director
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