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QUESTIONARI DE LA RECEPTA ELECTRONICA

P 1. Quants cops li han fet una recepta electronica?

P 2. Qui elfla va informar sobre la recepta electronica?

P 3. Livaren donar explicacio verbal sobre el funcionament?

P 4. Livaren entregar el triptic?

P 5. El seu metge un cop li ha fet la recepta electronica ha tornat a fer-li recepta amb
paper?

P 6. Com considera voste que esta funcionant la recepta electronica?

P7. Quan va a la farmacia amb la recepta electronica a buscar els seus medicaments
com valora el funcionament del sistema?

P8. Li han donat els medicaments que necessitava?

P9A.Ha tingut algun incident/problema a 'hora de disposar dels seus medicaments?

P9B.Li han donat més quantitat de la que necessita?

P10. Ha notat alguna diferéncia o canvi amb la recepta electronica ?

P10A.Es practica?

P10B.Es cémoda?

P10C.Es complicada?

P11. Com valora el full de medicacié que li donen?

P12. La relacié amb el metge després de la recepta electronica considera que ha canviat?..

P12A.Com ha canviat?

P13. Ha hagut de contactar amb I'atencio6 a I'usuari del CAP/ambulatori per la recepta

electronica?
P13A.L" han ajudat a resoldre el problema?

P101.Valori del 0 al 10 la seva satisfaccid global amb la recepta electronica. 0 vol dir “gens
satisfet” i 10 “molt satisfet”.

P105.Com diria vosté que és la seva salut en general?

P106.Quins estudis ha fet?
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