Servei Catala
de la Salut

RESOLUCIO per la qual s’aprova el procediment de reintegrament de les
despeses de la medicacio prescrita en el sistema de recepta electronica del
sistema sanitari integral d’utilitzacié publica de Catalunya (SISCAT) i recollida
en una oficina de farmacia dels paisos de la Unié Europea adherits al marc
del projecte d’interoperabilitat de la recepta electronica europea

El projecte d’interoperabilitat de la recepta electronica europea té per objectiu permetre la connexio
entre paisos de la Unié Europea per tal de poder dispensar receptes electroniques prescrites als
paisos d'origen dels usuaris.

En el marc d’aquest projecte, és possible que les prescripcions electroniques realitzades a
Catalunya es puguin dispensar en oficines de farmacia d’altres paisos i també que les
prescripcions electroniques que s’hagin fet en altres paisos de la Unié Europea es puguin
dispensar a Catalunya. Per tant, els ciutadans de Catalunya poden recollir la seva medicacio
prescrita en el sistema de recepta electronica del sistema sanitari integral d’utilitzacié publica de
Catalunya (SISCAT) en una oficina de farmacia dels paisos de la Uni6é Europea adherits.

Es considera que, en I'ambit del Servei Catala de la Salut (CatSalut), la tramitacié del
reintegrament de les despeses per a la dispensacié de la medicacidé de receptes electroniques
prescrites a Catalunya en un pais de la Unié Europea acollit al marc del projecte d’interoperabilitat
europea, es pot portar a terme en el marc de la Instruccié 06/2013 del CatSalut, Reintegrament de
limport en concepte d’excés d’aportacié dels usuaris en la prestacié farmacéutica ambulatoria
(RCF), en tant que en el seu apartat 5. Suposits en qué escau la sol-licitud de reintegrament, el
punt 3 estableix com a suposit “Qualsevol altre supodsit que justifiqui que 'aportacié efectuada per
'usuari superi el percentatge o import que li correspongui d’acord amb la normativa d’aplicacio.”

En exercici de les facultats que m’atorguen els articles 16 i 17 de la Llei 15/1990, de 9 de juliol,
d'ordenacio sanitaria de Catalunya,

RESOLC

Aprovar el procediment de reintegrament de les despeses de la medicacio prescrita en el sistema
de recepta electronica del SISCAT i recollida en una oficina de farmacia dels paisos de la Unid
Europea adherits al marc del projecte d’interoperabilitat de la recepta electronica europea, que
consta en annex a aquesta Resolucio.

Sighada digitalment en data 21 de juliol de 2022

Directora
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ANNEX

Procediment de reintegrament de les despeses de la medicacioé prescrita en el sistema de
recepta electronica del SISCAT i recollida en una oficina de farmacia dels paisos de la Unié
Europea adherits al marc del projecte d’interoperabilitat de la recepta electronica europea

1. Llocs de presentacio

Les sol-licituds de reintegrament en els suposits recollits al titol d’aquest annex s’han de presentar
preferentment pel registre electronic.

En qualsevol cas, es poden presentar en els registres i llocs que estableix I'article 16.4 de la Llei
39/2015, d'1 d'octubre, de procediment administratiu comu de les administracions publiques.

2. Sol-licitud

La persona sol-licitant ha de presentar la sol-licitud que consta com a annex | de la Instruccio
06/2013 del CatSalut, Reintegrament de I'import en concepte d’excés d’aportacié dels usuaris en
la prestacié farmaceutica ambulatoria, juntament amb aquests documents acreditatius:

a) Original de les factures o dels tiquets de caixa de I'oficina de farmacia, en qué constin les dades
minimes obligatories seglents:
— DNI del pacient
— Nom i coghoms del pacient
— Medicament dispensat (principi actiu, dosi i nombre d’unitats)
— Nombre d’envasos dispensats
— Aportaci6 abonada per l'usuari (preu del medicament)
— Data de la dispensacié
— ldentificacié de I'oficina de farmacia

Es recomana presentar també una relacié numerada de les factures o dels tiquets, ordenada per
dates i amb el calcul corresponent.

b) Certificat de I'INSS

Només en cas de canvi de situacié o d’una altra causa que incideixi en el percentatge d’aportacio
o en el limit maxim mensual recollit en el Registre central de persones assegurades (RCA) del
CatSalut, amb indicacié des de la data en qué s’ha produit aquest canvi, o qualsevol altre
document que acrediti la causa de la sol-licitud de reintegrament (pensié no contributiva, Programa
interdepartamental de la renda minima d’inserci6 —PIRMI—, malaltia professional o accident de
treball, etc.).

c¢) Sol'licitud de transferéncia bancaria per a reintegrament de copagament de la persona usuaria,
d’acord amb 'annex Il de la Instruccié 06/2013 del CatSalut, esmentada.

d) En cas de persones incapacitades o menors d’edat, el seu representant legal ha d’adjuntar una
fotocopia del DNI i ha d’acreditar la representacié mitjangant el corresponent document.
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3. Tramitacio

En el cas que la sol-licitud no es formalitzi pel procediment de tramitacié electronica, els centres
d’entrada han de registrar la sol-licitud, han de comprovar la documentacio presentada necessaria
d’acord amb el model de sol-licitud i han de trametre la sol-licitud i la documentacio, adjuntant una
relacié numerada de les factures o dels tiquets, ordenada per dates i amb el calcul corresponent,
a la unitat d’atencio al ciutada de la regi6 sanitaria mitjancant un escrit signat pel responsable de
tramitacié corresponent.

Les regions sanitaries han de verificar la documentacio presentada i I'acreditacio dels requeriments
necessaris.

a) Esmena i millora de la sollicitud

En cas que la sol-licitud no compleixi els requisits establerts, la regié sanitaria ha de requerir la
persona sol-licitant per tal que, en el termini de 10 dies habils, esmeni la mancancga o presenti els
documents preceptius, amb la indicacié que, si no ho fa, se la tindra per desistida de la seva
sol-licitud, d’acord amb l'article 68 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu
comu de les administracions publiques.

b) Sol-licitud d’informacié complementaria

A Tlefecte d'una correcta valoracié de la sol‘licitud, es pot demanar la documentacio
complementaria que es consideri necessaria.

c) La unitat de farmacia de la regi6 sanitaria ha de validar les factures i els tiquets de caixa de
I'oficina de farmacia amb les dades del sistema d’informacié de la prestacié farmacéutica i tenint
en compte només els medicaments que estiguin inclosos en la cartera de productes del Sistema
Nacional de Salut. Els corresponents ambits de la regié sanitaria han de participar en les
actuacions que siguin necessaries.

4. Proposta d’autoritzacié o de denegacié

La geréncia de la regié sanitaria emet la corresponent proposta d’autoritzacié o de denegacio,
d’acord amb el criteris generals del CatSalut.

La unitat d’atencié al ciutada de la regioé sanitaria posa a disposicio I'expedient revisat, valorat i
complet a la corresponent unitat del CatSalut per al seu registre i per a I'elaboracié de la
corresponent resolucid, d’acord amb el criteris generals del CatSalut.

5. Resolucio

La Sotsdireccio del Servei Catala de la Salut emet la corresponent resolucio, contra la qual es pot
interposar una reclamacié previa en el termini de 30 dies des de la seva notificaciéo o des de la
data en qué s’entengui denegada per silenci administratiu, d’acord amb el que estableixen I'article
69 i seglents de la Llei 36/2011, de 10 d’octubre, reguladora de la jurisdiccié social.

Els models de resolucié s’han d’ajustar als models que consten als annexos IV, Vi VI de la
Instruccio 06/2013 del CatSalut.
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6. Incidéncia i registre en els sistemes d’informacio

Els corresponents organs de les regions sanitaries i de serveis matrius del CatSalut han de portar
a terme les actuacions necessaries per tal que la incidéncia degudament acreditada es resolgui i
registri adequadament en els corresponents sistemes d’informacié del CatSalut.

7. Gestio

La Unitat de Gestié i Harmonitzaciéo de Prestacions de la Geréncia de Gestié Ciutadana del
CatSalut i la Geréncia del Medicament del CatSalut, de forma temporal, han de dur a terme la
gestio del procediment. Una vegada es valori internament que el funcionament del circuit descrit
esta consolidat, les regions sanitaries son les que I'hauran de portar a terme.
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