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Resum executiu

La Central de Resultats del Sistema Sanitari Integral d’Utilització Pú-
blica de Catalunya (SISCAT) té la missió de mesurar, avaluar i difon-
dre els resultats assolits, en l’àmbit de l’assistència sanitària, pels 
diferents agents integrants del sistema sanitari d’utilització pública, 
a fi de facilitar una presa de decisions corresponsable al servei de la 
qualitat de l’atenció sanitària prestada a la població de Catalunya, i 
d’afavorir la transparència i el retiment de comptes. Els informes de 
la Central de Resultats es realitzen per encàrrec del Servei Català de 
la Salut que, com a asseguradora pública, vol conèixer els resultats 
dels diferents proveïdors del SISCAT.

L’any 2012, a banda de l’informe general, la Central de Resultats va 
publicar dos informes específics, un d’àmbit hospitalari i un d’aten-
ció primària. Tots dos informes contenien indicadors que per prime-
ra vegada es van nominalitzar per a cadascun dels hospitals i cen-
tres d’atenció primària del SISCAT amb dades corresponents a l’any 
2011, i relatives a les dimensions d’atenció centrada en el pacient, 
efectivitat, eficiència, sostenibilitat, recerca i docència. La publicació 
d’aquests informes nominals va suposar una fita pionera a l’Estat 
espanyol, ja que si bé hi ha alguna iniciativa de publicació d’infor-
mació relativa al sistema de salut, en cap cas aquesta presenta no-
minalment resultats assistencials, docents i de recerca dels centres. 
Això fa que la Central de Resultats estigui alineada amb els països 
més avançats en polítiques de transparència i retiment de comptes. 
Aquest any, s’ha tornat a publicar l’informe d’àmbit hospitalari i amb 
els resultats de l’any 2012, i s’ha publicat per primera vegada l’infor-
me d’àmbit sociosanitari.

Aquest informe presenta els resultats de l’any 2012 de tots els EAP 
del SISCAT. En aquesta edició s’han inclòs dues dimensions més 
(adequació i efectivitat), així com indicadors que permetran en els 
propers anys avaluar l’impacte del projecte Essencial. Afegint valor 
a la pràctica clínica. També s’ha fet un esforç en la redacció, més 
orientada a l’explicació dels resultats i dels punts de millora. A més 
a més, s’ha inclòs l’opinió d’experts en cadascuna de les matèries 
per introduir les dimensions i les experiències d’alguns dels EAP del 
SISCAT amb millors resultats, totes elles recollides a l’Observatori 
d’Innovació en Gestió de la Sanitat a Catalunya.

L’alta cobertura dels serveis d’atenció primària en tots els EAP expli-
ca, en part, els bons resultats del sistema sanitari públic de Catalu-
nya. El 75,8% de la població assignada a un EAP va ser atesa pel seu 
equip com a mínim una vegada durant l’any 2012. Els 45,5 milions 
de visites realitzades equivalen a 6,2 visites per habitant; si només 
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es té en compte les persones que han estat ateses la mitjana és de 
8,6 visites. La composició i grandària dels EAP varien en funció de 
les necessitats de la població assignada. La població per cada EAP és 
molt heterogènia: el percentatge de persones de 65 anys o més anys 
va del 10% al 25%, i el percentatge de població estrangera pren 
valors entre el 5% i el 30%. El 90% dels professionals de medicina 
de família fan una mitjana de 17,6 a 31,5 visites/dia; els professionals 
d’infermeria de 8,1 a 20,0 visites/dia.

Tot i el difícil context econòmic general en què s’emmarca el sector 
sanitari de Catalunya, els resultats dels EAP del SISCAT es mantenen 
o, fins i tot, milloren respecte als anys anteriors. Aquest és el cas 
dels indicadors d’atenció centrada en el pacient, que reflecteixen l’alt 
grau de satisfacció de les persones usuàries amb els serveis d’atenció 
primària rebuts i mostren una millora respecte a l’edició de 2009. 
També milloren indicadors molt lligats a la pràctica mèdica, com la 
cobertura antigripal infantil, i indicadors relacionats amb l’eficiència 
en la provisió de serveis, com la despesa farmacèutica, que reflecteix 
l’impacte de les mesures de política farmacèutica aplicades al llarg de 
2012, tant a nivell estatal com autonòmic.

La percepció favorable de les persones usuàries dels serveis d’atenció 
primària és molt alta. La satisfacció de les persones usuàries amb els 
serveis d’atenció primària és d’un 7,90 sobre 10 i la fidelitat és del 
90%. La coherència de la informació oferta pels professionals as-
soleix un 93,4% de valoracions positives, i un 86% d’ABS se situen 
dins del nivell d’excel·lència. Els ítems pitjor valorats són l’atenció 
rebuda al CAP per un problema urgent i la facilitat perquè li donin el 
dia de visita que li va bé a l’usuari. Cal destacar l’elevada confiança 
en els professionals que, amb un 94% de valoracions positives, se-
gueix en els nivells d’excel·lència.

L’adequació és el resultat de la coordinació de diferents agents en què 
els professionals de l’atenció primària, per la proximitat i el coneixe-
ment dels pacients, hi contribueixen de forma rellevant. L’any 2012 
s’han atès 417 urgències hospitalàries per cada 1.000 habitants, que 
suposa una urgència hospitalària per cada 2,4 persones, i situa Cata-
lunya entre les comunitats autònomes amb més urgències hospitalàri-
es. També s’han produït 5,9 hospitalitzacions evitables per cada 1.000 
habitants, que suposen un ingrés evitable per cada 169 persones. 
La ICC i l’MPOC tenen el volum major d’hospitalització evitable. El 
control de la reagudització d’aquestes malalties cròniques però tam-
bé les característiques socioeconòmiques de la població atesa tenen 
un efecte determinant: a pitjor nivell socioeconòmic, més hospitalit-
zacions evitables. Sis de cada 10.000 assegurats prenen més de 18 
medicaments en un mateix mes: millorar la qualitat de la prescripció 
farmacèutica contribueix a reduir la polimedicació, reduir la variabilitat 
en l’ús dels medicaments i controlar la despesa farmacèutica.

En l’atenció primària, l’efectivitat és la capacitat d’evitar l’aparició 
de la malaltia i controlar els factors de risc que, sobretot en pacients 
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crònics, poden suposar un empitjorament de la salut. Així com la 
cobertura vacunal infantil és molt elevada (92,2% de menors correc-
tament vacunats al 2012) i manté una tendència alcista, la tendència 
en cobertura vacunal antigripal en persones majors de 59 anys és 
decreixent des de l’any 2009, assolint el 51,3% de la població diana 
el 2012. El 65,7% dels pacients tenen un control d’hemoglobina gli-
cada acceptable, xifra superior a la dels darrers anys. Els valors més 
baixos s’observen en els EAP que atenen poblacions socioeconòmi-
cament més desfavorides, que també presenten altres factors de risc 
cardiovasculars que dificulten el seu control.

La despesa farmacèutica és un aspecte determinant en l’eficiència 
de la provisió de serveis de l’atenció primària. L’any 2012, la despesa 
farmacèutica pública per usuari dels EAP va ser de 292,1€, un 10,8% 
inferior que l’any anterior. La despesa farmacèutica a Catalunya es 
va reduir al 2012 dos punts més que al conjunt de l’Estat. Les mesu-
res de política farmacèutica aplicades al llarg de 2012, tant a nivell 
estatal sobre l’oferta com a nivell autonòmic, han contribuït definiti-
vament a aquest comportament. El cost mitjà dels tractaments amb 
antidepressius inhibidors selectius de la recaptació de serotonina i 
fàrmacs de nova generació va ser de 137€ per pacient; el de les es-
tatines de 63€ i el dels antihipertensius tipus IECA o ARAII de 84€.

El projecte Essencial. Afegint valor a la pràctica clínica (http://essen-
cialsalut.gencat.cat) és una iniciativa que promou recomanacions 
per evitar pràctiques clíniques de poc valor amb l’objectiu de contri-
buir a la millora de la qualitat de l’atenció sanitària i la sostenibilitat 
del sistema sanitari català. Per iniciar l’avaluació del projecte Essen-
cial s’han seleccionat 4 indicadors que mostren la implantació en els 
EAP de les pràctiques de poc valor referides en les recomanacions, 
anteriors a l’inici del projecte, i són la base per avaluar el canvi de 
la pràctica clínica. Per exemple, la reducció de la variabilitat de pres-
cripció d’IBP en pacients de 65 anys o pacients polimedicats en ab-
sència de tractament amb AINE suposaria un estalvi anual aproximat 
de 7.000.000€.

Sota l’objectiu principal de fer transparents els resultats del sistema 
sanitari i retre comptes de la utilització dels recursos públics s’està 
fent un esforç important per mostrar a la ciutadania la informació 
relativa al seu sistema sanitari. Per aquest motiu, l’Observatori del 
Sistema de Salut de Catalunya realitza des de 2012 versions d’infor-
mes i productes específics més amigables per a la ciutadania, man-
tenint-ne el rigor acadèmic. Addicionalment, amb aquest mateix 
objectiu, des de fa mesos, l’Observatori publica al seu web un con-
junt d’indicadors de salut i d’activitat sanitària, amb una explicació 
textual, imatges gràfiques i fitxers de dades obertes.

L’experiència adquirida en l’elaboració dels informes realitzats fins a 
ara ha constituït una base molt útil per dissenyar i posar en marxa 
una aplicació informàtica que permet automatitzar càlculs i consul-
tar les dades d’aquest informe de manera amigable i més detallada 
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Idees per emportar-se a casa
Punts forts Punts de millora

El grau de satisfacció de les persones usuàries amb els serveis 
d’atenció primària i la confiança en els professionals són elevats

La valoració de la facilitat perquè li donin el dia de visita és 
l’aspecte pitjor valorat per les persones usuàries

La cobertura vacunal infantil és del 92,2%, molt elevada
El nombre d’urgències per habitant és dels més alts de l’Estat 

espanyol

El 65,7% dels pacients tenen un control d’hemoglobina glicada 
acceptable, xifra superior a la dels darrers anys

Es fa un ingrés evitable atribuïble a l’atenció primària per cada 
169 persones, majoritàriament per ICC i MPOC; i es fa palesa la 
importància del control de la reagudització d’aquestes malalties 
cròniques i les característiques socioeconòmiques de la població 

atesa

La despesa farmacèutica pública per usuari és de 292,1€, un 
10,8% inferior que l’any 2011: importància de les mesures de 

política farmacèutica estatals i autonòmiques aplicades al llarg de 
2012

Hi ha marge de millora en la qualitat de la prescripció farmacèutica: 
sis de cada 10.000 assegurats prenen més de 18 medicaments en 

un mateix mes

S’avaluarà l’impacte en la pràctica clínica del projecte Essencial 
mitjançant 4 indicadors que mostren la implantació en els EAP de 

pràctiques de poc valor

La reducció de la variabilitat de prescripció d’IBP en pacients de 65 
anys o pacients polimedicats en absència de tractament amb AINE 

suposaria un estalvi anual aproximat de 7.000.000 €

(per sexes, àmbits geogràfics, etc.). També s’han elaborat fulls de 
càlcul dinàmics que faciliten la consulta de les dades de manera in-
teractiva per a tothom. A més a més, els resultats també es posen 
a disposició de la ciutadania en format de dades obertes; d’aquesta 
manera es dóna resposta a l’objectiu de la Generalitat de Catalunya 
de transparència i proximitat a la ciutadania mitjançant l’establiment 
dels mecanismes més idonis i simples per a l’accés, en igualtat de 
condicions, a la informació pública.

Aquest informe, i totes les dades que s’hi presenten,                   
poden trobar-se a Canal Observatori

http://observatorisalut.gencat.cat
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Introducció

La comparació entre centres sa-

nitaris i la retroalimentació dels 

resultats de forma transparent 

als professionals i a la ciutada-

nia contribueix directament a la 

millora en els resultats. Aques-

tes idees (transparència i reti-

ment de comptes d’una banda, 

i benchmarking d’una altra) són 

les que estan en els fonaments 

de la Central de Resultats.

La Central de Resultats del Siste-

ma Sanitari Integral d’Utilització 

Pública de Catalunya (SISCAT) 

té la missió de mesurar, avaluar i 

difondre els resultats assolits, en 

l’àmbit de l’assistència sanitària, 

pels diferents agents integrants 

del sistema sanitari d’utilització 

pública, a fi de facilitar una pre-

sa de decisions corresponsable al 

servei de la qualitat de l’atenció 

sanitària prestada a la població 

de Catalunya. Els informes de la 

Central de Resultats es realitzen 

per encàrrec del Servei Català 

de la Salut que, en el seu paper 

d’asseguradora pública, vol co-

nèixer els resultats dels diferents 

proveïdors del SISCAT. Aquesta 

és una iniciativa pionera a l’Estat 

espanyol, i fa que la Central de 

Resultats estigui alineada amb 

els països més avançats en políti-

ques de transparència i retiment 

de comptes.

La Central de Resultats vol ser 

l’instrument de referència per 

a la ciutadania, els proveïdors i 

l’administració que ofereixi, de 

manera integrada i global, un 

sistema transparent de mesura 

i avaluació dels resultats assolits 

pels diferents agents que inte-

gren el sistema sanitari per retre 

comptes, afavorir la comparació 

entre proveïdors -benchmarking- 

i compartir les millors pràctiques.

Per a la ciutadania, promou un 

més ampli i millor coneixement 

en l’àmbit de la salut, i permet 

interactuar amb el sistema sani-

tari i participar en les decisions 

que afecten la seva salut. Per 

als proveïdors, permet comparar 

els resultats assolits pels centres, 

identificar i compartir les millors 

pràctiques, i buscar oportunitats 

de millora i de cooperació entre 

institucions. Per a l’administra-

ció sanitària, els informes de la 

Central de Resultats responen a 

la demanda de transparència en 

les decisions de política sanitària, 

així com a la rendició de comptes 

en dels recursos públics. La Cen-

tral de Resultats esdevé un ins-

trument de millora contínua de 

tots els agents per assolir una sa-

L’Observatori d’Innovació en Gestió de la Sanitat a Catalunya (OIGS)

L’Observatori d’Innovació en Gestió de la Sanitat a Catalunya (OIGS) recull, valida, or-
dena i valoritza les experiències d’innovació en gestió que s’estan desenvolupant en el 
sistema sanitari català. Des del seu naixement l’any 2012, s’han incorporat a l’OIGS més 
de 80 experiències i 11 han obtingut el certificat de qualitat que expedeix l’Agència 
de Qualitat i Avaluació Sanitàries (AQuAS) a aquelles experiències que han sotmès la 
seva autoavaluació a un procés de revisió. Amb l’objectiu d’aprofundir en l’intercanvi 
de coneixement per contribuir a la millora de la gestió, s’ha posat en marxa una nova 
plataforma que ha de facilitar la col·laboració i l’aprenentatge entre tots els agents del 
sistema. No deixeu de visitar-la i d’incloure-hi la vostra experiència d’innovació en ges-
tió! http://oigs.gencat.cat

ex
pe

ri
èn

ci
a

e



10 CENTRAL DE RESULTATS ▪ Àmbit d’atenció primària

nitat pública sostenible i d’excel·

lència, a més de ser un instru-

ment de referència en l’avaluació 

de polítiques públiques.

Tot i seguir l’informe de l’àm-

bit d’atenció primària de l’any 

passat, que per primer cop va 

fer públics resultats a nivell de 

proveïdor, l’informe d’aquest 

any presenta algunes novetats. 

D’una banda, s’ha inclòs l’opinió 

de persones expertes per contex-

tualitzar els resultats i, d’una al-

tra, s’han inclòs les experiències 

d’alguns dels equips d’atenció 

primària amb millors resultats, 

totes elles incloses a l’Observa-

tori d’Innovació en Gestió de la 

Sanitat a Catalunya. Finalment, 

tot i que s’ha fet un esforç en la 

presentació de resultats, amb un 

llenguatge planer i amb repre-

sentacions gràfiques senzilles, 

també s’ha elaborat una versió 

per a la ciutadania. Com l’any 

anterior, tots els resultats deta-

llats es poden consultar en forma 

de taula, amb fitxes tècniques 
explicatives.

L’experiència adquirida en l’ela-
boració dels informes realitzats 
fins a l’actualitat ha constituït 
una base molt útil per dissenyar i 
posar en marxa una aplicació in-
formàtica que permet automa-
titzar càlculs i consultar les da-
des d’aquest informe de manera 
amigable i més detallada (per 
sexe, àmbit geogràfic, etc.). Els 
resultats també es posen a dis-
posició de la ciutadania en for-
mat de dades obertes; d’aquesta 
manera es dóna resposta a l’ob-
jectiu de la Generalitat de Cata-
lunya de transparència i proxi-
mitat a la ciutadania mitjançant 
l’establiment dels mecanismes 
més idonis i simples per a l’ac-
cés, en igualtat de condicions, a 
la informació pública.

Aquesta anàlisi és possible avui 
gràcies al treball de tots els pro-
fessionals del sistema sanitari 
que, des de fa molts anys, han 

   La comparació entre 
centres sanitaris i la 

retroalimentació dels 
resultats de forma 

transparent als professionals 
i a la ciutadania 

contribueix directament a 
la millora en els resultats
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generat i alimentat els siste-
mes d’informació adequats per 
poder oferir amb fiabilitat els 
seus propis resultats. Les dades 
d’activitat, farmàcia i avaluació 
d’atenció primària, del Pla d’en-
questes de satisfacció (PLAEN-
SA), i d’altres registres del Servei 
Català de la Salut, fan possible 
l’elaboració d’aquest informe.

Aquest és l’inici d’un procés que, 
des de la ferma convicció de la 
necessitat i bondat de la transpa-
rència i la rendició de comptes, 
haurà d’anar evolucionant cons-
tantment en el futur, tractant de 
millorar la selecció i l’accessibili-
tat d’aquells indicadors que per-
metin als ciutadans aproximar-se 
millor a la complexa realitat del 
procés assistencial i dels resultats 
en salut.

Addicionalment, l’objectiu comú 
de fer cada vegada millor la fei-
na diària estimularà, fins i tot 
més, els professionals sanitaris, 

  La implicació               
dels professionals és 
bàsica per passar             
de la comparació         
entre centres i                  
la transparència               
a la millora en               
els resultats

els gestors i els òrgans de govern 
dels centres per continuar bus-
cant oportunitats de millora. Per 
aconseguir aquesta millora s’ha 
de passar de la competència per 
comparació i la transparència en 
els resultats a la seva utilització 
efectiva com a palanca de canvi. 
La implicació dels professionals 
sanitaris és bàsica per fer aquest 
salt, mitjançant la identificació i 
compartició de les millors pràc-
tiques, la identificació d’aquelles 
inefectives o ineficients, l’orien-
tació dels recursos cap a aquelles 
organitzacions i intervencions 
específiques que obtenen millors 
resultats, i l’aplicació d’estratè-
gies organitzatives innovadores. 
Així com la Central de Resultats 
permet tenir un marc de referèn-
cia per fer benchmarking, l’Ob-
servatori d’Innovació en Gestió 
de la Sanitat a Catalunya és la 
plataforma on poder compartir 
aquelles experiències que donin 
millors resultats.

   L’Observatori d’Innovació en Gestió                             
de la Sanitat a Catalunya és la plataforma                          

on poder compartir aquelles                                 
experiències que donin millors resultats
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L’alta cobertura dels serveis d’atenció primària                          
en tots els EAP explica, en part, els bons resultats                     

del sistema sanitari públic de Catalunya

Dades generals

  La composició i 
grandària dels EAP          

varien en funció                   
de les necessitats                             

de cada ABS

La xarxa d’atenció primària s’estructura en equips d’atenció primària 
(EAP) que presten serveis a la població de les àrees bàsiques de salut 
(ABS), que és la delimitació territorial mínima del sistema sanitari de 
Catalunya. Els EAP estan gestionats per diferents entitats proveïdo-
res, entre les quals destaca l’Institut Català de la salut (ICS) que en 
gestiona el 77,5%. En general, la resta d’EAP estan gestionats per 
empreses i consorcis que també gestionen serveis hospitalaris o soci-
osanitaris, i per grups de professionals (entitats de base associativa).

Les 369 ABS actuals tenen grandària diferent, tant pel que fa al 
territori que abasten com a la població que hi resideix. En les zones 
rurals, les ABS tendeixen a tenir molta superfície i poca població 
mentre que en les zones urbanes passa el contrari. Hi ha 48 ABS 
amb població inferior als 10.000 habitants i 60 que en tenen més de 
30.000. El 8,1% dels assegurats assignats a un EAP han estat assig-
nats a petició pròpia fent ús del seu dret de lliure elecció. La població 
de cada ABS és molt heterogènia: el percentatge de persones de 65 
anys o més anys va de 10% al 25%, i el percentatge de població 
estrangera pren valors entre el 5% i el 30%.

El nombre de professionals de cada EAP depèn de la quantitat de 
població de l’ABS a atendre, de les seves característiques sociode-
mogràfiques i del grau de dispersió de la població en el territori. Per 

% població              
de 65 anys                

o més

% població 
assignada           

atesa

Visites per 
població 

assignada atesa

Visites per 
professional               

i dia

Durada mediana 
de la incapacitat 

temporal

Mitjana 17,3 75,8 8,6 13,3 8,3

Desviació estàndard 4,0 6,8 1,7 2,2 3,7

Valor percentil 5 11,9 62,5 6,3 9,6 5

Valor percentil 50 16,6 76,7 8,3 13,4 7

Valor percentil 95 24,5 85,9 11,9 16,9 16

Raó 95/5 2,1 1,4 1,9 1,8 3,2

Coeficient de variació 23,3 9,0 19,6 16,3 44,8
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Dolors Forés

Presidenta de la CAMFiC

És coneguda la importància que té l’accessibilitat a l’atenció sanitària per disminuir 
la morbimortalitat. Els estudis evidencien que els pacients amb dificultats d’accés 
al sistema tenen pitjor salut. L’accessibilitat s’associa a dues característiques pròpies 
de l’atenció primària: la funció del primer contacte professional amb altres especi-
alistes de les condicions més prevalents i la continuïtat assistencial amb el metge 
i els serveis d’atenció primària que configuren una atenció longitudinal. La funció 
d’assessorament del professional de medicina de família per facilitar la selecció de 
la millor opció assistencial disponible ha de disposar de dades de resultats. La publi-
cació d’aquestes dades és un pas important per al bon govern de les institucions i 
la seva incorporació en la presa de decisions dels pacients i dels professionals.

L’opinió de l’expert

aquest motiu la dotació global de recursos humans és molt variable 

entre equips. La mitjana de professionals equivalents a 36 hores és 

de 2,3 professionals per cada 1.000 persones assignades a l’EAP. 

Els EAP amb major demanda tenen valors inferiors a 1,6‰ mentre 

que a l’altre extrem hi ha equips amb 3,5 professionals per 1.000 

assegurats assignats.

L’atenció primària atén una proporció de població assignada molt 

alta. El 75,8% de la població assignada a un EAP va ser atesa pel seu 

equip com a mínim una vegada durant l’any 2012. Els 45,5 milions 

de visites realitzades equivalen a 6,2 visites per habitant. L’indicador 

es comporta de forma similar a anys anteriors (78,8 al 2010 i 72,5 

al 2011). Tots els EAP tenen uns percentatges de població assigna-

da i atesa que van del 48% al 95%. Tot i que la diferència entre el 

valor màxim i el mínim sembla força gran el coeficient de variació 

d’aquest indicador és dels més baixos: 9,0%.

Segons les dades publicades per l’OCDE, que agrega visites d’aten-

ció primària i atenció especialitzada, la mitjana és de 6,9 visites per 

habitant. Per comparació amb altres països europeus, la mitjana de 

visites per habitant realitzades a Catalunya (7,3) està lleugerament 

per sobre de la mitjana, molt lluny dels valors extrems dels països de 

la ex unió soviètica (11 visites/habitant) i molt per sobre dels països 

escandinaus (4 visites/habitant).

Les persones assignades a un EAP que han estat ateses durant l’any 

han generat 8,6 visites de mitjana. Hi ha una variabilitat important 

  El nombre                         
de visites per persona         

atesa és alt en                       
la majoria d’EAP
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El procés de benchmarking a la Regió Sanitària Barcelona (RSB)

L’any 2002 es va iniciar el procés de benchmarking a l’RSB orientat a promoure la millora 
de la qualitat assistencial a partir de la comparació externa. Ha estat un procés d’avalua-
ció dinàmic. Actualment hi participen tots els equips d’atenció primària de la regió. L’any 
2010 es va iniciar el benchmarking sociosanitari (línia convalescència) i el de salut mental 
(línies dels centres de salut mental d’adults i infantojuvenils). L’objectiu ha estat proposar 
un marc de treball participatiu entre els professionals basat en el consens i el compromís 
d’impulsar i vetllar pels continguts de l’avaluació, facilitant la implementació dels objec-
tius del Pla de Salut, garantint la transparència dels resultats i promovent actuacions de 
millora. Aquest procés ha facilitat als centres conèixer i analitzar els seus resultats i, con-
seqüentment, treballar els aspectes més desfavorables. Addicionalment, ha contribuït a 
millorar l’atenció, ha facilitat la comunicació entre els proveïdors i ha incrementat la qua-
litat de la informació. http://www10.gencat.cat/catsalut/rsb/publicacions_rsb.htm

Aquesta experiència forma part de l’Observatori d’Innovació en Gestió de la Sanitat a 
Catalunya. Podeu trobar més informació a: http://oigs.gencat.cat
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per equips. El 90% dels equips tenen valors entre 5,3 i 11,9 visites 

per cada pacient atès. La quantitat de visites diàries que fan els pro-

fessionals de cada equip també té una variació important: el 90% 

dels equips fan una mitjana de visites que va de 9,6 a 16,9 visites/

dia. L’any 2012, la durada mediana de la incapacitat laboral va ser 

de 7 dies, un menys que l’any anterior.

Visites per habitant i any. 
Atenció primària i 
especialitzada, 2012
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EAP amb valors més alts i             
més baixos de visites per 

professional i dia

Menys visites per professional de medicina de família i dia

EAP L’ESCALA  13,2

EAP LES BORGES DEL CAMP  13,4

EAP FALSET  13,6

EAP TARRAGONA 6 - TARRAGONÈS  14,3

EAP SANT CUGAT DEL VALLÈS 3  14,4

EAP SANT JOAN DESPÍ 1  15,0

EAP ARTESA DE SEGRE  15,7

EAP ALT CAMP EST  15,8

EAP REUS 4 - CAP HORTS DE MIRÓ  16,1

EAP REUS 1 - SANT PERE  16,2

Més visites per professional de medicina de família i dia

EAP CENTELLES  21,3

EAP CAMBRILS  21,3

EAP TORDERA  21,7

EAP RIUDOMS  21,7

EAP SANTA COLOMA DE QUERALT  21,9

EAP SANT JOAN LES FONTS  23,3

EAP SANT QUIRZE DE BESORA  23,4

EAP VANDELLÒS I L’HOSPITALET DE L’INFANT  23,4

EAP MALGRAT DE MAR  23,4

EAP LA SELVA DEL CAMP  23,9

Menys visites per professional d’infermeria i dia

EAP BARCELONA 7B SARDENYA  2,9

EAP SANT CUGAT DEL VALLÈS 3  4,5

EAP BARCELONA 3C - DOCTOR CARLES RIBA  5,1

EAP TARRAGONA 4 LLEVANT  6,2

EAP RUBÍ 3  6,8

EAP BARCELONA 6E LA SALUT  7,0

EAP BARCELONA 6C LESSEPS  7,0

EAP L’ESCALA  7,1

EAP VILA-SECA  7,1

EAP RIBES DE FRESER - CAMPDEVÀNOL  7,2

Més visites per professional d’infermeria i dia

EAP TORDERA  21,7

EAP RIUDOMS  21,7

EAP SANTA COLOMA DE QUERALT  21,9

EAP SANT JOAN LES FONTS  23,3

EAP SANT QUIRZE DE BESORA  23,4

EAP MALGRAT DE MAR  23,4

EAP VANDELLÒS I L’HOSPITALET DE L’INFANT  23,4

EAP LA SELVA DEL CAMP  24,0

EAP BARCELONA 8C TURÓ DE LA PEIRA  47,3

EAP BARCELONA 8A VILAPICINA  47,3
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Pel que fa als motius de consulta atesos a l’atenció primària, els tres 
motius més freqüents en el cas de les persones menors de 15 anys 
són l’examen o les avaluacions mèdiques i els problemes respira-
toris, que acumulen el 18,3% dels motius. En el cas dels adults els 
motius més freqüents són les malalties cròniques (hipertensió arte-
rial, diabetis, malaltia pulmonar obstructiva crònica, i aterosclerosi 
coronària). Aquestes quatre patologies acumulen un 34% de tots 
els motius.

Principals motius de consulta a l’atenció primària. Catalunya, 2012

Persones menors                       
de 15 anys Nombre % % 

nenes
Persones de 15                  
o més anys Nombre % % 

dones

Examen/avaluació mèdica 405.425 7,3 48,1 Hipertensió essencial 13.382.284 19,5 57,6

Asma 405.202 7,3 38,3
Diabetis mellitus sense 
complicacions

6.216.247 9,0 49,7

Infeccions víriques 204.139 3,7 48,2
Malaltia pulmonar 
obstructiva crònica i 
bronquièctasi

2.007.021 2,9 27,4

Bronquitis aguda 200.086 3,6 40,6 Aterosclerosi coronària 1.860.671 2,7 38,2

Trastorns de dents I maxil·lars 199.069 3,6 49,6 Examen/avaluació mèdica 1.846.391 2,7 59,0
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Atenció centrada                   
en el pacient

La satisfacció de les persones usuàries amb els serveis d’atenció pri-

mària rebuts és molt elevada: la satisfacció global assoleix un nota-

ble (puntuació mitjana de 7,90 sobre 10) pel conjunt de Catalunya, 

amb el 99% de les ABS amb puntuacions iguals o superiors a 7. La 

fidelitat és del 90,8% pel conjunt de Catalunya, amb un 64,5% 

d’ABS on més del 90% dels seus usuaris hi tornarien en cas de poder 

triar. A més, en aquesta nova edició de l’estudi de satisfacció de les 

persones usuàries de l’atenció primària de 2012 s’observa una millo-

ra respecte a l’edició de 2009, amb millors resultats en 15 de les 16 

preguntes comparables.

L’estudi de satisfacció dels assegurats del CatSalut                      
de 2012 constata una elevada satisfacció de les persones 

usuàries amb els serveis d’atenció primària rebuts i                   
una millora respecte a l’edició de 2009

Evolució dels indicadors                
de qualitat percebuda.            

Catalunya, 2004-2012

	2004	 2006	 2009	 2012	
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Fidelitat Satisfacció

Pel que fa a les preguntes d’àmbit assistencial, l’ítem millor valorat 

fa referència a si la informació que donen els diferents professio-

nals al pacient és coherent, amb una valoració positiva pel conjunt 

de Catalunya del 93,4%, i amb el 86% d’ABS situades en el nivell 

d’excel·lència (més d’un 90% de valoracions positives), sense que 

cap ABS se situï en el nivell de millora. El segon ítem millor valorat 

és si el metge de capçalera i/o infermera tenia informació del que li 

  La satisfacció de                           
les persones usuàries amb 

els serveis d’atenció 
primària és d’un                  
7,90 sobre 10 i                         

la fidelitat és del 90%
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 La coherència de              
la informació oferta pels 
professionals assoleix un 

93,4% de valoracions 
positives, i un 86%          
d’ABS es situen dins              

el nivell d’excel·lència

Montserrat Teixidor i Freixa

Degana del Consell de Col·legis d’infermeres i infermers de Catalunya

L’orientació de l’atenció de salut centrada en el pacient és la constatació d’un 
canvi de paradigma: el pas d’una atenció de salut focalitzada prioritàriament en 
la malaltia, a una atenció centrada en la persona. Això implica el lliscament del 
pacient des d’una posició d’objecte que cal estudiar i tractar, a un rol de subjecte 
protagonista actiu en el seu procés de salut. Aquest canvi té profundes implica-
cions respecte a l’organització i orientació dels serveis de salut, perquè comporta 
que el pacient deixa d’estar únicament sotmès a l’autoritat dels professionals per 
esdevenir una persona activa i còmplice amb l’equip de professionals. En el con-
text del nou paradigma, la veu dels actors és un important indicador dels nivells 
de confiança i qualitat de les actuacions del sistema, alhora que es converteix en 
un element imprescindible per tal avaluar-lo i millorar-lo.

L’opinió de l’expert

havien fet altres metges, amb una valoració positiva pel conjunt de 

Catalunya del 89,7%, i amb major grau de variabilitat entre ABS 

(49% en nivell d’excel·lència i 50% en nivell estàndard). Finalment, 

l’atenció rebuda al CAP per un problema urgent és l’ítem amb la 

valoració més crítica pels usuaris, amb un 77,6% de valoracions po-

sitives pel conjunt de Catalunya, i amb una considerable variabilitat 

entre ABS: 61,5% en el nivell estàndard, 34,1% en nivell de millora, 

i sols el 4,3% en nivell d’excel·lència.

Pel que fa a les preguntes d’àmbit no assistencial, la neteja del CAP 

assoleix una valoració positiva del 96,5% a nivell de Catalunya, i 

amb el 97% de les ABS situades en el nivell d’excel·lència. Segui-

dament es troba la valoració del soroll habitual de la sala d’espera, 

Excel·lència	 Estàndard  	 Millora 

 	0%	 20%	 40%	 60%	 80%	 100%	

Percentatge d’ABS

Coherència informació

Continuïtat

Atenció urgent

Satisfacció en l’àmbit 
assistencial. Catalunya 2012 
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Gestió Autònoma Professional Incentivada (GAPI)

Al febrer de 2009 es va iniciar l’etapa pilot del projecte de gestió autònoma professional 
incentivada amb un grup de metges i administratius del CAP Les Corts, organitzats de 
forma autònoma per gestionar l’atenció a l’usuari. Atesos els resultats positius, al març 
de 2010 es va iniciar l’etapa de consolidació, incorporant el personal d’infermeria al 
grup i augmentant el nombre de professionals metges i administratius i, finalment, des 
del 2012, tot el centre participa del model de gestió autònoma. A través de la imple-
mentació d’aquest model es permet als professionals tenir major capacitat de decisió, 
estimular la seva capacitat d’innovació, millorar la seva actitud i aptitud i augmentar el 
seu compromís, responsabilització i satisfacció, comportant tot això un increment de 
l’eficàcia i eficiència del seu servei prestat. Els resultats de l’experiència disponibles fins al 
moment mostren un augment de la població atesa, un increment important de les con-
sultes no presencials, una reducció de productes intermedis (analítiques, proves d’imat-
ge, etc.), una disminució de la prescripció de novetats terapèutiques i un augment de 
la prescripció d’especialitats farmacèutiques genèriques. Els resultats obtinguts de 2009 
a 2012 han demostrat que aquest model és més eficient, aporta millores a l’atenció a 
l’usuari i augmenta la satisfacció dels professionals.

Aquesta experiència forma part de l’Observatori d’Innovació en Gestió de la Sanitat a 
Catalunya, i ha rebut la certificació de qualitat de l’Agència de Qualitat i Avaluació Sani-
tàries (AQuAS). Podeu trobar més informació a: http://oigs.gencat.cat
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Satisfacció en l’àmbit                     
no assistencial. Catalunya 2012 

Percentatge d’ABS

Neteja del CAP

Soroll habitual

Atenció al taulell

Facilitat pel dia de visita
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Excel·lència	 Estàndard  	 Millora 

 Els ítems pitjor valorats 
són l’atenció rebuda              
al CAP per un problema 
urgent i la facilitat perquè 
li donin el dia de visita     
que li va bé a l’usuari

amb una valoració positiva per part del 90,6% dels enquestats a tot 

Catalunya, i amb major grau de variabilitat entre ABS (66,7% en 

nivell d’excel·lència per 30,0% en nivell estàndard). Fora ja del nivell 

d’excel·lència, se situa l’ítem on es valora el suport i ajuda en l’aten-

ció al taulell, amb un 83,6% de valoracions positives pel conjunt de 

Catalunya, i amb la majoria d’ABS (67,2%) situades en el nivell es-

tàndard. Finalment, en el nivell de millora (71,5% de valoracions po-

sitives) està la valoració de la facilitat perquè li donin el dia de visita 

que li va bé, on un 60,7% d’ABS se situen dins del nivell de millora.
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EAP amb valors més alts de 
satisfacció i fidelitat

Satisfacció 

VALL D’EN BAS  8,73

LA GRANADELLA  8,57

BADALONA 1  8,56

BESALÚ  8,54

RIBES DE FRESER-CAMPDEVÀNOL  8,52

RODA DE TER  8,49

LLUÇANÈS  8,48

VILAFANT  8,46

LLEIDA 3  8,44

SARRIÀ DE TER  8,42

PONTS  8,40

TERRA ALTA  8,40

BÀSCARA  8,40

PERALADA  8,38

SANT QUIRZE DE BESORA  8,38

SANT BOI DE LLOBREGAT 3  8,38

ALT BERGUEDÀ  8,37

FLIX  8,35

Fidelitat

BARCELONA 2-J  98,8%

BARCELONA 6-D  98,8%

BADALONA 1  98,8%

MANRESA 3  97,6%

L’HOSPITALET DE LLOBREGAT 11 - GORNAL  97,6%

CASTELLDEFELS-2  97,6%

BARCELONA 5-A  97,6%

LLEIDA 3  97,5%

SANT FELIU DE GUÍXOLS  97,5%

TORROELLA DE MONTGRÍ  97,5%

VALL D’EN BAS  97,5%

VALL DEL GES  97,5%

BARCELONA 10-F  97,5%

BARCELONA 10-H  97,5%

BARCELONA 2-E  97,5%

BARCELONA 4-C  97,5%

VILASSAR DE MAR  97,5%

CERDANYOLA DEL VALLÈS 1  97,5%

Pel que fa a l’evolució 2009-2012, ha millorat de forma significativa 

la valoració de si el metge de capçalera i/o infermera tenia informa-

ció del que li havien fet altres metges, i l’atenció rebuda al CAP per 

un problema urgent, mentre que la valoració de la coherència de la 

informació entre professionals ha romàs pràcticament igual (-0,5%). 

En canvi, tots el ítems d’àmbit no assistencial han millorat en la va-

loració rebuda pels enquestats.

  Cal destacar           
l’elevada confiança en            

els professionals que, amb 
un 94% de valoracions 

positives, segueix en              
els nivells d’excel·lència
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Adequació

Actuar en el moment oportú, implicant els professionals i      
els recursos adequats per a cada necessitat evita 

complicacions i la sobreactuació terapèutica

L’adequació és el resultat de la coordinació de diferents agents. Tan-
mateix, els professionals de l’atenció primària, per la proximitat i el 
coneixement dels pacients, poden contribuir-hi de forma rellevant. 
La major part dels indicadors utilitzats per avaluar l’adequació ho fan 
de forma indirecta, mesurant els efectes previsibles d’una adequació 
insuficient: un major nombre d’urgències, d’hospitalitzacions evita-
bles o de reaguditzacions de malalties cròniques. Aquests indicadors 
tenen la limitació important que sovint també estan fortament con-
dicionats per la proximitat de la població a un servei hospitalari o 
per la propensió a hospitalitzar. En aquest sentit, cal evitar atribuir 
un bon o mal resultat específicament a un EAP, sinó al conjunt dels 
professionals de recursos ambulatoris i d’hospitalització que atenen 
els pacients d’un territori.

A Catalunya, l’any 2012 s’han atès 417 urgències hospitalàries per 
cada 1.000 habitants, que suposa una urgència hospitalària per cada 
2,4 persones. Catalunya es troba entre les comunitats autònomes 
amb més urgències hospitalàries, després de Múrcia i les Canàries. 
La variabilitat entre EAP és rellevant: el 10% dels equips amb taxes 
més elevades multipliquen per 2,5 les taxes del 10% dels equips 
amb valors més baixos.

També al 2012, s’han produït a Catalunya 16,3 hospitalitzacions evi-
tables per cada 1.000 habitants, que suposen un ingrés evitable per 
cada 61 persones. Tot i que es considera que més d’una tercera part 
d’aquests ingressos es poden evitar amb un millor control de la pato-
logia crònica per part de l’atenció primària, no s’observa una relació 
clara que indiqui que una atenció primària amb més efectius o més 
visitadora suposi una disminució de l’hospitalització. A més, l’hospi-
talització evitable atribuïble a l’atenció primària presenta la mateixa 
variabilitat que l’atribuïble a altres factors (atenció hospitalària i ICC) 
i ambdues presenten correlació. Aquest fet pot reforçar la conclusió 
que l’adequació és el resultat de la coordinació de diferents agents 
(ambulatoris i hospitalaris). Val a dir que aquest indicador és sensible 
a altres factors com les diferències socioeconòmiques o en morbi-
ditat entre territoris.

 L’adequació és                    
el resultat de la coordinació 

de diferents agents 
(ambulatoris i hospitalaris)

 A Catalunya                 
s’han produït 16,3 

hospitalitzacions evitables 
per cada 1.000 habitants, 

que suposen un ingrés 
evitable per cada                 

61 persones
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Taxes i estadístics dels indicadors 
d’adequació. Catalunya, 2012

 

Taxa 
d’urgències 

hospitalàries            
(per 1.000 h.)

Taxa 
d’hospitalitzacions 

evitables total                    
(per 1.000 h.)

Taxa 
d’hospitalitzacions 

evitables 
atribuïbles a l’AP 

(per 1.000 h.)

Catalunya 417,0 16,3 5,9

Percentil 5 208,8 10,5 3,6

Percentil 10 242,8 11,6 4,1

Percentil 25 293,3 14,0 4,8

Percentil 50              
(mediana) 385,6 16,4 5,9

Percentil 75 500,0 19,5 7,2

Percentil 90 598,9 22,8 8,2

Percentil 95 654,6 25,4 9,2

RV 90-10 2,5 2,0 2,0

RV 75-25 1,7 1,4 1,5

Coeficient           
de variació 36,1% 26,2% 26,9%

RV: raó de variació entre percentils

 La ICC i l’MPOC 
tenen el volum major 

d’hospitalització evitable: 
l’adequació i                         

les característiques 
socioeconòmiques de              

la població atesa tenen       
un efecte determinant

Josep Casajuana Brunet

Consultoris de Masllorenç i Rodonyà, EAP Alt Camp Est, ICS Tarragona

Si intentem definir una atenció primària adequada diríem que és aquella que ofe-
reix uns serveis que s’ajusten (quantitativament i qualitativa) a les necessitats de la 
persona/població i als recursos disponibles i, per tant, que resolen els problemes 
de salut en el nivell que correspon. Sovint, i de forma equivocada, es pensa que 
tot allò que no es deriva està resolt, i el fet de derivar o ser atès en el nivell hospi-
talari no és resoldre. Però en realitat, un diabètic no derivat amb una glicosilada 
del 10% no està resolt, i un angor inestable derivat a l’hospital està ben resolt. Si 
assumim aquestes premisses envers l’adequació i la resolució veurem que aquest 
apartat de l’informe, tot i ser un primer pas, és encara un pas molt curt, ja que 
parlem d’adequació de l’atenció primària només a partir de dades hospitalàries i 
de farmàcia no lligada a diagnòstic. Només a partir de dades de qualitat de la his-
tòria clínica electrònica d’atenció primària es podrà avançar de veritat en aquesta 
línia, fent una mesura més acurada de l’adequació que legitimi la comparabilitat 
i en faciliti l’anàlisi.

L’opinió de l’expert

Els dos problemes de salut amb més volum d’hospitalització evitable 
són la insuficiència cardíaca congestiva (ICC) i la malaltia pulmonar 
obstructiva crònica (MPOC), amb taxes d’hospitalització en població 
de 20 anys o més de 309,4 i 230,0 contactes per 100.000 habitants, 
respectivament. Catalunya es troba lleugerament per sota de la mi-
tjana europea en hospitalització per ICC, però la supera lleument 
en hospitalització per MPOC. També, en el cas de l’hospitalització 
per MPOC la variabilitat entre ABS és més gran que per l’ICC. En els 
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Taxa (en escala logarítmica 
centrada en el zero) d’urgències, 
hospitalització evitable i taxes 
d’hospitalització per ICC i MPOC 
per equips d’atenció primària o 
àrees bàsiques de salut. 
Catalunya, 2012

Pacient crònic complex amb insuficiència cardíaca a l’Alt Penedès

Els pacients amb una o diverses patologies cròniques són cada vegada més freqüents 
i comporten un elevat consum de recursos sanitaris. Per donar resposta a aquesta ne-
cessitat, a l’Alt Penedès es va decidir organitzar l’atenció per part dels professionals en 
base a un model d’atenció flexible, integrada i proactiva que permetés donar resposta 
a les necessitats d’aquesta població i millorar l’eficiència del sistema, en el marc de les 
guies de pràctica clínica i rutes assistencials. Així, es va modificar la provisió de serveis 
amb un model d’atenció compartida entre els equips d’atenció primària (ACUT, PADES, 
sociosanitaris), compartint informació a través de la història clínica compartida (HC3). 
Alhora, es va establir un pla de formació per als professionals previ a la implementació 
del programa i de seguiment. Mitjançant aquesta experiència, s’han reduït els ingressos 
hospitalaris per qualsevol motiu i s’han reduït els ingressos per insuficiència cardíaca i els 
reingressos per la mateixa patologia.

Aquesta experiència forma part de l’Observatori d’Innovació en Gestió de la Sanitat a 
Catalunya, i ha rebut la certificació de qualitat de l’Agència de Qualitat i Avaluació Sani-
tàries (AQuAS). Podeu trobar més informació a: http://oigs.gencat.cat
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Taxa 
urgències

TH. evitable 
atribuïble AP

TH. evitable 
atribuïble                
AH i ICC

TH. estand 
ICC

TH. estand. 
MPOC

3

2

1

0

−1

−2

−3

dos diagnòstics, però sobretot en MPOC, la variabilitat no és degu-
da únicament a la presència d’ABS amb valors extrems. Aquest fet 
assenyala que probablement existeix un marge important de millo-
ra en molts territoris en relació amb el control de la reagudització 
d’aquestes malalties cròniques. En les ABS amb valors extrems, en 
canvi, les característiques socioeconòmiques de la població atesa te-
nen un efecte determinant en els resultats.

TH: taxa d’hospitalització

TH estand.: taxa d’hospitalització estandarditzada per edat (estandardització 
directa; utilitzant com a població de referència el tall oficial RCA de l’any 2012)

 6 de cada 10.000 
assegurats prenen                
més de 18 medicaments              
en un mateix mes
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Sense mostrar cap canvi en la seva tendència anual, 6 de cada 10.000 
assegurats prenen més de 18 medicaments diferents en un mateix 
mes. Amb una marcada variabilitat entre EAP (entre 1 i 20 assegu-
rats), la polimedicació constitueix un veritable problema de salut pú-
blica, especialment entre la població d’edat més avançada. La dismi-
nució de l’adherència del pacient als tractaments i un increment dels 
esdeveniments adversos associats a l’ús de fàrmacs són les principals 
conseqüències derivades de la polimedicació, a les quals cal afegir 
el conseqüent malbaratament de recursos sanitaris que se’n deriva.

Focalitzar els esforços dels professionals sanitaris en la millora de 
l’índex de qualitat de la prescripció farmacèutica (IQF) contribueix a 
reduir la polimedicació i, alhora, a controlar la despesa farmacèutica, 
atès que els seus objectius persegueixen reduir la sobreutilització de 
fàrmacs i fomentar la prescripció de les alternatives terapèutiques 
més cost-efectives. L’any 2012 el valor de l’IQF a Catalunya va ser de 

ABS amb valors més alts i més 
baixos de l’índex estandarditzat 

d’hospitalització per MPOC

Valors més baixos

ABS L’ALDEA - CAMARLES - L’AMPOLLA 0,15

ABS  SANT JOAN LES FONTS 0,16

ABS  VALL D’EN BAS 0,16

ABS  VANDELLÒS I L’HOSPITALET DE L’INFANT 0,16

ABS  BESALÚ 0,18

ABS  SANTA COLOMA DE QUERALT 0,23

ABS  DELTEBRE 0,26

ABS  TORROELLA DE MONTGRÍ 0,30

ABS  TORTOSA 1 – EST (EL TEMPLE) 0,31

ABS  CORNUDELLA DE MONTSANT 0,32

ABS  L’AMETLLA DE MAR - EL PERELLÓ 0,34

ABS  SANT CARLES DE LA RÀPITA 0,37

ABS  ULLDECONA 0,38

ABS  BARCELONA 5-C (SARRIÀ) 0,39

ABS  OLOT 0,39

Valors més alts

ABS TARRAGONA-7 (SANT SALVADOR) 2,57

ABS  PINEDA DE MAR 2,48

ABS  EL PRAT DE LLOBREGAT 3 (PUJOL I CAPÇADA) 2,32

ABS  SANT BOI DE LLOBREGAT 3 (CAMPS BLANCS) 2,20

ABS  MARTORELLES 2,12

ABS  TORDERA 2,09

ABS  LLEIDA 2 (PRIMER DE MAIG) 2,06

ABS  CASTELLDEFELS-2 (CAN BOU) 2,06

ABS  BADALONA 11 (BUFALÀ-CANYET) 2,01

ABS  BARCELONA 1-D (RAVAL SUD) 1,98

ABS  SANT VICENÇ DELS HORTS 2 1,81

ABS  ALMACELLES 1,78

ABS  REUS 4 (CAP HORTS DE MIRÓ) 1,70

ABS  BADALONA 4 (GORG) 1,68

ABS  BADALONA 5 (SANT ROC) 1,66

 Millorar la qualitat          
de la prescripció 

farmacèutica constitueix          
la principal eina per reduir 

la variabilitat en l’ús               
dels medicaments i 
controlar la despesa 

farmacèutica



33CENTRAL DE RESULTATS ▪ Àmbit d’atenció primària

Relació entre la despesa 
farmacèutica per assegurat i 
l’índex de qualitat de la 
prescripció farmacèutica

47 punts sobre 100, amb un rang entre EAP de 6 a 90 punts. L’IQF 
del 1er quartil va ser de 24 punts amb una depesa farmacèutica de 
250 €. Els valors del 2on, 3er i 4rt quartil van ser, respectivament, de 
40 punts- 242 €, 52 punts-231€ i 68 punts-220 €, posant-se de nou 
en evidència la correlació inversa existent entre qualitat i despesa.

350

300
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100
 	0	 20	 40	 60	 80	 100	

Despesa farmacèutica per assegurat

IQF

EAP amb puntuacions més altes 
i més baixes de l’índex de 
qualitat de la prescripció 
farmacèutica

Puntuacions més altes IQF 

EAP OCATA -TEIÀ 90

EAP BARCELONA 7B SARDENYA 88

EAP SANTA EUGÈNIA DE BERGA 87

EAP SANT VICENÇ DELS HORTS 2 - EL SERRAL 87

EAP LES BORGES DEL CAMP 86

EAP BARCELONA 3A LES HORTES POBLE SEC 86

EAP VIC 2 SUD 85

EAP BARCELONA 1B - CASC ANTIC 80

EAP BARCELONA 7D LISBOA 80

EAP VILASSAR DE MAR 80

Puntuacions més baixes IQF 

EAP MONTSERRAT 6

EAP ALFARRÀS - ALMENAR 8

EAP MANRESA 1 8

EAP ABRERA 8

EAP BADALONA 12 MORERA-POMAR 12

EAP NAVARCLES - SANT FRUITÒS DE BAGES 13

EAP SANT BOI DE LLOBREGAT 1- MONTCLAR 13

EAP CASSÀ DE LA SELVA 14

EAP ANGLÈS 16

EAP BREDA - HOSTALRIC 16





4
Efectivitat
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Evolució de la cobertura vacunal 
infantil i antigripal en població 

de 60 anys o més. Catalunya, 
2005-2012

Efectivitat

L’efectivitat és la capacitat per dissenyar i dur a la pràctica         
les intervencions oportunes per assolir els objectius de salut

En l’atenció primària, l’efectivitat és la capacitat d’evitar l’aparició 

de la malaltia i controlar els factors de risc que, sobretot en pacients 

crònics, poden suposar un empitjorament de la salut. La vacunació 

sistemàtica infantil ha aconseguit eradicar algunes malalties greus, 

gràcies a la seva implantació massiva a tota l’atenció primària de Ca-

talunya. La cobertura dels darrers anys és molt elevada i manté una 

tendència alcista, amb un 92,2% de menors correctament vacunats 

al 2012 i una baixa variabilitat entre EAP: el 95% dels equips tenen 

un percentatge de nens i nenes correctament vacunats superior al 

86%. Els equips amb valors inferiors solen estar ubicats en territoris 

de nivell socioeconòmic alt amb més doble cobertura sanitària i una 

proporció de menors vacunats en centres privats més elevada.

Cobertura vacunal 
infantil

2006	 2007	 2008	 2009	 2010	 2011	 2012	
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vacunal antigripal 

en població                   
de 60 anys o més

59,2%

57,4%

56,6%

57,5%

57,8%

54,0%

55,0%

52,3%
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Jaume Sellarès

Director de l’ABS Sardenya

Conèixer amb detall els resultats que els diferents centres de salut de Catalunya 
obtenen té moltes fortaleses, ens permet millorar, ens fa ser conscients de la si-
tuació real, del grau de variabilitat i, sobretot, ens permet conèixer l’efectivitat 
de les mesures assistencials que s’apliquen. L’eficàcia de la vacunació infantil no 
admet moltes discussions, però per mesurar l’efectivitat cal disposar d’informació 
del grau de cobertura poblacional. Aquest és un bon exemple de la potència de 
conèixer resultats poblacionals, o bé les cobertures en la població diana per a la 
vacunació enfront de la infecció per la grip, o les dades de resultats per processos 
prevalents com les patologies cròniques, o les que tenen un potencial de creixe-
ment més alt, com els pacients atesos en el programa ATDOM.

L’opinió de l’expert

La vacunació antigripal anual ha demostrat reduir la mortalitat en 

determinats grups de risc. Durant la campanya del 2012, es va va-

cunar un 51,3% de les persones majors de 59 anys. La tendència 

en la cobertura vacunal antigripal és decreixent des de l’any 2009. 

La variabilitat entre EAP, tot i ser superior que en vacunació infantil, 

és moderada.

La diabetis mellitus tipus 2 és una malaltia crònica amb prevalença 

creixent i repercussions importants en la qualitat i l’esperança de 

vida. Les seves complicacions poden provocar ceguesa, insuficiència 

renal, cardiopatia isquèmica o malaltia cerebrovascular isquèmica. 

No obstant això, un correcte control metabòlic de la malaltia i dels 

factors de risc associats (tensió arterial, tabaquisme, sedentarisme o 

hipercolesterolèmia) disminueix l’aparició d’aquestes complicacions 

i millora la qualitat i l’esperança de vida. La implicació de l’atenció 

primària en les darreres dècades en el seu cribratge, diagnòstic pre-

coç i maneig integral ha permès disminuir i retardar dràsticament 

aquestes complicacions.

L’any 2012, el 65,7% dels pacients tenien un control d’hemoglobina 

glicada acceptable, xifra superior a la dels darrers anys. El 80% dels 

EAP oscil·len entre el 58,9% i el 71,7%, fet que mostra una certa 

variabilitat entre equips. Cal tenir en compte que la diabetis mellitus 

tipus 2 és més freqüent entre la població socioeconòmicament més 

desfavorida, alhora que presenta altres factors de risc cardiovascu-

lars que dificulten el seu control en aquestes poblacions. Per tant, 

part de la variabilitat observada entre equips és atribuïble al nivell 

socioeconòmic de la seva població assignada.
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Gestió integrada de recursos socials i de salut a la comarca del Pla de l’Estany

L’experiència internacional demostra que la integració de serveis socials i de salut garan-
teix una millor atenció a les persones i alhora augmenta l’equitat i l’eficiència dels ser-
veis. Per aquest motiu, al Pla de l’Estany s’ha creat una comissió d’atenció a les persones 
amb dependència que gestiona tots els recursos existents a la comarca (30.000 habi-
tants). Per fer-ho, s’identifiquen les necessitats i el perfil dels usuaris, es crea una cartera 
conjunta de serveis que agrupa recursos de salut i de serveis socials, i es gestiona la llista 
d’espera i la derivació de pacients entre nivells assistencials, augmentant la coordinació 
i l’eficiència dels serveis. Els resultats de l’experiència demostren que la integració de 
serveis millora la rotació de pacients, desbloqueja llits i disminueix l’estada mitjana. 

Aquesta experiència forma part de l’Observatori d’Innovació en Gestió de la Sanitat a 
Catalunya. Podeu trobar més informació a: http://oigs.gencat.cat
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Evolució del percentatge de 
pacients amb hemoglobina 
glicada acceptable. Catalunya, 
2005-2012
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El programa d’atenció domiciliària (ATDOM) apropa l’atenció sani-

tària al domicili de les persones amb dificultats físiques, psíquiques 

o socials per desplaçar-se al centre de salut. Atès que la major part 

de persones subsidiàries d’entrar en el programa són gent d’edat 

avançada, sovint s’utilitza el percentatge de població de 75 anys o 

més atesa al programa ATDOM com a indicador per mesurar el grau 

d’implantació del programa. Amb tot, aquest indicador no avalua 

la idoneïtat de la inclusió en el programa ni la qualitat de l’atenció.

Al 2012, 62.095 persones majors de 74 anys han estat ateses al 

programa (9,5% de 75 anys o més), xifra molt similar a les obtin-

gudes en els darrers anys. La variabilitat en l’accés al programa és 
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Cobertures vacunals, control 
metabòlic de la diabetis i 

població atesa a l’ATDOM per 
equips d’atenció primària (en 

escala logarítmica centrada en 
el zero). Catalunya, 2012

elevada: el 10% dels EAP amb valors més elevats multipliquen per 

2,4 el percentatge de població atesa del 10% dels equips amb valors 

més baixos. Aquest fet probablement té repercussions en termes 

d’idoneïtat de la inclusió.

RV: raó de variació entre percentils

Cobertura 
vacunal 

de la 
població 
infantil

Cobertura 
vacunal 

antigripal de        
la població de 
60 anys o més

Control 
metabòlic 
acceptable            

de la diabetis

Percentatge         
de població 

atesa al 
programa 
ATDOM

Nombre 
d’EAP 
notificadors

362 366 368 368

Catalunya 92,2 32,2 65,7 9,5

Percentil 5 86,5 24,7 55,3 5,6

Percentil 10 88,8 27,1 58,6 6,4

Percentil 25 90,7 29,8 62,4 7,4

Percentil 50 
(mediana) 92,5 32,2 65,8 8,6

Percentil 75 93,8 36,1 68,7 10,6

Percentil 90 95,1 40,0 72,0 15,3

Percentil 95 96,2 43,8 74,1 19,0

RV 90-10 1,1 1,5 1,2 2,4

RV 75-25 1,0 1,2 1,1 1,4

Coeficient      
de variació 3,2% 16,9% 9,7% 42,2%

Estadístics dels indicadors 
d’efectivitat per equips 

d’atenció primària. Catalunya, 
2012
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EAP amb valors més alts i més 
baixos de control metabòlic 
acceptable de la diabetis. 
Catalunya, 2012

Valors més alts

EAP BARCELONA 1A BARCELONETA 74,4

EAP ARBÚCIES - SANT HILARI 74,6

EAP TORROELLA DE MONTGRÍ 74,9

EAP VILADECANS 2 76,4

EAP MANRESA 2 PLAÇA CATALUNYA 76,6

EAP BARCELONA 2G DRETA EIXAMPLE 77,2

EAP BARCELONA 2J MONUMENTAL 77,2

EAP BARCELONA 7B SARDENYA 77,7

EAP TERRASSA B EST 78,2

EAP PALAFRUGELL 78,4

EAP PALAMÓS 80,0

EAP LA BISBAL 81,9

EAP BARCELONA 6D VALLCARCA 87,9

EAP BARCELONA 5E SANT GERVASI 87,9

EAP AMPOSTA 100,0

Valors més baixos

EAP CERDANYA 37,8

EAP ARGENTONA 40,6

EAP CAMBRILS 44,0

EAP VANDELLÒS I L’HOSPITALET DE L’INFANT 44,2

EAP REUS 5 BARRI FORTUNY 44,6

EAP CONSTANTÍ 45,0

EAP ALT URGELL SUD 45,7

EAP CENTELLES 50,3

EAP SOLSONÈS 50,4

EAP ALT CAMP OEST 51,1

EAP RIUDOMS 51,4

EAP BARCELONA 1D - RAVAL SUD 54,1

EAP BARCELONA 2K SAGRADA FAMÍLIA 54,3

EAP BADALONA 10-NOVA LLOREDA -              
MONTIGALÀ

54,9

EAP BADALONA 8 -NOVA LLOREDA 54,9
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Eficiència

La despesa farmacèutica a Catalunya es va reduir al 2012 dos 
punts més que al conjunt de l’Estat; l’euro per recepta va 

contribuir definitivament a aquest comportament

La despesa farmacèutica pública per assegurat consumidor és un 
indicador que considera tant els efectes del component preu (cost 
per recepta) com els del component quantitat (receptes per usuari). 
Aquest indicador pretén avaluar de forma indirecta el nivell d’efici-
ència de la prescripció farmacèutica que, en el cas del Servei Català 
de la Salut, es considera com l’import total del PVP menys l’apor-
tació de l’usuari (import líquid). Aquest indicador no té en compte 
els descomptes a les farmàcies en funció dels volums de facturació 
ni les deduccions que aquestes apliquen en factura per determinats 
medicaments d’acord amb la normativa estatal.

En el cas dels EAP, l’indicador inclou només la despesa en medi-
caments (s’exclouen, per exemple, els productes sanitaris com els 
absorbents d’incontinència urinària). Aquesta exclusió es basa en 
la variabilitat en el nombre de places de centres residencials socials 
que gestiona cada EAP i en la voluntat d’homogeneïtzar el tipus de 
pacient considerat (pacient ambulatori). El valor total a nivell de Ca-
talunya és més alt, en part, perquè inclou totes aquestes exclusions 
que s’apliquen als EAP.

A l’any 2012 la despesa farmacèutica pública per usuari a Catalunya 
va ser de 292,12€, un 10,8% inferior al valor enregistrat al 2011 
(327,6€), fet al qual contribueix una disminució d’un 13% de des-

Despesa farmacèutica pública 
per usuari. Catalunya, 2006-2012
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 L’any 2012, la despesa 
farmacèutica pública per 

usuari dels EAP va ser         
de 292,1€, un 10,8% 

inferior que l’any anterior
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Marisol Rodríguez

Universitat de Barcelona

El concepte d’eficiència està molt lligat al concepte de variabilitat. Molt sovint, els 
indicadors de despesa, d’utilització o de cost per pacient difereixen notablement 
entre centres o entre àrees. Segurament, una part d’aquestes variacions està jus-
tificada per diferències en la situació de salut de la població, per raons demogrà-
fiques o socials, per divergències en el preu dels inputs o a causa d’indivisibilitats 
tècniques que dificulten l’aprofitament d’economies d’escala. La part de la variabi-
litat que no estigui justificada pels elements anteriors expressa que hi ha marge de 
maniobra per canviar les coses, per millorar i, en definitiva, per ser més eficients. 
Cal, aleshores, analitzar quins són els factors que expliquen la variabilitat, perquè 
això donarà pistes sobre quins són els costos que es podrien evitar. Seria una mala 
cosa que el percentatge de variabilitat que es pot explicar fos petit: indicaria que 
s’ha deixat massa espai a la “idiosincràsia” de l’EAP o dels professionals santiaris.

L’opinió de l’expert

pesa en medicaments i una reducció d’un 3% del nombre d’usuaris 
consumidors.

Les regions sanitàries amb les mitjanes de valors de despesa per 
usuari dels seus EAP més baixes són Girona i Camp de Tarragona 
(222,74€ i 227,80€, respectivament) mentre que els valors més ele-
vats es troben a les regions de Terres de l’Ebre (245,05€) i de l’Alt Pi-
rineu i Aran (258,58€). Els 10 EAP amb menor despesa se situen per 
sota dels 175€ per pacient, mentre que els 10 EAP amb valors més 
elevats superen en tots els casos els 300€ per pacient de mitjana.

Conèixer l’exposició poblacional a determinats medicaments i el seu 
cost i comparar el comportament entre EAP és un exercici útil per 
millorar l’eficiència de la prescripció. Segons la mitjana dels valors 
dels EAP, el cost dels tractaments farmacològics de les tres patologi-
es cròniques rellevants analitzades (hipertensió tractada amb IEAC o 
ARAII, dislipèmia amb estatines i depressió amb inhibidors selectius 
de la recaptació de serotonina i fàrmacs de nova generació) ha estat 
de 84€, 63€ i 137€, respectivament. La mitjana del cost per pacient 
dels antihipertensius (IECA i ARAII) ha disminuït un 22%, molt per 
sobre de la mitjana global. En canvi, la mitjana del cost del tracta-
ment amb estatines s’ha reduït un 10%, de manera similar al global.

Per regions sanitàries, i en el cas dels antidepressius, les regions sa-
nitàries de Terres de L’Ebre i Girona són les que presenten mitjanes 
més baixes, amb 114,95€ i 130,13€, respectivament. En canvi, el 
major cost per pacient es troba a Catalunya Central (151,96€) i Llei-
da (156,48€).

 Les mesures de política 
farmacèutica aplicades al 

llarg de 2012, tant a nivell 
estatal sobre l’oferta com 

autonòmic, han contribuït 
a reduir el cost per pacient

 El cost mitjà dels 
tractaments amb 

antidepressius ISRS i             
de nova generació va ser de 

137€ per pacient; el de         
les estatines de 63€ i el dels 

antihipertensius tipus 
IECA o ARAII de 84€
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EAP amb valors més alts i més 
baixos de despesa farmacèutica 
pública per usuari. Catalunya, 
2012

“Deprescripció” a l’atenció primària de Barcelona ciutat

Atès l’elevat ús de fàrmacs en el nostre entorn i els riscos associats que comporta, des de 
l’atenció primària de l’ICS de Barcelona ciutat es va decidir dur a terme el programa de 
deprescricpó. La deprescripció consisteix en la retirada planificada i estandarditzada de 
la medicació crònica. Es realitza de forma individualitzada i sota criteri clínic, i ha de ser 
basada en l’epidemiologia dels problemes relacionats amb la medicació. La primera fase 
consisteix en la realització d’una sessió formativa a l’EAP sobre l’evidència existent que 
justifica la retirada del fàrmac proposat, i en el lliurament a cada professional del llistat 
de pacients amb el seu full de medicació. Els metges reben informació en la segona fase 
de la retirada realitzada per comprovar l’impacte de la seva acció i continuar el procés 
de forma iterativa. Amb la implementació d’aquesta experiència, l’estalvi derivat de la 
deprescripció ha estat d’1,6 milions d’euros l’any 2012, sense comptabilitzar els costos 
indirectes dels problemes relacionats amb la medicació evitats.

Aquesta experiència forma part de l’Observatori d’Innovació en Gestió de la Sanitat a 
Catalunya, ha rebut la certificació de qualitat de l’Agència de Qualitat i Avaluació Sani-
tàries (AQuAS) i ha estat considerada experiència sistèmica per part del CatSalut. Podeu 
trobar més informació a: http://oigs.gencat.cat
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Menor despesa farmacèutica                                          
pública per usuari

EAP SANT CUGAT DEL VALLÈS 3 110,5

EAP SALOU 151,8

EAP VIC 2 SUD 153,1

EAP SANT CUGAT DEL VALLÈS 1 160,7

EAP SANT CUGAT DEL VALLÈS 2 160,9

EAP SALT 164,4

EAP BARCELONA 9D SANT ANDREU 167,4

EAP BARCELONA 1D - RAVAL SUD 168,9

EAP BARCELONA 2J MONUMENTAL 169,2

EAP TARRAGONA 2 - LA GRANJA - TORREFORTA 172,4

Major despesa farmacèutica                                                
pública per usuari

EAP BARCELONA 8F GUINEUETA 325,4

EAP TARRAGONA  8 MURALLES 310,1

EAP BARCELONA 2A - SAN ANTONI 309,9

EAP SALLENT 308,7

EAP BERGA CENTRE 305,1

EAP LA  GRANADELLA 304,2

EAP BARCELONA 7G GUINARDÓ 303,0

EAP BARCELONA 10F CAMP DE L’ARPA 302,9

EAP RIBES DE FRESER - CAMPDEVÀNOL 302,4

EAP BARCELONA 6C LESSEPS 301,8





6
 Projecte Essencial. 
Afegint valor a la 

pràctica clínica

OBSERVATORI DEL SISTEMA DE SALUT             
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 Projecte Essencial.                           
Afegint valor a la pràctica clínica

L’Essencial és una iniciativa que promou recomanacions         
per evitar pràctiques clíniques de poc valor amb l’objectiu        

de contribuir a la millora de la qualitat de l’atenció sanitària 
i la sostenibilitat del sistema sanitari català

L’Essencial, alineat amb iniciatives internacionals com la campanya 

Choosing Wisely als EUA, o la llista de recomanacions “do not do” 

del NICE, fins ara ha elaborat 17 recomanacions recolzades i en al-

guns casos proposades per les Societats Científiques de l’Acadèmia 

de Ciències Mèdiques de Catalunya. Les recomanacions fan referèn-

cia a pràctiques clíniques de poc valor que es prescriuen en absència 

d’evidència científica sobre els seus resultats en salut, són inefecti-

ves, els riscos superen els beneficis, o hi ha alternatives amb efecti-

vitat semblant a un cost menor, tant en l’àmbit de l’atenció primària 

com en l’hospitalari.

Per iniciar l’avaluació del projecte Essencial s’han seleccionat 4 in-

dicadors. Els resultats d’aquests indicadors mostren la implantació 

de les pràctiques de poc valor referides en les recomanacions en els 

EAP, anteriors a la presentació del projecte. Són, per tant, el punt de 

referència per valorar l’impacte del projecte en el canvi de la pràctica 

clínica a mitjà i llarg termini.

La seguretat i l’eficàcia del tractament a llarg termini amb bifosfo-

nats per a la prevenció de fractures per osteoporosi en dones de baix 

risc de fractura han estat qüestionades per les conseqüències del 

seus efectes adversos. El 5,4% de les dones majors de 50 anys ateses 

pels EAP van rebre tractament durant 5 anys o més amb bifosfonats. 

Entre els EAP, el menor percentatge de dones tractades amb bifosfo-

nats és de 2,2% i el major de 9,6%. La variabilitat entre els EAP és 

moderada; no obstant això, el 10% dels EAP amb més prescripció 

gairebé dupliquen la prescripció del 10% dels EAP amb valors més 

baixos. La reducció de la variabilitat entre els EAP disminuiria el nom-

bre de dones tractades en 25.533, que suposaria un estalvi estimat 

de 3 milions d’euros anuals.

Tot i que els criteris de prescripció dels IBP estan clarament definits, 

com és la prevenció de la malaltia ulcerosa en pacients que reben 

tractament amb AINE, diversos estudis han posat de manifest un ús 

excessiu. Al voltant del 30% de pacients de 65 anys o pacients po-

 La reducció de                     
la variabilitat de 

prescripció d’IBP en 
pacients de 65 anys o 
pacients polimedicats            

en absència de tractament 
amb AINE suposaria           

un estalvi anual aproximat 
de 7.000.000€



52 CENTRAL DE RESULTATS ▪ Àmbit d’atenció primària

Xavier Surís i Armangué

Cap de Secció de la Unitat de Reumatologia de l’Hospital General de Granollers

Hi ha consens que algunes actuacions diagnòstiques i terapèutiques aporten poc 
a la millora de la salut individual i, a més d’augmentar la despesa, poden afegir 
riscos innecessaris. Els metges d’atenció primària s’exposen constantment a la ne-
cessitat de prendre decisions davant de símptomes freqüentment inespecífics, amb 
alts marges d’incertesa i sovint amb escassetat de temps. Addicionalment, l’entorn 
actual amb constants avenços tecnològics i terapèutics, expectatives creixents dels 
pacients i una informació científica molts cops esbiaixada, pot induir a sol·licitar 
proves o iniciar tractaments d’utilitat qüestionable. El projecte Essencial, a través 
de la participació dels professionals, detecta aquestes pràctiques obsoletes i aporta 
informació contrastada perquè els professionals mèdics i els seus pacients puguin 
evitar-les. Els indicadors que es publiquen en aquest informe, que es relacionen 
amb pràctiques molt esteses que cal revisar, ajudaran a mesurar l’impacte d’aquest 
projecte en la pràctica clínica a l’atenció primària en els propers anys.

L’opinió de l’expert

limedicats atesos a l’atenció primària reben tractament  amb IBP en 

absència de tractament amb AINE. Aquest percentatge de prescrip-

ció d’IBP és força elevat i bastant semblant entre els EAP. La reducció 

de la prescripció, tenint com a referència el 10% d’EAP amb menor 

prescripció, disminuiria en 125.946 el nombre de pacients tractats 

amb IBP amb un estalvi aproximat de 7 milions d’euros anuals.

El dolor lumbar és un dels 

quatre motius de consulta 

de l’atenció primària més 

freqüents per al qual sovint 

es prescriuen proves de di-

agnòstic per imatge. La taxa 

de radiografia lumbar és de 

20,6 exploracions per 1.000 

pacients atesos i presenta 

una variabilitat alta entre els 

EAP: el 10% dels EAP amb 

taxes més altes prescriuen 

2,3 vegades més que els 

EAP amb menor taxa. La re-

ducció d’aquesta variabilitat 

representaria un estalvi anu-

al estimat de 23.533 proves.

http://essencialsalut.gencat.cat
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Nota: Aquesta fitxa és una recomanació per a l’ajuda a la presa de decisions en 

l’atenció sanitària. No és de compliment obligat ni substitueix el judici clínic del 

personal sanitari.
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S Proves d’imatge en                       

el mal d’esquena (lumbàlgia)

� Els estudis científics han demostrat 

que les proves d’imatge rutinàries no 

milloren el dolor lumbar ni modifiquen 

el seu tractament.  
� Les proves d’imatge (radiografies, 

ressonància magnètica o tomografia 

computada) són intervencions que 

presenten un baix risc per a la salut 

però no són totalment innòcues. 

Cada cop que es realitza una prova 

d’imatge s’emeten radiacions a dosis 

baixes que s’acumulen en els teixits.

� En conseqüència, cal fer servir les pro-

ves d’imatge quan siguin estrictament 

necessàries. D’aquesta manera es limi-

ten els possibles riscos per al pacient  

produits per una utilització massa fre-

qüent. 

Idees clau:
� Si teniu  mal d’esquena, el més probable és que el dolor millori espontàniament 

abans d’un mes. � Les proves d’imatge no ajuden a millorar el dolor. En conseqüència, no s’aconsella 

realitzar-les durant les sis primeres setmanes des de l’inici del dolor. 

� Aquestes proves només estan indicades si hi ha algun signe d’alerta o complicació 

que pugui ser detectat pel metge. 
� Més informació: 

El projecte Essencial promou recomanacions per tal d’evitar pràctiques 

clíniques de poc valor.
Aquesta recomanació es pot consultar a la pàgina web del Projecte              

Essencial:  http://essencialsalut.gencat.cat 

� Material addicional:
Canal de diagnòstic per la imatge  http://diagnosticperlaimatge.gencat.cat

Canal Salut > Pacients > Lumbàlgia  http://bit.ly/18eou9U

Institut Català de la Salut > Consells per a pacients > Lumbàlgia     
 

http://bit.ly/VajOui
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Agència de Qualitat i                     
Avaluació Sanitàries de Catalunya

Les proves d’imatge i el mal d’esquena

Si patiu de mal d’esquena, el vostre met-
ge us farà una exploració física per ob-
tenir un diagnòstic. Si aquesta exploració 
descarta qualsevol altra complicació o 
problema greu, el metge us prescriurà el 
tractament que heu de seguir.

�

Proves d’imatge en                       
el mal d’esquena (lumbàlgia)

El mal d’esquena, si no presenta 

signes d’alerta sobre complicacions 

addicionals o no supera les sis 

setmanes de duració, no requereix 

proves d’imatge

El mal d’esquena –també conegut com a 
lumbàlgia o dolor lumbar- és un proble-
ma de salut molt freqüent en la població 
catalana. Aquest problema però, en la 
majoria de casos millora espontàniament 
dins de les quatre setmanes posteriors a la 
seva aparició.

Per què no cal fer proves d’imatge de manera rutinària si patiu de mal 
d’esquena?

Aquesta recomanació es fonamenta en 
els arguments següents:

� En la majoria de casos, els pacients 
amb mal d’esquena milloren al cap 
d’un mes, amb independència si se’ls 
realitza o no una prova d’imatge. 

Si no hi ha cap sospita que el vostre dolor 
estigui causat per una fractura, un trau-
matisme o alguna altra complicació o ma-
laltia, i el dolor no supera les sis setmanes 
de duració, es desaconsella inicialment la 
realització d’una prova d’imatge per di-
agnosticar el mal d’esquena.

ssencial
E
E

Afegint valor a la pràctica clínica
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Recomanacions del projecte 
Essencial escollides per               
iniciar l’avaluació del projecte 

Nou model d’atenció integrat de la lumbàlgia al Vallès Oriental Central

La lumbàlgia és el motiu de consulta més freqüent dins les patologies de l’aparell loco-
motor, tant a l’atenció primària com a l’especialitzada. A més, genera un nombre impor-
tant de tècniques d’imatge i és la primera causa d’incapacitat temporal musculoesquelè-
tica. Per donar resposta a aquest problema i augmentar la coordinació entre les diferents 
especialitats implicades, des de l’Hospital de Granollers s’ha establert una via clínica de 
lumbàlgia amb una cartera de serveis definida, amb criteris de derivació i retorn, algorit-
mes clínics de maneig i sol·licitud de proves complementàries. D’aquesta manera es pot 
adequar i racionalitzar l’ús de les tecnologies diagnòstiques en base a l’evidència i aug-
mentar la seguretat dels pacients. A través d’aquesta experiència, entre els anys 2011 i 
2012, a l’àrea de Granollers, han disminuït un 25% les derivacions a l’hospital per dolor 
lumbar, un 78% els TAC lumbars, un 44% la llista d’espera per dolor lumbar, i un 44% 
la durada mitjana dels processos d’incapacitat temporal per lumbàlgia.

Aquesta experiència forma part de l’Observatori d’Innovació en Gestió de la Sanitat a 
Catalunya, i ha rebut la certificació de qualitat de l’Agència de Qualitat i Avaluació Sani-
tàries (AQuAS). Podeu trobar més informació a: http://oigs.gencat.cat
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L’any 2012, 321.090 homes de 15 anys o més han realitzat la deter-
minació en sang de PSA a Catalunya. Més de la meitat de les deter-
minacions (62,8%) s’han fet en individus sense patologia prostàtica 
ni antecedents de càncer de pròstata. La determinació de PSA en 
aquest grup incrementa amb l’edat fins al grup de 65-74 anys, en 
què a un de cada quatre homes sense patologia prostàtica se li va 
realitzar una determinació de PSA en el darrer any. El percentatge de 
determinació del PSA en pacients sense patologia prostàtica de 40 
anys o més presenta una variabilitat alta entre els EAP: el 10% dels 
EAP amb major percentatge de determinació de PSA multipliquen 
per 2,4 les determinacions del 10% dels EAP amb menors percentat-
ges. La disminució de la variabilitat entre els EAP suposaria un estalvi 

de 66.074 determinacions.

 Més de la meitat de        
les determinacions de PSA 
en sang (62,8%) s’han fet 
en individus sense 
patologia prostàtica ni 
antecedents de càncer de 
pròstata registrats a la 
història clínica

En dones postmenopàusiques amb risc baix de fractures, el tractament 
de llarga durada amb bifosfonats suposa un risc que no compensa el 
benefici

En malalts polimedicats o majors de 65 anys que no rebin tractament 
amb antiinflamatoris no esteroïdals, la prescripció d’inhibidors de la 
bomba de protons per a la prevenció de la patologia ulcerosa no aporta 
valor afegit

En malalts amb dolor lumbar (lumbàlgia), durant les primeres sis set-
manes i en absència de signes d’alerta, les proves d’imatge no aporten 
valor al maneig clínic del pacient

La determinació del PSA com a cribratge poblacional de càncer de 
pròstata no s’hauria de realitzar en no aportar beneficis en termes de 
reducció de mortalitat
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Prescripció 
de 

bifosfonats
Prescripció 

d’IBP

Prescripció de 
radiografia 

lumbar
Determinacions 

de PSA

Catalunya 5,45% 29,19% 20,61 11,5%

Percentil 5 3,20% 25,65% 10,34 5,60%

Percentil 10 3,76% 26,06% 12,39 7,08%

Percentil 25 4,53% 27,79% 15,69 8,93%

Percentil 50 
(mediana) 5,45% 29,56% 20,46 11,47%

Percentil 75 6,23% 31,71% 24,03 14,12%

Percentil 90 7,11% 33,73% 28,40 17,27%

Percentil 95 7,66% 35,28% 31,39 19,38%

Raó P95/P5 2,40 1,38 3,03 3,46

Raó P90/P10 1,89 1,29 2,29 2,44

Raó P75/P25 1,38 1,14 1,53 1,58

Coeficient 
de variació 24,6% 9,6% 31,2% 34,7%

Mesures de variabilitat                  
dels indicadors                                

del projecte Essencial

EAP amb menor i major 
percentatge de dones majors de 

50 anys que van rebre 
tractament durant 5 anys o més 

amb bifosfonats

Menor percentatge de prescripcions de bifosfonats

EAP VILAFANT 2,2

EAP ROSES 2,3

EAP VILANOVA  LA GELTRÚ 3 CAP BAIX A MAR 2,3

EAP LA JONQUERA 2,3

EAP LLANÇÀ 2,4

EAP LA ROCA DEL VALLÈS 2,6

EAP CANET DE MAR 2,6

EAP SALOU 2,6

EAP BARCELONA 1D - RAVAL SUD 2,6

EAP RODA DE TER 2,8

Major percentatge de prescripcions de bifosfonats

EAP CORNUDELLA DE MONTSANT 7,7

EAP BARCELONA 8J COTXERES 7,8

EAP BARCELONA 9F VIA BARCINO 7,9

EAP MONTBLANC 7,9

EAP MORA LA NOVA - MORA D’EBRE 8,1

EAP TREMP 8,1

EAP HOSPITALET DE LLOBREGAT 3- COLLBLANC 8,4

EAP SANTA COLOMA DE QUERALT 8,6

EAP BARCELONA 8E RIO DE JANEIRO - VERDUN 8,7

EAP FLIX 8,8
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Consum de bifosfonats i d’IBP, 
radiografies lumbars i 
determinacions de PSA per 
equips d’atenció primària (en 
escala logarítmica centrada en 
el zero). Catalunya, 2012
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Relació d’indicadors 
analitzats

Dades generals Entitat proveïdora

Regió sanitària

Sector sanitari

Llocs de treball equivalents

Població assignada

Percentatge de població assignada de 14 anys o menys i 		
de 65 anys o més

Percentatge de població assignada a petició

Percentatge de població estrangera

Nombre de visites

Percentatge de població atesa

Nombre de visites per població atesa

Nombre de visites per professional i dia

Nombre de visites de medicina de família per dia

Nombre de visites d’infermeria per dia

Durada mediana de la incapacitat laboral

Atenció centrada             
en el pacient

Índex de satisfacció amb l’atenció primària

Índex de fidelitat a l’atenció primària

Informació coherent

El metge de capçalera té informació del que li han fet

Atenció rebuda al CAP per un problema urgent

Facilitat pel dia de visita

El soroll habitual en el CAP

Neteja del CAP

Suport i atenció al taulell

Nombre de reclamacions per visita

Adequació Taxa d’urgències hospitalàries

Taxa i percentatge d’hospitalitzacions evitables totals

Taxa i percentatge d’hospitalitzacions evitables atribuïbles a l’atenció 
primària

Índex estandarditzat d’hospitalitzacions per MPOC

Índex estandarditzat d’hospitalitzacions per insuficiència cardíaca 
congestiva

Percentatge de pacients polimedicats

Índex de qualitat de la prescripció farmacèutica
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Efectivitat Cobertura vacunal antigripal de la població de 60 anys o més

Cobertura vacunal de la població infantil

Control metabòlic acceptable de la diabetis

Percentatge de població atesa al programa ATDOM

Eficiència Nombre de receptes per usuari

Despesa farmacèutica pública per usuari

Cost per pacient tractat amb IECA i ARAII

Cost per pacient tractat amb hipolipemiants

Cost per pacient tractat amb antidepressius

Essencial. Afegint valor 
a la pràctica clínica

Percentatge de pacients consumidors d’antiulcerosos sense 
justificació farmacològica

Percentatge de pacients consumidores de bifosfonats de 55 anys o 
més amb 5 anys o més de tractament

Percentatge de pacients de 55 anys o més sense patologia 
prostàtica a qui s’ha realitzat una determinació de PSA

Percentatge de pacients amb diagnòstic de lumbàlgia a qui s’ha 
realitzat una prova d’imatge lumbar en les primeres 6 setmanes 
posteriors al diagnòstic



Fitxes dels                
indicadors analitzats 

OBSERVATORI DEL SISTEMA DE SALUT             
DE CATALUNYA

12Dades
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Fitxes dels indicadors 
analitzats 

Població assignada (per grup d’edat, assignada a petició, 
estrangera)

Descripció: nombre de persones en situació d’alta del tall oficial al Registre Central d’As-
segurats del CatSalut (RCA) assignades a l’EAP.

Origen de les dades: Registre Central d’Assegurats (RCA). Servei Català de la Salut.

Fórmula de càlcul:	Nombre de persones assignades 							     
	 (global, per grup d’edat, assignada a petició, estrangera)

Nombre de visites

Descripció: contactes assistencials entre pacients i professionals realitzats pels professio-
nals de l’EAP.

Origen de les dades: Divisió de Planificació i Avaluació Operativa. Servei Català de la 
Salut.

Fórmula de càlcul:	Nombre de visites

Percentatge de població atesa

Descripció: percentatge de la població assignada a un EAP que ha estat atesa per aquest 
equip en l’any d’estudi.

Origen de les dades: Divisió de Planificació i Avaluació Operativa. Servei Català de la 
Salut

Fórmula de càlcul:	 Població assignada i atesa a l’EAP durant l’any

Població assignada a l’EAP

Nombre de visites per població atesa

Descripció:  mitjana anual de visites a l’EAP per persona assignada i atesa.

Origen de les dades: Divisió de Planificació i Avaluació Operativa. Servei Català de la 
Salut.

Fórmula de càlcul:	 Nombre de visites de la població assignada 

Població assignada i atesa a l’EAP

x100
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Nombre de visites per professional i dia

Descripció: mitjana de visites diàries que realitzen els professionals de l’EAP.

Inclou:

-	 Visites espontànies amb cita prèvia (nombre d’actes assistencials concertats, realitzats en 
el centre i motivats per la petició d’un usuari dins l’horari normal d’atenció de l’EAP).

-	 Visites espontànies sense cita prèvia (nombre d’actes assistencials sense citació prèvia 
realitzats en el centre i motivats per la petició d’un usuari dins l’horari normal d’atenció 
de l’EAP).

-	 Visites programades (nombre d’actes assistencials concertats, realitzats en el centre i 
indicats pel professional, i dins l’horari normal d’atenció de l’EAP).

-	 Actes assistencials realitzats pels professionals sanitaris de l’EAP, pels professionals no 
integrats i pels reforços estacionals.

-	 Actes assistencials no clínics realitzats pel metge (full de confirmació de baixa, prescrip-
ció, etc.).

Exclou:

-	 Actes assistencials realitzats dins de l’horari d’atenció continuada i visites via telefònica 
i/o telemàtica.

Per al càlcul de les càrregues de treball, s’hi inclouen els equivalents corresponents als 
reforços estacionals: els llocs de treball de l’EAP amb una dedicació inferior o superior a 
les 36h setmanals es comptabilitzen amb les fraccions corresponents arrodonint a dos 
decimals.

Origen de les dades: Divisió de Planificació i Avaluació Operativa. Servei Català de la 
Salut.

Fórmula de càlcul:

Nombre de visites                        
d’atenció primària

218 efectius anuals

Durada mediana de la incapacitat temporal

Descripció: mediana de la durada de la incapacitat temporal dels processos donats.

Origen de les dades: Institut Català d’Avaluacions Mèdiques i Sanitàries (ICAMS).

Fórmula de càlcul:	Valor central del nombre de dies d’incapacitat temporal

Índex de satisfacció amb l’atenció primària

Descripció: puntuació mitjana de les enquestes de la satisfacció percebuda pels ciutadans 
usuaris de l’EAP.

Pregunta enquesta: “Valori de 0 a 10 el grau de satisfacció amb el servei”.

Origen de les dades:  Divisió Atenció Ciutadana. Servei Català de la Salut.

Fórmula de càlcul:	Mitjana de les puntuacions de l’índex de satisfacció amb l’atenció primària

x llocs de treball equivalents a 36 hores setmanals
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Índex de fidelitat a l’atenció primària

Descripció: percentatge de persones que, en cas de poder escollir, tornarien a fer servir el 
mateix centre d’atenció primària ofert pel CatSalut del qual han estat usuaris.

Pregunta enquesta: “Si pogués triar, continuaria venint a aquest centre sanitari?”

Origen de les dades: Divisió Atenció Ciutadana. Servei Català de la Salut.

Fórmula de càlcul:	 Nombre d’enquestats amb resposta afirmativa

Nombre total d’enquestats 
x100

Ítems de satisfacció amb els aspectes assistencials

Descripció: percentatge de respostes amb valors positius per als ítems de satisfacció es-
tudiats.

Origen de les dades: Divisió d’Atenció Ciutadana. Servei Català de la Salut.

Preguntes de l’enquesta:
Coherència: P15 La informació que li donen els diferents professionals sobre el seu pro-
blema de salut és coherent?
Disponibilitat d’informació: P 16 Quan ha anat a altres metges, el seu metge de capçalera 
i/o infermera té informació del que li han fet?
Satisfacció amb l’atenció urgent: P17 Com valora l’atenció que rep quan va al seu CAP/
ambulatori amb un problema urgent?
Valors de la resposta: perfecte, molt bé, bé, regular, malament (les 3 primeres es consi-
deren positives); sempre, gairebé sempre, sovint, poques vegades, mai/gairebé mai (les 3 
primeres es consideren positives).

Fórmula de càlcul: Nombre d’enquestats amb respostes positives

Nombre total d’enquestat
x100

Ítems de satisfacció amb els aspectes no assistencials

Descripció: percentatge de respostes amb valors positius per als ítems de satisfacció es-
tudiats.

Origen de les dades: Divisió d’Atenció Ciutadana. Servei Català de la Salut.

Preguntes de l’enquesta:
P2 Què opina de la facilitat perquè li donin visita per al dia que a vostè li va bé?
P4 Valori el soroll que hi ha habitualment a la sala d’espera.
P5 Quina impressió té de la neteja del CAP/ambulatori?
P18 Com valora el suport, l’ajuda, que li donen durant l’atenció al taulell?
Valors de la resposta: perfecte, molt bé, bé, regular, malament (les 3 primeres es consi-
deren positives); sempre, gairebé sempre, sovint, poques vegades, mai/gairebé mai (les 3 
primeres es consideren positives).

Fórmula de càlcul: 
Nombre d’enquestats amb respostes positives

Nombre total d’enquestats 
x100
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Nombre de reclamacions per visita

Descripció: nombre de reclamacions presentades per visita a l’EAP.

Origen de les dades: Divisió d’Atenció Ciutadana. Servei Català de la Salut.

Fórmula de càlcul: Nombre d’expedients de reclamacions d’atenció primària

Nombre de visites

Taxa d’urgències hospitalàries

Descripció: quantitat d’urgències hospitalàries ateses als hospitals del SISCAT que han 
estat facturades al CatSalut amb relació a la població assignada a l’EAP.

Origen de les dades: Registre de facturació. Servei Català de la Salut.

Fórmula de càlcul:		Nombre d’urgències facturades corresponents als assignats a l’EAP

Població assignada a l’EAP

Taxa d’hospitalitzacions potencialment evitables

Descripció: nombre de contactes d’hospitalització convencional i cirurgia major ambu-
latòria amb diagnòstic principal definit com a ACSC o hospitalització evitable per cada 
1.000 habitants.

Origen de les dades:  informe d’alta hospitalària – Registre del conjunt mínim bàsic de 
dades dels hospitals d’aguts (CMBD-HA). Divisió de Registres de Demanda i Activitat. Ser-
vei Català de la Salut.

Fórmula de càlcul:

Nombre de contactes d’hospitalització potencialment 
evitables de població assignada a l’EAP

Població assignada a l’EAP
x1.000

Índex estandarditzat d’hospitalitzacions per MPOC

Descripció: relació entre el percentatge d’hospitalitzacions per MPOC de la unitat d’anà-
lisi (ABS) i el del global de Catalunya.

Origen de les dades: informe d’alta hospitalària – Registre del conjunt mínim bàsic de 
dades dels hospitals d’aguts (CMBD-HA). Mòdul per al seguiment d’indicadors de qualitat 
(MSIQ)

Fórmula de càlcul:	

Nombre d’altes de persones majors de 20 anys amb codi d’MPOC en el diagnòstic 
principal o amb el codi de bronquitis aguda inespecificada o d’insuficiència respiratòria 

en el diagnòstic principal i codi d’MPOC en el primer diagnòstic secundari

Població de Catalunya major de 20 anys                                                                     
dels talls oficials dels anys 2011 i 2012

x1.000

x1.000
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Percentatge de pacients polimedicats

Descripció: taxa de pacients per cada 10.000 habitants als quals se’ls ha dispensat 18 o 
més medicaments en un mateix mes.

Origen de les dades:  Gerència d’Atenció Farmacèutica i Prestacions Complementàries. 
Servei Català de la Salut.

Fórmula de càlcul:

Nota: els càlculs són mensuals i en aquest cas es mostren els resultats del mes de desem-
bre de 2012.

Índex estandarditzat d’hospitalització per insuficiència 
cardíaca congestiva

Descripció: relació entre el percentatge d’hospitalitzacions per per insuficiència cardíaca 
congestiva de la unitat d’anàlisi (ABS) i el del global de Catalunya.

Origen de les dades: informe d’alta hospitalària – Registre del conjunt mínim bàsic de 
dades dels hospitals d’aguts (CMBD-HA). Mòdul per al seguiment d’indicadors de qualitat 
(MSIQ).

Fórmula de càlcul:

Nombre d’altes de persones majors de 20 anys                   
amb codi d’insuficiència cardíaca congestiva                       

en el diagnòstic principal

Població de Catalunya major de 20 anys                           
dels talls oficials dels anys 2011 i 2012

x10.000

Nombre d’usuaris amb 18 o                                            
més principis actius diferents

Població assignada a l’EAP
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Indicadors de prevalença

Descripció: exposició poblacional a determinats grups farmacològics expressada en DHD 
(dosis diàries definides [DDD] per 1.000 habitants i dia).

Fórmula de càlcul: 

Ponderació: 25% (5 punts cadascun dels indicadors d’AINE, benzodiazepines i fàrmacs 
per l’osteoporosis i 10 punts per l’indicador d’antiulcerosos).

Puntuació: segons valor de cadascun dels 4 indicadors; per als indicadors de 5 punts: si 
valor < mitjana* – 1DE*: 5 punts; si valor entre mitjana ± 1 DE: 3 punts; per a l’indicador 
de 10 punts: si valor < mitjana* – 1DE*: 10punts; si valor entre mitjana ± 1 DE: 5 punts.

* Valors a determinar segons distribució de l’indicador al període de càlcul.

Fàrmacs inclosos: AINES i medicaments per patologies musculoesquelètiques (M01A, 
M01B, M09), antiulcerosos (A02A, A02B), benzodiazepines (N05BA, N05CD, N05CF), 
medicaments per a osteoporosi (M05BA, M05BB, M05BX, H05AA,H05BA,G03XC).

Origen de les dades: Gerència d’Atenció Farmacèutica i Prestacions Complementàries. 
Servei Català de la Salut.

Índex de qualitat de la prescripció farmacèutica

quantitat consumida (mg) 

(DDD
OMS 

* població assignada ajustada per tram d’edat * 365)

Indicador universal

Descripció: percentatge de medicaments prescrits amb alternatives terapèutiques més 
adequades (categoria C) segons els informes d’avaluació del Programa d’Harmonització 
de Fàrmacs en l’Àmbit de l’Atenció Primària i Comunitària (PHF-APC). Per al càlcul de l’IQF 
2012 s’ha emprat un llistat de transició que inclou fàrmacs avaluats pel Comitè d’Avalu-
ació de Nous Medicaments (CANM) de l’Institut Català de la Salut i d’altres grups avalua-
dors nacionals o internacionals, si s’escau.

Fórmula de càlcul: 

Ponderació: 25% (20 punts part fixa + 5 punts part variable [a determinar a final d’any])

Puntuació: segons valor de l’indicador; part fixa: si valor <P15*: 20 punts, si valor ≥P15 i 
<P75: entre 4-16 punts; part variable: si valor ≤P50: 5 punts

* Valors a determinar segons distribució de l’indicador al període de càlcul.

Criteris d’inclusió: medicaments finançats amb fons públics i prescrits mitjançant recep-
tes CatSalut, medicaments la indicació principal dels quals es tracti a l’atenció primària 
i comunitària, medicaments comercialitzats entre 2007-2011, medicaments qualificats 
amb la categoria C (“Existeixen alternatives terapèutiques més adequades”) pel PHF-APC 
del CatSalut.

Origen de les dades: Gerència d’Atenció Farmacèutica i Prestacions Complementàries. 
Servei Català de la Salut.

nombre d’envasos de nous medicaments amb alternatives més adequades  

 nombre total d’envasos de medicaments prescrits

x 1.000

x 100
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Indicadors de selecció

Descripció: percentatge d’utilització de fàrmacs recomanats.

Fórmula de càlcul:

IECA: 

Antihipertensius: 

Inhibidors de la bomba de protons (IBP:) 

Bifosfonats: 

Hipolipemiants:  

DDD IECA x 100 

DDD IECA+ARAII

Antidepressius: 

Antidiabètics no insulínics (ADNI): 

Ponderació: 50% (5 punts per indicador assolit en el cas d’IECAS, antihipertensius, anti-
ulcerosos i bifosfonats i 10 punts per indicador assolit en el cas del indicadors d’hipolipe-
miants, antidepressius i ADNI).

Puntuació: segons valor de l’indicador de cadascun dels 4 indicadors; per als indicadors 
de 5 punts: si valor > mitjana* + 1DE*: 5punts; si valor entre mitjana ± 1 DE: 3 punts; per 
a l’indicador de 10 punts: si valor > mitjana* + 2DE*: 10punts; si valor entre mitjana - 1 
DE i mitjana + 2DE: 2-8 punts.

* Valors a determinar segons distribució de l’indicador al període de càlcul.

DDD AHT recomanats

DDD total AHT (exclou furosemida i eplerenona)

DDD IBP recomanat 

DDD total IBP

DDD bisfosfonats recomanat

DDD total fàrmacs per l’osteoporosis

DDD hipolipemiants recomanats

DDD total de fàrmacs hipolipemiants

/DDD ISRS i ISRN recomanats 

DDD Total ISRS+ISRN 

DDD ADNI recomanats

DDD total ADNI

x 100

x 100

x 100

x 100

x 100

x 100

x 100

Cobertura vacunal antigripal de la població de 60 anys o 
més

Descripció: percentatge de població infantil assignada que ha estat atesa durant l’any per  
l’EAP, amb estat vacunal correcte.

Origen de les dades: Divisió de Planificació i Avaluació Operativa. Servei Català de la 
Salut.

Fórmula de càlcul: x100

Població assignada de 60 anys o més    
amb estat vacunal correcte

Població assignada i atesa                          
de 60 anys o més 
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Control metabòlic acceptable de la diabetis

Descripció: percentatge de població de 15 anys o més atesa, assignada i diabètica amb 
control acceptable de la diabetis.

Origen de les dades: Divisió de Planificació i Avaluació Operativa. Servei Català de la 
Salut.

Fórmula de càlcul: 

Nota: Els criteris diagnòstics de diabetis són els de l’American Diabetes Association, 1997.

Criteris de control acceptable: HbA1c <8%, o dues desviacions estàndard de la xifra 
òptima facilitada per cada laboratori de referència; per a l’indicador de bon control meta-
bòlic, s’utilitzarà de manera preferent el criteri de l’hemoglobina glicosilada, que consisteix 
a estar dues desviacions estàndard per sota de la xifra òptima que facilita cada laboratori 
de referència, habitualment HbA1c <8%. Si no es disposa dels valors de l’hemoglobina 
HbA1c, es pot utilitzar com a criteri de bon control metabòlic dues desviacions estàndard 
per sota de la xifra òptima per l’HbA1 (habitualment <9,5%) o valors de glucèmia inferiors 
a 126 mg/dl. La darrera determinació d’hemoglobina glicosilada o de glucèmia és vàlida 
quan s’ha fet durant el segon semestre de l’any avaluat.

x100

Població 15 anys o més atesa, assignada i              
diabètica amb control acceptable

Població 15 anys o més assignada atesa i             
diabètica

Percentatge de població atesa al programa ATDOM

Descripció: percentatge de persones de 75 anys o més assignades a l’EAP que estan ate-
ses al programa ATDOM.

Origen de les dades: Divisió de Planificació i Avaluació Operativa. Servei Català de la 
Salut.

Fórmula de càlcul: x100

Cobertura vacunal en la població infantil

Descripció: percentatge de població infantil assignada que ha estat atesa durant l’any per 
l’EAP, amb estat vacunal correcte.

Origen de les dades: Divisió de Planificació i Avaluació Operativa. Servei Català de la 
Salut.

Fórmula de càlcul: x100

Població infantil assignada i atesa           
amb estat vacunal correcte

Població infantil assignada i atesa

Població assignada a l’EAP i atesa                
al programa ATDOM de 75 anys o més

Població assignada a l’EAP                        
de 75 anys o més
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Nombre de receptes per usuari

Descripció: relació entre el nombre de receptes mèdiques dispensades sobre els assegu-
rats consumidors de receptes (atenció primària EAP i residències geriàtriques).

Origen de les dades: Gerència d’Atenció Farmacèutica i Prestacions Complementàries. 
Servei Català de la Salut.

Es consideren les prescripcions de medicaments realitzades als EAP. Es considera usuari 
aquell assegurat a qui com a mínim se li ha dispensat una recepta.

Fórmula de càlcul: 

Nota: les receptes són les prescrites en l’àmbit de l’AP considerant la prescripció dels EAP 
i les residències geriàtriques.

Nombre de receptes mèdiques       
dispensades efectives

Nombre d’assegurats consumidors

Despesa farmacèutica pública per usuari

Descripció: relació entre l’import líquid en receptes mèdiques i els assegurats consumi-
dors de receptes.

Origen de les dades: Gerència d’Atenció Farmacèutica i Prestacions Complementàries. 
Servei Català de la Salut.

Fórmula de càlcul: 
Import líquid

Nombre d’assegurats consumidors

Cost per pacient tractat amb determinats medicaments: 
antihipertensius (IECA+ARAII), hipolipemiants (estatines) i 
antidepressius

Descripció: mitjana del cost anual dels pacients tractats amb els medicaments seleccio-
nats.

Inclou:

-	 Receptes mèdiques en atenció primària (EAP i residències). Només es consideren les 
prescripcions de medicaments.

-	 Com a cost es considera l’import líquid a càrrec del Servei Català de la Salut (PVP-aporta-
ció) el qual es pot imputar, a través del CIP, a un assegurat del Servei Català de la Salut.

-	 Es considera usuari aquell assegurat a qui com a mínim se l’ha dispensat una recepta.

Origen de les dades:  Gerència d’Atenció Farmacèutica i Prestacions Complementàries. 
Servei Català de la Salut.

Nota: les dades de consum corresponen a períodes acumulats de 12 mesos.

Fórmula de càlcul: 
Import líquid

Nombre d’assegurats consumidors
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Determinacions de PSA en pacients sense patologia 	
prostàtica

Descripció: percentatge de determinació del PSA en pacients de 40 anys o més sense 
patologia prostàtica.

Fórmula de càlcul: 

Origen de les dades:  e-CAP.

Nota: aquest indicador no es dóna per centres sinó de manera agregada al text.

Consum a llarg termini de bifosfonats en dones 			 
de 50 anys o més

Descripció: assegurades de 50 anys o més que han consumit almenys una recepta de 
bifosfonats cada any en els darrers 5 anys.

Fórmula de càlcul: 

Origen de les dades: Datamart de farmàcia. Servei Català de la Salut

Consum d’inhibidors de la bomba de protons sense 
justificació farmacològica en malalts polimedicats                   
o majors de 65 anys

Descripció: assegurats de 65 anys o més o polimedicats (5 receptes o més en un mes) 
amb almenys una recepta d’IBP sense cap recepta d’AINE ni combinacions d’antiagregants 
amb corticoides o anticoagulants, que justifiquin el tractament amb IBP.

Fórmula de càlcul:

Origen de les dades: Datamart de farmàcia. Servei Català de la Salut

Nota: en el cas patologia ulcerosa o antecedents d’hemorràgia gastrointestinal el consum 
d’IBP està indicat. L’Enquesta de Salut de Catalunya estima entre un 10% i un 15% de la 
població de 65 anys o més que pateix o ha patit úlcera d’estómac i duodè. És a dir, hi ha 
un llindar en què l’administració d’IBP sense justificació farmacòlogica és adequada, doncs 
existeix justificació clínica.

Nombre d’assegurats de 65 anys o més o polimedicats amb alguna recepta d’?IBP i 
cap recepta o combinació de receptes que justifiqui el tractament 

Assegurats de 65 anys o més o polimedicats

Nombre de dones de 50 anys o més que han consumit alguna recepta                        
de bifosfonats cada any en els darrers 5 anys

Nombre de dones de 50 anys o més

Nombre d’assegurats de 40 anys o més sense patologia prostàtica                                      
a qui s’ha realitzat una determinació del PSA

Nombre d’assegurats de 40 anys o més sense patologia prostàtica
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Taxa de radiologia lumbar per població atesa

Descripció: nombre de proves de radiologia lumbar realitzades a la població de 15 anys o 
més assignada a un equip d’atenció primària per persona assignada atesa.

Fórmula de càlcul: 

Origen de les dades: e-CAP.

Nota: aquest indicador no es dóna per centres sinó de manera agregada al text.

Nombre de proves de radiologia lumbar en població de 15 anys o més

població assignada atesa de 15 anys o més
x1.000





Evolució dels indicadors 
analitzats 2011-2012

OBSERVATORI DEL SISTEMA DE SALUT             
DE CATALUNYA

12Dades
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Dades generals 2012 2011

Llocs de treball equivalents - Total 15.793 15.693

      Metges de família 4.584 4.518

      Pediatres 1.064 1.069

      Infermers 5.205 5.161

      Auxiliars d’Infermeria 679 638

      Odontòlegs 357 332

      Treballadors socials 254 241

      Auxiliars  Administratius 3.210 3.252

      Altres 440 481

Població assignada 7.449.611 7.445.029

Percentatge de població assignada de 14 anys o menys 16,0 15,9

Percentatge de població assignada de 65 anys o més 17,1 16,8

Percentatge de població assignada a petició 8,7 8,4

Percentatge de població estrangera 16,3 16,0

Nombre de vistes 45.489.141 46.677.774

Percentatge de població assignada atesa 74,1 72,5

Nombre de visites per població atesa 8,2 8,6

Nombre de visites per professional i dia 13,7 13,6

Nombre de visites de medicina de família per dia 24,5 25,3

Nombre de visites d’infermeria per dia 13,0 13,3

Durada per episodi d’incapacitat laboral

      Mitjana 34,3 36,7

      Mediana 7 8

Atenció centrada en el pacient 2012 2011

Índex de satisfacció amb l’atenció primària 7,9 7,9

Índex de fidelitat a l’atenció primària (%) 90,8 90,8

Informació coherent (%) 93,4 93,4

El metge de capçalera té informació del que li han fet (%) 89,7 89,7

Atenció rebuda al CAP per un problema urgent (%) 77,6 77,6

Facilitat pel dia de visita (%) 71,5 71,5

El soroll habitual en el CAP (%) 90,6 90,6

Neteja del CAP (%) 96,5 96,5

Suport i atenció al taulell (%) 83,6 83,6

Nombre de reclamacions per 1.000 visites 0,2 0,3

Evolució dels indicadors 
analitzats 2011-2012
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Adequació 2012 2011

Taxa d’urgències hospitalàries  (per 1.000 h.) 417,0 435,3

Percentatge d’hospitalitzacions evitables totals 16,4 14,4

Taxa d’hospitalitzacions evitables totals (per 1.000 h.) 16,3 18,5

Percentatge d’hospitalitzacions evitables atribuïbles a l’atenció primària 6,0 5,3

Taxa d’hospitalitzacions evitables atribuïbles a l’atenció primària  (per 1.000 h.) 5,9 6,7

Índex estandarditzat d’hospitalitzacions per ICC 1,0 1,0

Índex estandarditzat d’hospitalitzacions per MPOC 1,0 1,0

Percentatge de pacients polimedicats 0,1 0,1

Índex de qualitat de la prescripció farmacèutica 46,7 30,3

Efectivitat 2012 2011

Cobertura vacunal antigripal de la població de 60 anys o més 51,0 55,0

Cobertura vacunal de la població infantil 92,2 91,1

Control metabòlic acceptable de la diabetes 65,7 63,1

Percentatge de la població atesa al programa ATDOM 9,5 9,6

Eficiència 2012 2011

Nombre de receptes per usuari 23,6 27.9

Despesa farmacèutica pública per usuari 234,9 302,8

Cost per pacient tractat amb IECA i ARA II 84,7 107,9

Cost per pacient tractat amb hipolipemiants 49,2 70,4

Cost per pacient tractat amb antidepressius 91,9 122,0

Projecte Essencial. Afegint valor a la pràctica clínica 2012 2011

Pacients consumidors d’antiulcerosos sense justificació farmacològica 29,2 -

Pacients consumidores de bifosfonats de 55 anys o més amb 5 anys o més de tractament 5,4 -



Taules de                        
resultats 2012

OBSERVATORI DEL SISTEMA DE SALUT             
DE CATALUNYA

12Dades
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Taula 4. Indicadors d’efectivitat. EAP del SISCAT, 2012. Regió Sanitària Lleida i Regió Sanitària 
Alt Pirineu i Aran

EAP

Cobertura vacunal 
antigripal de                      
la població de                    
60 anys o més

Cobertura                
vacunal de la població 

infantil

Control metabòlic 
acceptable                              

de la diabetis

% de població             
atesa al programa 

ATDOM

EAP AGRAMUNT 65,8 96,1 73,3 7,8

EAP ALCARRÀS 55,7 86,2 69,8 7,5

EAP ALFARRÀS - ALMENAR 59,1 93,3 65,1 7,4

EAP ALMACELLES 64,5 96,2 68,9 6,4

EAP ARTESA DE SEGRE 65,6 95,9 70,5 12,6

EAP BALAGUER 61,6 92,3 67,2 6,2

EAP BELLPUIG 58,5 94,8 59,4 6,6

EAP CERVERA 56,3 94,1 71,6 7,3

EAP LA GRANADELLA 68,3 94,0 69,6 8,0

EAP LES BORGES BLANQUES 55,6 94,7 56,3 6,6

EAP LLEIDA 1 - CENTRE HISTORIC-RB FERRAN 47,9 89,7 67,1 9,2

EAP LLEIDA 2 - PRIMER DE MAIG 51,7 91,6 63,1 5,8

EAP LLEIDA 3 - EIXAMPLE 52,5 93,6 68,1 8,6

EAP LLEIDA 4 - BALÀFIA - PARDINYES 53,0 94,2 63,6 6,8

EAP LLEIDA 5 - CAPPONT 51,8 93,2 61,8 7,7

EAP LLEIDA 6 - BORDETA - MAGRANERS 55,8 92,6 64,3 6,7

EAP LLEIDA RURAL 1 - NORD 64,1 84,9 60,6 8,2

EAP LLEIDA RURAL 2 - SUD 64,8 92,2 68,4 7,6

EAP PLA D’URGELL 54,0 92,5 67,3 10,3

EAP PONTS 61,4 96,5 70,0 7,7

EAP SERÒS 71,4 94,5 58,0 7,2

EAP TÀRREGA 55,1 91,4 67,3 8,4

EAP ALT URGELL SUD 50,7 90,1 45,7 9,3

EAP ALTA RIBAGORÇA 66,1 89,9 69,8 7,4

EAP CERDANYA 51,6 85,4 37,8 5,6

EAP LA POBLA DE SEGUR 50,2 88,0 71,3 6,1

EAP LA SEU D’URGELL 53,1 92,0 58,5 5,9

EAP PALLARS SOBIRÀ 57,7 88,6 64,5 11,0

EAP TREMP 61,5 91,9 69,4 6,7

EAP ARAN
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Taula 4. Indicadors d’efectivitat. EAP del SISCAT, 2012. Regió Sanitària Camp de Tarragona i 
Regió Sanitària Terres de l’Ebre

EAP

Cobertura vacunal 
antigripal de                      
la població de                    
60 anys o més

Cobertura                
vacunal de la població 

infantil

Control metabòlic 
acceptable                              

de la diabetis

% de població             
atesa al programa 

ATDOM

EAP ALT CAMP EST 54,9 91,4 64,1 15,0

EAP ALT CAMP OEST 72,8 96,6 51,1 19,9

EAP MONTBLANC 52,6 93,2 64,0 17,8

EAP VALLS URBÀ 59,2 93,4 69,6 15,7

EAP CAMBRILS 53,9 98,0 44,0 20,7

EAP CORNUDELLA DE MONTSANT 61,8 83,6 64,6 12,7

EAP FALSET 63,4 95,5 73,7 13,6

EAP LA SELVA DEL CAMP 58,3 97,3 55,1 6,6

EAP LES BORGES DEL CAMP 54,7 93,9 64,4 10,6

EAP MONT-ROIG DEL CAMP 50,7 91,9 62,1 15,3

EAP REUS 1 - SANT PERE 50,6 94,0 61,9 15,6

EAP REUS 2 - SANT PERE 50,6 89,3 67,0 19,4

EAP REUS 3 - LLIBERTAT 46,7 90,2 61,0 9,7

EAP REUS 4 - CAP HORTS DE MIRÓ 52,5 90,9 58,4 13,6

EAP REUS 5 BARRI FORTUNY 50,1 97,6 44,6 9,9

EAP RIUDOMS 59,0 94,6 51,4 3,2

EAP VANDELLÒS I L’HOSPITALET DE L’INFANT 55,4 94,6 44,2 7,8

EAP BAIX PENEDÈS INTERIOR 69,5 93,6 69,9 3,2

EAP CALAFELL 48,7 92,3 69,2 2,9

EAP CONSTANTÍ 45,8 90,7 45,0 21,8

EAP EL MORELL 48,7 89,1 62,0 19,0

EAP SALOU 50,1 91,9 62,3 15,2

EAP TARRAGONA  3 - JAUME I 42,1 91,6 66,1 15,5

EAP TARRAGONA  4 LLEVANT 54,3 93,6 73,3 2,4

EAP TARRAGONA  8 MURALLES 52,1 97,1 61,2 9,0

EAP TARRAGONA 1 - BONAVISTA - LA CANONJA 56,2 96,7 56,5 21,6

EAP TARRAGONA 2 - LA GRANJA - TORREFORTA 46,0 93,6 60,4 19,2

EAP TARRAGONA 5 - SANT PERE I SANT PAU 48,5 94,2 60,6 17,8

EAP TARRAGONA 6 - TARRAGONÈS 41,8 95,1 69,1 17,8

EAP TARRAGONA 7 SANT SALVADOR 51,0 97,0 60,2 13,8

EAP TORREDEMBARRA 54,5 92,9 69,9 3,3

EAP VENDRELL 56,1 92,2 69,7 2,3

EAP VILA-SECA 50,3 92,8 73,0 2,3

EAP AMPOSTA 59,4 89,2 100,0 7,9

EAP DELTEBRE 49,2 90,0 60,2 7,8

EAP FLIX 58,8 95,4 66,9 8,8

EAP L’ALDEA-CAMARLES-L’AMPOLLA 56,4 88,8 67,5 7,6

EAP L’AMETLLA DE MAR-EL PERELLO 51,1 91,4 58,5 11,9

EAP MORA LA NOVA - MORA D’EBRE 55,8 89,3 68,6 8,1

EAP SANT CARLES DE LA RÀPITA 57,8 94,8 64,2 7,1

EAP TERRA ALTA 60,8 96,3 68,3 8,1

EAP TORTOSA 1 EST - EL TEMPLE 49,3 91,0 72,7 8,3

EAP TORTOSA 2 OEST 55,6 93,2 67,6 10,0

EAP ULLDECONA 61,8 95,3 70,1 10,0
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Taula 4. Indicadors d’efectivitat. EAP del SISCAT, 2012. Regió Sanitària Girona

EAP

Cobertura vacunal 
antigripal de                      
la població de                    
60 anys o més

Cobertura                
vacunal de la població 

infantil

Control metabòlic 
acceptable                              

de la diabetis

% de població             
atesa al programa 

ATDOM

EAP BÀSCARA 50,5 84,6 71,4 6,7

EAP BESALÚ 47,8 85,4 70,9 7,1

EAP CAMPRODON 46,1 90,4 67,1 6,4

EAP FIGUERES - ERNEST LLUCH 44,1 90,3 67,7 10,4

EAP LA BISBAL 47,5 91,2 81,9 7,2

EAP LA JONQUERA 54,6 90,3 69,3 11,1

EAP LA VALL D’EN BAS 53,1 93,1 58,6 18,5

EAP L’ESCALA 55,6 83,0 60,0 5,6

EAP LLANÇÀ 46,2 88,2 65,8 9,1

EAP OLOT 47,9 87,0 64,8 7,4

EAP PALAFRUGELL 44,9 90,1 78,4 3,7

EAP PALAMÓS 45,0 92,4 80,0 6,2

EAP PERALADA 76,8 86,0 73,7 8,1

EAP RIBES DE FRESER - CAMPDEVÀNOL 62,9 87,2 62,7 5,2

EAP RIPOLL - SANT JOAN DE LES ABADESES 43,1 90,1 67,8 6,7

EAP ROSES 49,0 90,1 64,4 8,0

EAP SANT FELIU DE GUÍXOLS 53,7 87,8 68,6 6,0

EAP SANT JOAN LES FONTS 52,6 85,1 61,6 12,8

EAP TORROELLA DE MONTGRÍ 57,9 92,6 74,9 6,3

EAP VILAFANT 50,7 92,1 63,7 9,5

EAP ANGLÈS 48,0 90,1 61,5 6,5

EAP ARBÚCIES - SANT HILARI 61,3 93,2 74,6 10,4

EAP BANYOLES 49,8 89,9 69,1 8,3

EAP BLANES 55,3 87,2 67,4 8,3

EAP BREDA - HOSTALRIC 58,3 88,7 62,0 7,5

EAP CALELLA 66,8 88,4 64,6 37,5

EAP CANET DE MAR 55,9 86,9 64,5 10,6

EAP CASSÀ DE LA SELVA 54,9 92,8 64,7 5,1

EAP CELRÀ 48,1 86,5 61,4 7,8

EAP GIRONA 1 - SANTA CLARA 42,0 82,0 70,7 9,1

EAP GIRONA 2 - CAN GIBERT DEL PLA 42,6 92,1 65,2 7,9

EAP GIRONA 3 MONTILIVI 44,1 91,6 65,6 8,8

EAP GIRONA 4  TAIALÀ 51,0 93,3 64,6 12,4

EAP LLORET  DE MAR 69,7 91,6 57,2 23,7

EAP MALGRAT DE MAR 56,3 81,0 56,5 29,4

EAP PINEDA DE MAR 47,9 88,9 66,8 10,3

EAP SALT 44,5 92,6 64,8 6,7

EAP SANTA COLOMA DE FARNERS 48,0 92,6 68,1 7,5

EAP SARRIÀ DE TER 58,8 92,4 72,8 6,9

EAP SILS - VIDRERES -MAÇANET DE LA SELVA 48,2 93,5 65,0 7,6

EAP TORDERA 62,6 93,3 72,5 8,5
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Taula 4. Indicadors d’efectivitat. EAP del SISCAT, 2012. Regió Sanitària Catalunya Central 

EAP

Cobertura vacunal 
antigripal de                      
la població de                    
60 anys o més

Cobertura                
vacunal de la població 

infantil

Control metabòlic 
acceptable                              

de la diabetis

% de població             
atesa al programa 

ATDOM

EAP ANOIA RURAL 43,6 94,3 58,2 8,8

EAP CALAF 45,0 90,6 66,3 6,6

EAP CAPELLADES 49,8 93,2 68,5 8,1

EAP IGUALADA 1 45,1 93,3 58,6 8,2

EAP IGUALADA 2 64,3 93,7 64,2 5,5

EAP PIERA 54,8 94,5 58,9 7,6

EAP SANTA COLOMA DE QUERALT 53,2 92,2 59,2 7,9

EAP SANTA MARGARIDA DE MONTBUI 50,8 95,4 60,9 10,9

EAP VILANOVA DEL CAMÍ 49,9 94,6 64,8 7,0

EAP CENTELLES 59,2 97,2 50,3 8,7

EAP LA VALL DEL GES - TORELLÓ 44,9 94,8 59,6 7,1

EAP LLUÇANÈS 64,8 96,7 61,8 11,4

EAP MANLLEU 52,2 95,9 60,9 9,7

EAP RODA DE TER 60,9 94,3 71,3 9,0

EAP SANT HIPÒLIT DE VOLTREGÀ 54,8 90,9 67,9 6,6

EAP SANT QUIRZE DE BESORA 60,9 94,0 55,3 10,8

EAP SANTA EUGÈNIA DE BERGA 47,6 92,7 62,6 7,9

EAP TONA 46,9 92,0 62,2 8,2

EAP VIC 1 NORD 44,0 90,9 58,2 7,2

EAP VIC 2 SUD 51,2 97,2 62,3 13,3

EAP ALT BERGUEDÀ 56,8 93,2 68,5 7,2

EAP ARTÉS 49,2 92,1 74,3 7,8

EAP BAIX BERGUEDÀ 56,9 96,0 64,3 6,6

EAP BERGA CENTRE 47,2 91,3 66,6 7,9

EAP CARDONA 56,5 95,8 62,8 7,6

EAP MANRESA 1 58,3 99,5 59,5 9,6

EAP MANRESA 2 PLAÇA CATALUNYA 45,6 89,8 76,6 7,7

EAP MANRESA 3 38,7 95,8 67,8 4,4

EAP MANRESA 4 SAGRADA FAMÍLIA 48,5 93,3 68,0 8,6

EAP MOIÀ 49,7 89,9 65,4 6,4

EAP MONTSERRAT 50,7 89,3 67,4 8,3

EAP NAVARCLES - SANT FRUITÒS DE BAGES 44,1 93,7 71,7 6,6

EAP NAVÀS - BALSARENY 51,1 89,8 64,1 8,9

EAP SALLENT 48,5 82,8 64,9 7,6

EAP SANT JOAN DE VILATORRADA 50,4 90,8 74,1 8,6

EAP SANT VICENÇ DE CASTELLET 41,2 91,6 71,8 9,0

EAP SOLSONÈS 73,4 98,6 50,4 8,1

EAP SÚRIA 55,1 93,9 68,7 5,9
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Taula 4. Indicadors d’efectivitat. EAP del SISCAT, 2012. Regió Sanitària Barcelona (1)

EAP

Cobertura vacunal 
antigripal de                      
la població de                    
60 anys o més

Cobertura                
vacunal de la població 

infantil

Control metabòlic 
acceptable                              

de la diabetis

% de població             
atesa al programa 

ATDOM

EAP CUBELLES - CUNIT 50,2 93,2 67,0 9,5

EAP GARRAF RURAL 48,9 93,2 64,5 7,4

EAP PENEDÈS RURAL 48,4 92,0 63,6 9,6

EAP SANT SADURNÍ D’ANOIA 53,9 92,0 63,0 9,8

EAP SITGES 48,0 93,3 73,3 8,4

EAP VILAFRANCA DEL PENEDÈS 43,0 92,0 60,0 9,6

EAP VILANOVA  LA GELTRÚ 3 CAP BAIX A MAR 45,0 90,3 66,9 9,8

EAP VILANOVA I LA GELTRÚ 1 44,5 93,3 69,8 10,7

EAP VILANOVA I LA GELTRÚ 2 43,1 93,2 62,7 10,0

EAP BEGUES  POU TORRE 52,3 89,3 72,7 14,4

EAP CASTELLDEFELS 1 EL CASTELL 46,8 92,2 68,4 10,9

EAP CASTELLDEFELS 2 CAN BOU 52,8 90,0 71,7 9,1

EAP CORBERA DE LLOBREGAT 48,4 89,7 67,6 7,1

EAP CORNELLÀ DE LLOBREGAT 1- MARTÍ JULIÀ 52,0 92,3 63,9 9,4

EAP CORNELLÀ DE LLOBREGAT 3 - GAVARRA 51,6 93,3 66,7 7,8

EAP CORNELLÀ DE LLOBREGAT 4 - JAUME SOLER 49,4 91,5 63,7 6,4

EAP CORNELLÀ LLOBREGAT 2 - SANT ILDEFONS 53,9 91,9 61,1 18,2

EAP EL PRAT DE LLOBREGAT 1 - RAMONA VIA 44,3 94,5 65,7 9,3

EAP EL PRAT DE LLOBREGAT 2- SANT COSME I 49,1 93,5 65,5 9,5

EAP EL PRAT LLOBREGAT 3 - PUJOL I CAPÇADA 45,2 95,7 59,0 13,7

EAP ESPLUGUES DE LLOBREGAT 1-CAN VIDALET 53,5 94,6 63,9 8,5

EAP ESPLUGUES LLOBREGAT 2 - LLUIS MILLET 43,1 93,8 68,1 7,1

EAP GAVÀ 1 50,3 92,5 71,1 9,6

EAP GAVÀ 2 52,9 88,1 70,6 13,0

EAP HOSPITALET DE LLOBREGAT 1 - CENTRE 47,3 93,0 59,1 9,2

EAP HOSPITALET DE LLOBREGAT 10-CAN SERRA 51,9 93,8 66,1 10,3

EAP HOSPITALET DE LLOBREGAT 11 - GORNAL 53,9 96,0 64,9 9,2

EAP HOSPITALET DE LLOBREGAT 12-BELLVITGE 57,0 92,2 66,5 10,3

EAP HOSPITALET DE LLOBREGAT 2-SANT JOSEP 49,7 92,4 66,9 11,2

EAP HOSPITALET DE LLOBREGAT 3- COLLBLANC 50,3 98,0 57,1 12,3

EAP HOSPITALET DE LLOBREGAT 4 - TORRASSA 56,1 93,4 67,1 15,2

EAP HOSPITALET LLOBR. 5-STA EULÀLIA NORD 50,5 93,8 68,1 11,8

EAP HOSPITALET LLOBR. 6- STA EULÀLIA SUD 52,6 93,7 67,9 9,6

EAP HOSPITALET LLOBREGAT 7- FLORIDA NORD 55,8 94,6 68,7 10,6

EAP HOSPITALET LLOBREGAT 8 - FLORIDA SUD 57,2 92,5 63,2 11,1

EAP HOSPITALET LLOBREGAT 9-PUBILLA CASES 53,7 91,6 69,2 9,0

EAP MOLINS DE REI 49,3 85,9 66,4 8,4
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EAP

Cobertura vacunal 
antigripal de                      
la població de                    
60 anys o més

Cobertura                
vacunal de la població 

infantil

Control metabòlic 
acceptable                              

de la diabetis

% de població             
atesa al programa 

ATDOM

EAP SANT BOI DE LLOBREGAT 1- MONTCLAR 47,4 93,1 62,2 7,0

EAP SANT BOI DE LLOBREGAT 2 - MOLÍ NOU 49,0 92,4 65,6 6,7

EAP SANT BOI DE LLOBREGAT 3-CAMPS BLANCS 52,0 92,1 65,1 8,6

EAP SANT BOI DE LLOBREGAT 4 - VINYETS 55,5 93,0 69,0 8,4

EAP SANT FELIU DE LLOBREGAT 1 - EL PLA 49,3 91,2 69,7 7,7

EAP SANT FELIU DE LLOBREGAT 2 - RAMBLA 48,0 94,9 68,7 10,9

EAP SANT JOAN DESPÍ 1 46,0 88,2 63,1 11,5

EAP SANT JOAN DESPÍ 2 - LES PLANES 49,6 92,6 60,4 9,5

EAP SANT JUST DESVERN 43,9 77,6 65,9 5,6

EAP SANT VICENÇ DELS HORTS 1- VILA VELLA 51,7 93,7 65,6 6,6

EAP SANT VICENÇ DELS HORTS 2 - EL SERRAL 57,6 93,7 63,8 10,4

EAP VALLIRANA 49,5 93,2 63,7 7,0

EAP VILADECANS 1 50,7 92,8 70,3 9,2

EAP VILADECANS 2 55,0 91,8 76,4 11,5

EAP ABRERA 52,0 92,2 63,9 10,0

EAP ESPARREGUERA 43,3 89,2 63,4 7,0

EAP MARTORELL RURAL 57,1 93,0 69,4 8,9

EAP MARTORELL URBÀ 53,9 90,6 65,0 8,0

EAP OLESA DE MONTSERRAT 64,1 93,4 65,4 16,0

EAP PALLEJÀ 56,0 92,4 63,2 9,6

EAP SANT ANDREU DE LA BARCA 52,4 91,7 60,9 7,3

EAP BARCELONA 1A BARCELONETA 74,0 97,2 74,4 9,4

EAP BARCELONA 1B - CASC ANTIC 44,4 89,5 64,0 7,8

EAP BARCELONA 1C - GÒTIC 45,5 89,9 66,5 11,3

EAP BARCELONA 1D - RAVAL SUD 38,1 89,5 54,1 13,7

EAP BARCELONA 1E - RAVAL NORD - DR. SAYÉ 39,8 92,6 62,3 11,9

EAP BARCELONA 2A - SAN ANTONI 46,5 90,2 66,6 7,0

EAP BARCELONA 2B - VIA ROMA 43,1 90,2 72,5 8,8

EAP BARCELONA 2C ESQUERRA EIXAMPLE- ROSS 60,1 94,8 68,8 7,4

EAP BARCELONA 2D UNIVERSITAT 46,6 90,3 73,7 8,3

EAP BARCELONA 2E ESQUERRA EIXAMPLE-CASAN 60,7 92,4 65,4 7,6

EAP BARCELONA 2G DRETA EIXAMPLE 44,2 91,8 77,2 15,4

EAP BARCELONA 2H - PASSEIG DE SANT JOAN 38,0 88,5 70,0 6,3

EAP BARCELONA 2I SAGRADA FAMÍLIA 63,4 91,2 66,0 14,0

EAP BARCELONA 2J MONUMENTAL 44,2 91,8 77,2 15,4

EAP BARCELONA 2K SAGRADA FAMÍLIA 62,7 92,0 54,3 13,7

Taula 4. Indicadors d’efectivitat. EAP del SISCAT, 2012. Regió Sanitària Barcelona (2)



128 CENTRAL DE RESULTATS ▪ Àmbit d’atenció primària

EAP

Cobertura vacunal 
antigripal de                      
la població de                    
60 anys o més

Cobertura                
vacunal de la població 

infantil

Control metabòlic 
acceptable                              

de la diabetis
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EAP BARCELONA 6A JOANIC 38,5 90,5 73,6 8,7

EAP BARCELONA 6B VILA DE GRÀCIA 38,5 90,5 73,6 8,7

EAP BARCELONA 6C LESSEPS 66,0 94,3 69,8 15,7

EAP BARCELONA 6D VALLCARCA 62,0 92,3 87,9 20,8

EAP BARCELONA 6E LA SALUT 66,0 94,3 69,8 15,7

EAP BARCELONA 7A SANLLEHY 44,0 93,4 70,0 6,6

EAP BARCELONA 7B SARDENYA 60,0 96,0 77,7 9,8

EAP BARCELONA 7C EL CARMEL 50,2 92,5 67,1 11,8

EAP BARCELONA 7D LISBOA 43,0 93,3 68,6 7,7

EAP BARCELONA 7E SANT RAFAEL 44,6 92,8 63,5 6,0

EAP BARCELONA 7F LISBOA 36,7 89,6 63,6 6,9

EAP BARCELONA 7G GUINARDÓ 46,9 91,5 68,1 7,0

EAP BARCELONA 4A MONTNEGRE 37,0 90,9 70,0 8,4

EAP BARCELONA 4B LES CORTS-PEDRALBES 37,0 90,9 70,0 8,4

EAP BARCELONA 4C LES CORTS - HELIOS 61,2 93,6 73,8 5,3

EAP BARCELONA 8A VILAPICINA 48,3 92,4 65,9 7,5

EAP BARCELONA 8B RIO DE JANEIRO - PORTA 48,5 94,3 65,0 6,9

EAP BARCELONA 8C TURÓ DE LA PEIRA 48,3 92,4 65,9 7,5

EAP BARCELONA 8D RIO DE JANEIRO-PROSPER. 47,3 94,4 67,0 8,2

EAP BARCELONA 8E RIO DE JANEIRO - VERDUN 48,7 93,9 63,5 11,5

EAP BARCELONA 8F GUINEUETA 44,3 94,2 68,0 6,8

EAP BARCELONA 8G ROQUETES 50,1 94,5 68,1 11,3

EAP BARCELONA 8H CIUTAT MERIDIANA 54,1 92,8 61,8 9,4

EAP BARCELONA 8I XAFARINES 49,8 96,1 67,2 8,4

EAP BARCELONA 8J COTXERES 45,5 87,2 67,8 5,3

EAP BARCELONA 9A SAGRERA 44,5 85,0 69,1 7,8

EAP BARCELONA 9C CONGRÉS 51,0 91,4 65,7 7,1

EAP BARCELONA 9D SANT ANDREU 44,2 93,5 66,4 7,6

EAP BARCELONA 9E BON PASTOR 53,7 92,3 64,3 7,3

EAP BARCELONA 9F VIA BARCINO 46,0 90,5 60,8 6,9

EAP BARCELONA 9G SANT ANDREU 44,2 93,5 66,4 7,6

EAP BARCELONA 10A  VILA OLÍMPICA 66,6 91,3 68,8 9,9

EAP BARCELONA 10B - RAMON TURRÓ 44,3 93,0 63,3 5,8

EAP BARCELONA 10C - POBLE NOU 49,3 90,0 62,4 7,6

EAP BARCELONA 10D BESÓS 51,9 90,4 61,2 8,5

EAP BARCELONA 10E ENCANTS 49,8 91,5 66,7 10,6

EAP BARCELONA 10F CAMP DE L’ARPA 46,2 91,5 68,9 8,6

Taula 4. Indicadors d’efectivitat. EAP del SISCAT, 2012. Regió Sanitària Barcelona (3)
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EAP BARCELONA 6A JOANIC 38,5 90,5 73,6 8,7

EAP BARCELONA 6B VILA DE GRÀCIA 38,5 90,5 73,6 8,7

EAP BARCELONA 6C LESSEPS 66,0 94,3 69,8 15,7

EAP BARCELONA 6D VALLCARCA 62,0 92,3 87,9 20,8

EAP BARCELONA 6E LA SALUT 66,0 94,3 69,8 15,7

EAP BARCELONA 7A SANLLEHY 44,0 93,4 70,0 6,6

EAP BARCELONA 7B SARDENYA 60,0 96,0 77,7 9,8

EAP BARCELONA 7C EL CARMEL 50,2 92,5 67,1 11,8

EAP BARCELONA 7D LISBOA 43,0 93,3 68,6 7,7

EAP BARCELONA 7E SANT RAFAEL 44,6 92,8 63,5 6,0

EAP BARCELONA 7F LISBOA 36,7 89,6 63,6 6,9

EAP BARCELONA 7G GUINARDÓ 46,9 91,5 68,1 7,0

EAP BARCELONA 4A MONTNEGRE 37,0 90,9 70,0 8,4

EAP BARCELONA 4B LES CORTS-PEDRALBES 37,0 90,9 70,0 8,4

EAP BARCELONA 4C LES CORTS - HELIOS 61,2 93,6 73,8 5,3

EAP BARCELONA 8A VILAPICINA 48,3 92,4 65,9 7,5

EAP BARCELONA 8B RIO DE JANEIRO - PORTA 48,5 94,3 65,0 6,9

EAP BARCELONA 8C TURÓ DE LA PEIRA 48,3 92,4 65,9 7,5

EAP BARCELONA 8D RIO DE JANEIRO-PROSPER. 47,3 94,4 67,0 8,2

EAP BARCELONA 8E RIO DE JANEIRO - VERDUN 48,7 93,9 63,5 11,5

EAP BARCELONA 8F GUINEUETA 44,3 94,2 68,0 6,8

EAP BARCELONA 8G ROQUETES 50,1 94,5 68,1 11,3

EAP BARCELONA 8H CIUTAT MERIDIANA 54,1 92,8 61,8 9,4

EAP BARCELONA 8I XAFARINES 49,8 96,1 67,2 8,4

EAP BARCELONA 8J COTXERES 45,5 87,2 67,8 5,3

EAP BARCELONA 9A SAGRERA 44,5 85,0 69,1 7,8

EAP BARCELONA 9C CONGRÉS 51,0 91,4 65,7 7,1

EAP BARCELONA 9D SANT ANDREU 44,2 93,5 66,4 7,6

EAP BARCELONA 9E BON PASTOR 53,7 92,3 64,3 7,3

EAP BARCELONA 9F VIA BARCINO 46,0 90,5 60,8 6,9

EAP BARCELONA 9G SANT ANDREU 44,2 93,5 66,4 7,6

EAP BARCELONA 10A  VILA OLÍMPICA 66,6 91,3 68,8 9,9

EAP BARCELONA 10B - RAMON TURRÓ 44,3 93,0 63,3 5,8

EAP BARCELONA 10C - POBLE NOU 49,3 90,0 62,4 7,6

EAP BARCELONA 10D BESÓS 51,9 90,4 61,2 8,5

EAP BARCELONA 10E ENCANTS 49,8 91,5 66,7 10,6

EAP BARCELONA 10F CAMP DE L’ARPA 46,2 91,5 68,9 8,6

EAP
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EAP BARCELONA 10G EL CLOT 49,6 91,8 64,7 8,7

EAP BARCELONA 10H SANT MARTÍ 48,9 89,6 67,2 7,8

EAP BARCELONA 10I - LA PAU 53,9 94,6 62,2 9,5

EAP BARCELONA 10J VERNEDA SUD 49,3 95,0 67,7 7,1

EAP BARCELONA 3A LES HORTES POBLE SEC 60,4 90,1 60,3 10,5

EAP BARCELONA 3B POBLE SEC - MONTJUÏC 39,0 90,3 66,1 8,2

EAP BARCELONA 3C - DOCTOR CARLES RIBA 51,8 94,0 61,9 10,3

EAP BARCELONA 3D BORDETA 39,9 91,4 64,5 8,2

EAP BARCELONA 3E SANTS 41,9 92,2 69,0 6,3

EAP BARCELONA 3G NUMÀNCIA 47,5 92,2 70,1 8,5

EAP BARCELONA 3H CAP LA MARINA 50,3 94,0 68,5 9,9

EAP BARCELONA 5A MARC AURELI 31,2 82,2 62,2 6,8

EAP BARCELONA 5B SANT ELIES 34,3 82,3 69,0 5,7

EAP BARCELONA 5C SARRIÀ 56,1 94,7 65,8 19,8

EAP BARCELONA 5D VALLVIDRERA-LES PLANES 56,1 94,7 65,8 19,8

EAP BARCELONA 5E SANT GERVASI 62,0 92,3 87,9 20,8

EAP ARENYS DE MAR 49,1 92,8 66,8 8,3

EAP ARGENTONA 41,3 91,0 40,6 6,7

EAP BADALONA 1 MARTÍ JULIÀ 61,5 94,4 58,3 9,0

EAP BADALONA 10-NOVA LLOREDA - MONTIGALÀ 66,6 94,4 54,9 10,3

EAP BADALONA 11 - BUFALÀ - CANYET 54,9 95,1 69,7 8,9

EAP BADALONA 12 MORERA-POMAR 66,3 93,1 62,9 6,9

EAP BADALONA 2 - CENTRE-DALT LA VILA 41,5 86,7 71,1 8,0

EAP BADALONA 3 - PROGRÉS - RAVAL 61,5 94,4 58,3 9,0

EAP BADALONA 4 - GORG 54,8 93,8 72,4 6,8

EAP BADALONA 5 - SANT ROC 55,9 88,5 64,7 9,9

EAP BADALONA 6 - LLEFIÀ 49,1 93,6 67,2 9,3

EAP BADALONA 7A - SANT JOAN DE LLEFIÀ 49,9 89,0 66,3 16,4

EAP BADALONA 7B - LA SALUT 49,9 89,0 66,3 16,4

EAP BADALONA 8 -NOVA LLOREDA 66,6 94,4 54,9 10,3

EAP BADALONA 9 - APENINS-MONTIGALÀ 61,4 97,5 59,6 8,1

EAP EL MASNOU 41,0 92,5 65,6 9,8

EAP MATARÓ 1 - LA RIERA 52,6 91,0 67,2 8,7

EAP MATARÓ 2 - CENTRE 45,5 88,8 55,6 10,2

EAP MATARÓ 3 - ROCAFONDA 44,2 91,6 58,9 10,5

EAP MATARÓ 4 - CIRERA MOLINS 40,0 94,2 62,9 13,2

EAP MATARÓ 5 - RONDA CERDANYA 57,4 92,5 65,9 13,4

EAP MATARÓ 6 RONDA GATASSA 46,7 91,1 56,5 9,0

EAP MATARÓ 7 - RONDA PRIM 49,2 90,4 61,8 8,7

Taula 4. Indicadors d’efectivitat. EAP del SISCAT, 2012. Regió Sanitària Barcelona (4)
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EAP MONTGAT 68,0 96,6 60,8 7,9

EAP OCATA -TEIÀ 42,0 92,1 74,3 7,9

EAP PREMIÀ DE MAR 47,2 91,4 66,0 9,7

EAP SANT ADRIÀ DE BESÒS 1- DR. BARRAQUER 43,8 92,9 63,6 7,5

EAP SANT ADRIÀ DE BESÒS 2 - LA MINA 59,2 94,4 55,3 8,4

EAP SANT ANDREU DE LLAVANERES 41,9 91,3 62,0 6,3

EAP SANTA COLOMA GRAMENET 2 - LLATÍ 48,8 91,4 63,2 19,6

EAP SANTA COLOMA GRAMENET 3 - SINGUERLIN 52,2 93,8 62,5 12,3

EAP SANTA COLOMA GRAMENET 4 - MAJOR 51,1 92,0 66,2 11,5

EAP SANTA COLOMA GRAMENET 5 - SANTA ROSA 55,3 89,9 65,1 18,5

EAP SANTA COLOMA GRAMENET 6 - FONDO 57,6 91,0 65,7 12,6

EAP STA. COLOMA GRAMENET 1 - CAN MARINER 48,6 91,8 66,2 13,3

EAP VILASSAR DE DALT 45,8 93,0 64,9 9,7

EAP VILASSAR DE MAR 47,9 90,5 65,8 13,0

EAP BADIA DEL VALLÈS 48,5 95,9 65,9 6,8

EAP BARBERÀ DEL VALLÈS 47,7 92,2 67,1 8,7

EAP CASTELLAR DEL VALLÈS 52,7 94,5 64,9 7,7

EAP CERDANYOLA  RIPOLLET - FARIGOLA 47,1 92,1 66,9 12,5

EAP CERDANYOLA  V. 2 CANALETES-FONTETES 47,9 92,3 68,0 9,6

EAP CERDANYOLA DEL VALLÈS 1- SERRAPARERA 47,8 92,3 70,2 9,2

EAP MONTCADA I REIXAC 46,4 93,6 60,1 13,4

EAP POLINYÀ - SENTMENAT 47,3 92,5 68,6 8,9

EAP RIPOLLET 1 CENTRE 48,1 93,2 62,0 7,4

EAP RIPOLLET 2 PINETONS 51,3 93,3 67,5 8,9

EAP SABADELL 1A CENTRE 41,0 92,0 66,0 5,2

EAP SABADELL 1B SANT OLEGUER 47,7 93,5 68,6 5,0

EAP SABADELL 2 CREU ALTA 47,4 92,5 66,2 8,3

EAP SABADELL 3A CA N’ORIAC 53,2 94,2 63,4 7,6

EAP SABADELL 3B NORD 55,8 95,7 70,1 11,8

EAP SABADELL 4A CONCÒRDIA 61,8 90,5 70,9 7,8

EAP SABADELL 4B CAN RULL 61,6 90,4 56,4 11,8

EAP SABADELL 5 GRACIA-MERINALS 52,3 93,7 69,2 8,0

EAP SABADELL 6 SUD 53,2 92,2 63,5 5,4

EAP SABADELL 7 LA SERRA 68,4 93,5 63,9 9,0

Taula 4. Indicadors d’efectivitat. EAP del SISCAT, 2012. Regió Sanitària Barcelona (5)
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Taula 4. Indicadors d’efectivitat. EAP del SISCAT, 2012. Regió Sanitària Barcelona (6)
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EAP RUBÍ 1 65,2 93,0 61,2 22,1

EAP RUBÍ 2-CASTELLBISBAL 61,4 91,2 61,3 8,2

EAP RUBÍ 3 60,9 92,6 71,7 11,4

EAP SANT CUGAT DEL VALLÈS 1 65,3 93,1 62,5 15,8

EAP SANT CUGAT DEL VALLÈS 2 64,5 93,3 62,2 17,4

EAP SANT CUGAT DEL VALLÈS 3 64,5 93,7 62,1 17,7

EAP SANT QUIRZE DEL VALLÈS 48,1 93,1 66,3 8,6

EAP TERRASSA A SANT LLATZER 61,2 92,8 61,3 7,8

EAP TERRASSA B EST 61,4 93,6 78,2 11,2

EAP TERRASSA C CAN PARELLADA 62,1 94,2 63,0 11,8

EAP TERRASSA D OEST 62,2 94,8 63,8 20,6

EAP TERRASSA E RAMBLA 62,2 93,1 64,0 12,6

EAP TERRASSA F NORD 60,5 93,3 73,5 8,0

EAP TERRASSA G SUD 61,6 94,6 64,9 18,6

EAP ALT MOGENT 45,2 92,7 67,5 6,7

EAP CALDES DE MONTBUI 45,7 92,1 68,8 8,4

EAP CARDEDEU 47,3 85,0 72,0 7,9

EAP GRANOLLERS 1 OEST CANOVELLES 50,0 94,0 61,2 8,4

EAP GRANOLLERS 2 NORD LES FRANQUESES 45,4 91,5 65,8 9,2

EAP GRANOLLERS 3 - CENTRE EST 45,8 89,0 63,5 7,2

EAP GRANOLLERS 4 SUD - SANT MIQUEL 53,2 94,1 69,9 6,8

EAP LA GARRIGA 47,3 90,4 67,3 7,4

EAP LA LLAGOSTA 50,2 91,0 62,6 8,3

EAP LA ROCA DEL VALLÈS 66,3 95,0 64,5 19,4

EAP MARTORELLES 54,7 91,3 63,2 9,3

EAP MOLLET DEL VALLÈS 1 EST 50,6 93,8 66,3 9,4

EAP MOLLET DEL VALLÈS 2 OEST 49,7 91,0 63,9 8,5

EAP MONTORNÈS - MONTMELÓ 55,6 94,7 68,2 7,9

EAP PALAU SOLITÀ I PLEGAMANS 49,3 95,0 59,6 8,1

EAP PARETS DEL VALLÈS 49,5 89,4 67,8 8,9

EAP SANT CELONI 42,8 91,9 63,1 7,6

EAP SANTA PERPÈTUA DE  MOGODA 51,5 93,7 65,6 13,2

EAP VALL DE TENES 54,3 94,0 65,6 8,9
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Taula 5. Indicadors d’eficiència. EAP del SISCAT, 2012. Regió Sanitària Lleida i Regió Sanitària 
Alt Pirineu i Aran
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EAP AGRAMUNT 22,0 247,2 114,1 50,2 119,7

EAP ALCARRÀS 21,1 233,1 109,2 50,3 102,8

EAP ALFARRÀS - ALMENAR 26,2 287,9 127,9 70,9 134,2

EAP ALMACELLES 25,7 280,8 86,7 48,4 115,9

EAP ARTESA DE SEGRE 18,9 212,7 99,6 34,9 109,2

EAP BALAGUER 24,3 257,8 100,8 49,6 125,7

EAP BELLPUIG 22,5 230,0 81,5 36,8 103,8

EAP CERVERA 19,6 219,9 102,0 52,8 111,9

EAP LES BORGES BLANQUES 26,9 278,9 88,1 49,4 141,1

EAP LLEIDA 1 - CENTRE HISTORIC-RB FERRAN 21,3 231,4 87,2 47,5 97,4

EAP LLEIDA 2 - PRIMER DE MAIG 25,2 269,0 91,0 44,0 100,2

EAP LLEIDA 3 - EIXAMPLE 22,0 232,8 84,9 44,0 97,9

EAP LLEIDA 4 - BALÀFIA - PARDINYES 20,6 212,9 80,6 47,2 92,8

EAP LLEIDA 5 - CAPPONT 18,9 198,6 83,7 43,7 93,3

EAP LLEIDA 6 - BORDETA - MAGRANERS 21,5 237,8 97,7 57,4 102,8

EAP LLEIDA RURAL 1 - NORD 21,4 223,3 119,3 46,1 113,5

EAP LLEIDA RURAL 2 - SUD 18,8 183,8 88,8 39,4 87,2

EAP PLA D’URGELL 23,2 251,5 108,4 46,2 96,9

EAP PONTS 23,4 266,7 102,5 45,2 95,1

EAP SERÒS 25,0 247,6 82,8 41,8 107,3

EAP TÀRREGA 20,9 225,0 85,7 47,4 104,3

EAP LA  GRANADELLA 29,6 304,2 94,0 56,1 77,9

EAP ALT URGELL SUD 27,5 286,6 64,0 43,9 117,6

EAP ALTA RIBAGORÇA 26,0 272,8 110,3 53,4 99,3

EAP CERDANYA 23,3 236,4 94,6 42,6 93,0

EAP LA POBLA DE SEGUR 28,0 301,4 89,0 51,4 102,0

EAP LA SEU D’URGELL 25,6 263,7 86,4 52,9 103,4

EAP PALLARS SOBIRÀ 21,1 211,5 65,7 43,0 87,4

EAP TREMP 27,1 275,5 83,1 48,6 99,5

EAP ARAN 19,2 220,7 139,7 54,0 116,1



133CENTRAL DE RESULTATS ▪ Àmbit d’atenció primària

Taula 5. Indicadors d’eficiència. EAP del SISCAT, 2012. Regió Sanitària Camp de Tarragona i 
Regió Sanitària Terres de l’Ebre

EAP

Nombre                
de receptes          
per usuari
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farmacèutica 
pública per 

usuari

Cost per          
pacient tractat 

amb IECA i 
ARA II

Cost per pacient 
tractat amb 

estatines

Cost per pacient 
tractat amb 

antidepressius

EAP ALT CAMP EST 24,9 266,1 91,2 53,3 90,1

EAP ALT CAMP OEST 23,9 258,1 111,4 64,1 124,6

EAP MONTBLANC 25,4 291,5 109,0 56,2 111,5

EAP VALLS URBÀ 22,9 246,6 75,0 58,8 96,7

EAP CAMBRILS 23,3 254,9 95,7 44,1 100,3

EAP CORNUDELLA DE MONTSANT 25,5 227,0 49,9 31,5 76,6

EAP FALSET 27,0 250,7 70,4 35,5 84,5

EAP LA SELVA DEL CAMP 20,7 218,9 74,8 48,1 100,9

EAP LES BORGES DEL CAMP 23,1 198,6 57,1 31,7 79,7

EAP MONT-ROIG DEL CAMP 22,1 232,3 112,9 48,2 94,6

EAP REUS 1 - SANT PERE 24,6 266,6 104,6 50,9 88,2

EAP REUS 2 - SANT PERE 23,6 248,5 83,4 48,4 93,7

EAP REUS 3 - LLIBERTAT 23,9 259,7 108,9 49,1 95,0

EAP REUS 4 - CAP HORTS DE MIRÓ 21,7 217,7 88,4 47,3 83,4

EAP REUS 5 BARRI FORTUNY 22,8 228,6 97,2 47,1 81,5

EAP RIUDOMS 22,4 257,1 136,7 52,6 107,1

EAP VANDELLÒS I L’HOSPITALET DE L’INFANT 20,3 190,4 85,5 38,4 99,3

EAP BAIX PENEDÈS INTERIOR 22,4 201,6 83,7 54,3 79,7

EAP CALAFELL 24,5 227,4 102,1 59,3 82,2

EAP CONSTANTÍ 19,4 178,0 66,9 51,6 97,8

EAP EL MORELL 20,4 201,4 91,3 51,6 99,3

EAP SALOU 17,0 151,8 59,1 50,9 77,5

EAP TARRAGONA  3 - JAUME I 25,9 285,6 98,5 61,0 105,0

EAP TARRAGONA  4 LLEVANT 19,0 179,5 71,3 46,0 74,7

EAP TARRAGONA  8 MURALLES 28,1 310,1 98,8 49,1 97,0

EAP TARRAGONA 1 - BONAVISTA - LA CANONJA 22,0 224,9 68,9 53,2 107,2

EAP TARRAGONA 2 - LA GRANJA - TORREFORTA 18,0 172,4 66,1 57,7 104,0

EAP TARRAGONA 5 - SANT PERE I SANT PAU 20,0 190,7 75,2 50,4 89,1

EAP TARRAGONA 6 - TARRAGONÈS 21,4 229,8 99,8 55,1 113,3

EAP TARRAGONA 7 SANT SALVADOR 20,6 203,1 63,8 55,3 75,4

EAP TORREDEMBARRA 23,8 229,8 109,3 56,8 84,4

EAP VENDRELL 24,1 224,6 99,8 62,1 84,1

EAP VILA-SECA 19,6 193,2 99,9 48,3 88,8

EAP AMPOSTA 26,4 268,9 106,2 50,1 80,2

EAP DELTEBRE 27,3 260,1 77,8 48,0 98,0

EAP FLIX 27,7 261,7 75,7 39,3 97,0

EAP L’ALDEA-CAMARLES-L’AMPOLLA 23,1 218,1 72,2 44,2 84,7

EAP L’AMETLLA DE MAR-EL PERELLO 22,2 210,1 78,6 50,3 87,9

EAP MORA LA NOVA - MORA D’EBRE 25,7 266,5 104,9 52,1 91,9

EAP SANT CARLES DE LA RÀPITA 24,7 251,4 98,4 47,8 81,1

EAP TERRA ALTA 26,7 254,3 88,9 47,3 88,2

EAP TORTOSA 1 EST - EL TEMPLE 21,2 198,2 58,4 43,6 69,4

EAP TORTOSA 2 OEST 25,7 261,2 93,2 54,2 94,2

EAP ULLDECONA 24,3 271,5 149,2 57,4 100,1
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Taula 5. Indicadors d’eficiència. EAP del SISCAT, 2012. Regió Sanitària Girona

EAP

Nombre                
de receptes          
per usuari
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farmacèutica 
pública per 

usuari

Cost per          
pacient tractat 

amb IECA i 
ARA II

Cost per pacient 
tractat amb 

estatines

Cost per pacient 
tractat amb 

antidepressius

EAP BÀSCARA 24,5 239,5 79,9 43,6 85,1

EAP BESALÚ 24,1 237,3 72,6 50,4 105,6

EAP CAMPRODON 25,8 261,2 88,9 51,7 94,8

EAP FIGUERES - ERNEST LLUCH 21,3 222,2 92,1 53,7 89,6

EAP LA BISBAL 23,7 223,2 72,8 51,1 81,5

EAP LA JONQUERA 21,0 199,9 78,6 52,7 80,9

EAP LA VALL D’EN BAS 24,1 252,7 92,2 53,4 118,3

EAP L’ESCALA 22,1 228,4 87,8 58,6 90,4

EAP LLANÇÀ 22,6 202,5 67,5 45,3 76,0

EAP OLOT 22,5 231,1 76,6 57,2 103,4

EAP PALAFRUGELL 23,6 218,3 72,1 45,8 75,2

EAP PALAMÓS 24,0 252,8 96,0 50,3 92,3

EAP PERALADA 23,4 232,7 86,9 54,0 77,9

EAP RIBES DE FRESER - CAMPDEVÀNOL 28,4 302,4 103,7 40,4 102,8

EAP RIPOLL - SANT JOAN DE LES ABADESES 26,8 273,6 99,8 40,6 104,9

EAP ROSES 19,4 187,5 82,0 54,9 84,7

EAP SANT FELIU DE GUÍXOLS 22,9 222,6 78,7 45,2 81,0

EAP SANT JOAN LES FONTS 23,8 258,4 105,8 56,5 110,2

EAP TORROELLA DE MONTGRÍ 20,7 209,4 91,3 50,0 88,5

EAP VILAFANT 20,3 215,5 80,0 56,9 86,8

EAP ANGLÈS 22,8 244,7 137,1 60,2 81,7

EAP ARBÚCIES - SANT HILARI 21,1 204,8 70,5 45,2 83,1

EAP BANYOLES 21,3 212,8 78,2 53,7 88,0

EAP BLANES 23,9 222,6 69,5 46,7 84,0

EAP BREDA - HOSTALRIC 22,5 245,8 128,1 62,2 88,1

EAP CALELLA 26,4 251,8 74,7 41,8 107,5

EAP CANET DE MAR 24,4 227,7 64,0 45,3 86,9

EAP CASSÀ DE LA SELVA 22,1 244,0 123,3 52,3 109,3

EAP CELRÀ 18,7 196,6 114,6 44,4 103,8

EAP GIRONA 1 - SANTA CLARA 20,5 215,2 76,8 45,9 81,3

EAP GIRONA 2 - CAN GIBERT DEL PLA 18,9 181,9 74,8 50,6 92,3

EAP GIRONA 3 MONTILIVI 19,5 194,7 84,2 48,4 85,5

EAP GIRONA 4  TAIALÀ 20,9 210,6 65,8 47,7 80,5

EAP LLORET  DE MAR 20,6 196,9 87,0 46,6 86,3

EAP MALGRAT DE MAR 22,7 216,4 84,1 43,3 98,4

EAP PINEDA DE MAR 22,6 211,0 92,0 39,3 95,4

EAP SALT 17,7 164,4 56,3 48,2 75,4

EAP SANTA COLOMA DE FARNERS 20,0 186,4 76,1 42,1 75,0

EAP SARRIÀ DE TER 23,1 214,9 78,1 46,7 75,4

EAP SILS - VIDRERES -MAÇANET DE LA SELVA 20,9 205,1 72,6 50,9 79,5

EAP TORDERA 23,0 212,5 78,7 46,2 92,8
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Taula 5. Indicadors d’eficiència. EAP del SISCAT, 2012. Regió Sanitària Catalunya Central

EAP

Nombre                
de receptes          
per usuari

Despesa 
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EAP ANOIA RURAL 22,0 211,8 82,2 55,6 92,6

EAP CALAF 23,7 237,6 89,0 49,5 84,0

EAP CAPELLADES 23,7 230,8 92,1 46,8 101,1

EAP IGUALADA 1 20,5 210,1 92,1 57,5 90,6

EAP IGUALADA 2 21,0 211,5 81,3 47,6 79,6

EAP PIERA 22,0 231,6 101,7 58,3 94,5

EAP SANTA COLOMA DE QUERALT 24,2 275,6 97,2 46,5 77,6

EAP SANTA MARGARIDA DE MONTBUI 19,8 222,4 123,4 52,8 97,0

EAP VILANOVA DEL CAMÍ 22,0 223,9 94,1 56,6 86,2

EAP CENTELLES 21,6 190,4 70,9 36,3 89,0

EAP LA VALL DEL GES - TORELLÓ 21,4 207,3 59,7 45,5 90,1

EAP MANLLEU 22,5 213,5 58,6 48,9 104,7

EAP RODA DE TER 21,3 192,1 48,9 42,0 96,8

EAP SANT HIPÒLIT DE VOLTREGÀ 20,7 194,7 64,7 45,0 90,3

EAP SANT QUIRZE DE BESORA 22,7 233,0 62,2 43,2 95,2

EAP SANTA EUGÈNIA DE BERGA 21,6 183,0 49,1 42,7 83,2

EAP TONA 22,7 211,9 76,7 53,6 93,0

EAP VIC 1 NORD 20,9 206,0 72,4 46,2 95,7

EAP VIC 2 SUD 18,0 153,1 63,1 41,1 72,9

EAP  LLUÇANÈS 22,0 207,4 66,5 45,4 87,6

EAP ALT BERGUEDÀ 28,9 245,2 60,5 43,6 88,9

EAP ARTÉS 24,3 240,9 97,9 44,5 99,0

EAP BAIX BERGUEDÀ 30,8 298,1 84,8 49,6 103,6

EAP BERGA CENTRE 31,0 305,1 97,8 59,2 114,4

EAP CARDONA 26,3 285,1 112,9 54,9 106,0

EAP MANRESA 1 24,2 279,1 156,5 65,8 115,5

EAP MANRESA 2 PLAÇA CATALUNYA 24,4 240,7 86,9 46,9 107,3

EAP MANRESA 3 23,5 261,8 128,9 58,3 101,5

EAP MANRESA 4 SAGRADA FAMÍLIA 24,6 246,9 93,5 48,1 100,0

EAP MOIÀ 22,7 232,2 98,1 42,5 81,8

EAP MONTSERRAT 23,7 265,7 120,6 66,7 118,1

EAP NAVARCLES - SANT FRUITÒS DE BAGES 22,6 249,5 126,6 58,5 117,3

EAP NAVÀS - BALSARENY 25,8 297,8 130,4 80,4 138,8

EAP SALLENT 28,1 308,7 111,5 58,7 106,2

EAP SANT JOAN DE VILATORRADA 22,7 255,1 125,7 61,9 112,6

EAP SANT VICENÇ DE CASTELLET 23,3 232,8 87,0 44,3 101,5

EAP SOLSONÈS 21,8 244,7 129,0 61,0 101,9

EAP SÚRIA 25,1 234,3 74,0 49,5 91,8
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Taula 5. Indicadors d’eficiència. EAP del SISCAT, 2012. Regió Sanitària Barcelona (1)
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EAP CUBELLES - CUNIT 21,8 208,0 86,0 41,7 97,9

EAP GARRAF RURAL 22,3 229,1 108,5 42,3 107,9

EAP PENEDÈS RURAL 26,3 272,2 101,1 57,0 94,7

EAP SANT SADURNÍ D’ANOIA 25,1 251,3 88,2 44,7 91,1

EAP SITGES 25,6 250,5 86,5 42,5 97,4

EAP VILAFRANCA DEL PENEDÈS 22,2 217,1 80,6 48,8 83,0

EAP VILANOVA  LA GELTRÚ 3 CAP BAIX A MAR 22,2 200,6 72,7 41,6 95,8

EAP VILANOVA I LA GELTRÚ 1 22,6 229,4 101,4 52,8 91,8

EAP VILANOVA I LA GELTRÚ 2 27,2 287,1 124,4 47,9 102,4

EAP BEGUES  POU TORRE 19,0 189,1 58,3 41,4 83,2

EAP CASTELLDEFELS 1 EL CASTELL 23,4 221,5 65,1 44,2 101,6

EAP CASTELLDEFELS 2 CAN BOU 20,7 203,2 64,4 38,4 89,8

EAP CORBERA DE LLOBREGAT 21,9 235,8 82,8 51,5 89,3

EAP CORNELLÀ DE LLOBREGAT 1- MARTÍ JULIÀ 23,4 234,0 84,0 53,6 101,4

EAP CORNELLÀ DE LLOBREGAT 3 - GAVARRA 29,3 252,8 59,4 43,0 80,2

EAP CORNELLÀ DE LLOBREGAT 4- JAUME SOLER 27,6 272,6 93,3 61,7 118,0

EAP CORNELLÀ LLOBREGAT 2 - SANT ILDEFONS 26,0 245,4 70,2 55,6 89,0

EAP EL PRAT DE LLOBREGAT 1 - RAMONA VIA 24,9 258,3 86,6 58,4 92,0

EAP EL PRAT DE LLOBREGAT 2- SANT COSME I 25,1 231,9 71,8 51,1 83,7

EAP EL PRAT LLOBREGAT 3- PUJOL I CAPÇADA 25,4 244,6 80,9 49,2 73,1

EAP ESPLUGUES DE LLOBREGAT 1-CAN VIDALET 23,1 204,5 60,6 49,1 88,2

EAP ESPLUGUES LLOBREGAT 2 - LLUIS MILLET 25,3 253,4 80,4 49,4 89,1

EAP GAVÀ 1 22,6 230,0 84,0 42,8 84,9

EAP GAVÀ 2 22,9 221,8 71,5 43,0 86,7

EAP HOSPITALET DE LLOBREGAT 1 - CENTRE 24,6 253,9 92,2 51,7 111,6

EAP HOSPITALET DE LLOBREGAT 10-CAN SERRA 27,2 259,8 72,4 48,0 102,4

EAP HOSPITALET DE LLOBREGAT 11 - GORNAL 28,6 266,9 79,9 57,3 120,2

EAP HOSPITALET DE LLOBREGAT 12-BELLVITGE 27,3 290,1 104,2 55,7 101,3

EAP HOSPITALET DE LLOBREGAT 2-SANT JOSEP 24,0 242,8 80,8 53,5 97,2

EAP HOSPITALET DE LLOBREGAT 3- COLLBLANC 27,1 278,6 92,4 54,9 100,0

EAP HOSPITALET DE LLOBREGAT 4 - TORRASSA 23,8 230,2 83,8 42,5 94,8

EAP HOSPITALET LLOBR. 5-STA EULÀLIA NORD 23,2 231,9 90,8 54,3 84,9

EAP HOSPITALET LLOBR. 6- STA EULÀLIA SUD 22,3 222,9 74,2 51,1 105,4

EAP HOSPITALET LLOBREGAT 7- FLORIDA NORD 24,1 223,6 74,5 49,1 79,2

EAP HOSPITALET LLOBREGAT 8 - FLORIDA SUD 25,8 243,2 65,1 45,2 97,7

EAP HOSPITALET LLOBREGAT 9-PUBILLA CASES 25,9 255,7 74,7 49,3 108,4

EAP MOLINS DE REI 25,0 241,5 69,1 51,1 94,6
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EAP SANT BOI DE LLOBREGAT 1- MONTCLAR 25,0 278,9 112,6 61,6 106,1

EAP SANT BOI DE LLOBREGAT 2 - MOLÍ NOU 26,4 292,0 104,8 54,5 97,4

EAP SANT BOI DE LLOBREGAT 3-CAMPS BLANCS 25,8 249,9 70,9 53,9 73,2

EAP SANT BOI DE LLOBREGAT 4 - VINYETS 23,7 242,2 67,4 53,4 91,6

EAP SANT FELIU DE LLOBREGAT 1 - EL PLA 24,3 242,0 66,7 48,0 88,1

EAP SANT FELIU DE LLOBREGAT 2 - RAMBLA 23,9 239,0 90,5 54,1 87,3

EAP SANT JOAN DESPÍ 1 21,3 212,1 82,8 46,2 99,1

EAP SANT JOAN DESPÍ 2 - LES PLANES 22,9 219,2 62,7 48,4 98,0

EAP SANT JUST DESVERN 26,4 275,1 80,8 51,1 94,9

EAP SANT VICENÇ DELS HORTS 1- VILA VELLA 20,8 222,8 73,2 43,6 89,3

EAP SANT VICENÇ DELS HORTS 2 - EL SERRAL 21,7 217,8 53,3 42,8 77,9

EAP VALLIRANA 22,5 243,7 93,9 52,5 92,0

EAP VILADECANS 1 23,9 249,5 92,9 47,9 98,6

EAP VILADECANS 2 21,8 209,0 62,8 45,6 98,7

EAP ABRERA 21,2 207,0 99,1 46,9 92,3

EAP ESPARREGUERA 21,4 213,8 86,3 44,1 98,1

EAP MARTORELL RURAL 21,4 195,6 65,5 39,8 87,0

EAP MARTORELL URBÀ 22,5 202,2 72,8 45,7 93,8

EAP OLESA DE MONTSERRAT 22,5 213,1 87,8 47,9 104,4

EAP PALLEJÀ 23,1 228,5 79,9 40,0 93,0

EAP SANT ANDREU DE LA BARCA 21,8 201,3 62,0 39,5 80,1

EAP BARCELONA 1A BARCELONETA 28,1 284,5 66,0 52,5 83,0

EAP BARCELONA 1B - CASC ANTIC 23,0 226,4 63,6 58,6 79,2

EAP BARCELONA 1C - GÒTIC 23,1 232,5 80,9 56,7 82,0

EAP BARCELONA 1D - RAVAL SUD 18,8 168,9 60,3 52,7 76,8

EAP BARCELONA 1E - RAVAL NORD - DR. SAYÉ 22,5 208,8 57,4 53,2 78,5

EAP BARCELONA 2A - SAN ANTONI 28,9 309,9 100,8 51,5 99,6

EAP BARCELONA 2B - VIA ROMA 27,2 290,3 86,8 47,9 99,2

EAP BARCELONA 2C ESQUERRA EIXAMPLE- ROSS 28,4 292,1 86,4 45,0 102,5

EAP BARCELONA 2D UNIVERSITAT 27,5 284,4 92,1 46,8 88,7

EAP BARCELONA 2E ESQUERRA EIXAMPLE-CASAN 24,2 243,0 74,3 41,9 87,1

EAP BARCELONA 2G DRETA EIXAMPLE 21,5 210,9 60,1 33,1 74,9

EAP BARCELONA 2H - PASSEIG DE SANT JOAN 27,6 288,9 85,3 45,3 102,0

EAP BARCELONA 2I SAGRADA FAMÍLIA 27,1 274,6 80,5 40,7 93,9

EAP BARCELONA 2J MONUMENTAL 17,6 169,2 58,2 29,1 73,1

EAP BARCELONA 2K SAGRADA FAMÍLIA 28,4 289,6 85,6 44,6 97,9

Taula 5. Indicadors d’eficiència. EAP del SISCAT, 2012. Regió Sanitària Barcelona (2)



138 CENTRAL DE RESULTATS ▪ Àmbit d’atenció primària

EAP

Nombre                
de receptes          
per usuari

Despesa 
farmacèutica 
pública per 

usuari

Cost per          
pacient tractat 

amb IECA i 
ARA II

Cost per pacient 
tractat amb 

estatines

Cost per pacient 
tractat amb 

antidepressius

EAP BARCELONA 6A JOANIC 24,2 241,5 72,1 45,8 89,8

EAP BARCELONA 6B VILA DE GRÀCIA 25,0 235,8 65,4 43,5 80,5

EAP BARCELONA 6C LESSEPS 30,0 301,8 77,7 50,6 91,5

EAP BARCELONA 6D VALLCARCA 24,7 236,8 63,8 45,1 86,6

EAP BARCELONA 6E LA SALUT 27,7 282,3 76,0 47,3 92,9

EAP BARCELONA 7A SANLLEHY 29,5 298,1 83,3 51,0 92,0

EAP BARCELONA 7B SARDENYA 24,4 207,0 51,4 45,2 62,7

EAP BARCELONA 7C EL CARMEL 25,9 242,3 62,7 54,4 83,7

EAP BARCELONA 7D LISBOA 25,5 244,7 78,8 47,8 73,9

EAP BARCELONA 7E SANT RAFAEL 28,7 293,9 89,1 55,6 83,1

EAP BARCELONA 7F LISBOA 28,3 297,6 88,1 46,4 87,6

EAP BARCELONA 7G GUINARDÓ 29,7 303,0 78,5 52,2 97,6

EAP BARCELONA 4A MONTNEGRE 26,1 282,3 100,0 39,7 94,6

EAP BARCELONA 4B LES CORTS-PEDRALBES 25,0 272,4 94,8 41,6 84,8

EAP BARCELONA 4C LES CORTS - HELIOS 27,2 243,1 68,5 42,6 80,0

EAP BARCELONA 8A VILAPICINA 21,4 227,6 65,4 36,9 73,7

EAP BARCELONA 8B RIO DE JANEIRO - PORTA 20,7 239,2 147,4 64,8 104,7

EAP BARCELONA 8C TURÓ DE LA PEIRA 28,7 295,5 82,6 54,0 89,4

EAP BARCELONA 8D RIO DE JANEIRO-PROSPER. 25,6 274,9 90,2 61,1 88,2

EAP BARCELONA 8E RIO DE JANEIRO - VERDUN 29,0 293,0 74,1 59,1 85,0

EAP BARCELONA 8F GUINEUETA 29,9 325,4 100,1 55,0 106,6

EAP BARCELONA 8G ROQUETES 25,0 253,2 62,7 52,0 95,0

EAP BARCELONA 8H CIUTAT MERIDIANA 24,7 227,8 72,0 59,1 73,7

EAP BARCELONA 8I XAFARINES 26,3 254,4 59,8 53,9 80,9

EAP BARCELONA 8J COTXERES 27,6 275,7 84,0 51,6 96,0

EAP BARCELONA 9A SAGRERA 26,8 291,4 119,3 58,9 110,2

EAP BARCELONA 9C CONGRÉS 29,1 292,5 83,3 49,8 94,0

EAP BARCELONA 9D SANT ANDREU 14,4 167,4 69,0 27,4 93,7

EAP BARCELONA 9E BON PASTOR 28,7 257,8 62,3 59,3 99,2

EAP BARCELONA 9F VIA BARCINO 22,0 190,5 50,1 45,7 85,1

EAP BARCELONA 9G SANT ANDREU 27,0 283,0 115,3 52,9 101,8

EAP BARCELONA 10A  VILA OLÍMPICA 26,3 274,0 89,5 48,2 105,1

EAP BARCELONA 10B - RAMON TURRÓ 24,1 250,9 87,8 66,4 108,5

EAP BARCELONA 10C - POBLE NOU 25,3 261,8 76,4 50,7 98,0

EAP BARCELONA 10D BESÓS 26,8 264,8 68,9 54,9 105,3

EAP BARCELONA 10E ENCANTS 20,0 203,5 72,7 47,8 110,1

EAP BARCELONA 10F CAMP DE L’ARPA 28,5 302,9 92,7 52,4 97,5

Taula 5. Indicadors d’eficiència. EAP del SISCAT, 2012. Regió Sanitària Barcelona (3)
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EAP BARCELONA 10G EL CLOT 23,6 240,9 101,2 53,9 89,9

EAP BARCELONA 10H SANT MARTÍ 25,2 246,9 71,3 50,0 82,0

EAP BARCELONA 10I - LA PAU 28,1 271,1 63,6 58,1 79,2

EAP BARCELONA 10J VERNEDA SUD 22,7 222,0 64,0 52,7 79,7

EAP BARCELONA 3A LES HORTES POBLE SEC 22,5 187,3 61,2 47,1 75,8

EAP BARCELONA 3B POBLE SEC - MONTJUÏC 26,4 299,8 114,8 64,8 98,7

EAP BARCELONA 3C - DOCTOR CARLES RIBA 27,0 274,3 70,9 53,8 88,7

EAP BARCELONA 3D BORDETA 27,2 279,0 103,0 50,2 99,3

EAP BARCELONA 3E SANTS 25,2 250,5 84,6 55,4 86,8

EAP BARCELONA 3G NUMÀNCIA 27,3 273,1 82,3 45,9 83,1

EAP BARCELONA 3H CAP LA MARINA 20,7 194,5 69,8 48,5 75,0

EAP BARCELONA 5A MARC AURELI 26,1 289,6 87,4 46,4 94,4

EAP BARCELONA 5B SANT ELIES 27,3 294,6 80,6 42,4 86,7

EAP BARCELONA 5C SARRIÀ 19,2 182,4 43,8 24,0 58,9

EAP BARCELONA 5D VALLVIDRERA-LES PLANES 18,2 176,0 40,4 25,0 52,7

EAP BARCELONA 5E SANT GERVASI 24,8 257,2 72,4 35,2 90,6

EAP ARENYS DE MAR 26,8 254,3 72,2 46,6 92,1

EAP ARGENTONA 20,6 188,0 67,0 38,8 69,0

EAP BADALONA 1 MARTÍ JULIÀ 24,1 251,8 102,1 43,8 91,2

EAP BADALONA 10-NOVA LLOREDA - MONTIGALÀ 18,3 198,2 83,9 47,5 74,3

EAP BADALONA 11 - BUFALÀ - CANYET 22,6 225,4 78,5 41,0 78,4

EAP BADALONA 12 MORERA-POMAR 27,0 296,7 105,5 55,3 106,4

EAP BADALONA 2 - CENTRE-DALT LA VILA 28,3 281,7 95,6 42,0 81,1

EAP BADALONA 3 - PROGRÉS - RAVAL 22,0 231,3 95,3 46,1 81,6

EAP BADALONA 4 - GORG 26,0 243,5 67,3 49,8 81,8

EAP BADALONA 5 - SANT ROC 22,5 197,1 65,4 50,6 63,1

EAP BADALONA 6 - LLEFIÀ 25,6 245,1 75,0 49,0 77,2

EAP BADALONA 7A - SANT JOAN DE LLEFIÀ 24,2 219,3 66,3 48,4 72,2

EAP BADALONA 7B - LA SALUT 24,2 219,3 66,3 48,4 72,2

EAP BADALONA 8 -NOVA LLOREDA 18,3 200,9 89,3 39,3 77,5

EAP BADALONA 9 - APENINS-MONTIGALÀ 21,4 223,3 107,6 56,0 85,1

EAP EL MASNOU 21,8 213,7 79,0 42,7 77,6

EAP MATARÓ 1 - LA RIERA 26,6 249,5 74,0 45,6 87,3

EAP MATARÓ 2 - CENTRE 24,5 231,3 90,3 44,7 81,6

EAP MATARÓ 3 - ROCAFONDA 23,3 225,7 107,9 44,2 93,5

EAP MATARÓ 4 - CIRERA MOLINS 22,9 206,0 87,4 44,4 81,7

EAP MATARÓ 5 - RONDA CERDANYA 23,5 224,2 74,4 41,2 88,1

EAP MATARÓ 6 RONDA GATASSA 24,3 215,8 77,4 42,6 81,9

EAP MATARÓ 7 - RONDA PRIM 25,7 240,0 65,1 39,4 79,5

Taula 5. Indicadors d’eficiència. EAP del SISCAT, 2012. Regió Sanitària Barcelona (4)
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EAP MONTGAT 21,4 205,9 84,4 44,8 78,1

EAP OCATA -TEIÀ 25,0 234,0 63,3 39,2 77,3

EAP PREMIÀ DE MAR 24,1 246,6 93,9 47,9 87,4

EAP SANT ADRIÀ DE BESÒS 1- DR. BARRAQUER 24,8 229,3 75,9 45,9 77,4

EAP SANT ADRIÀ DE BESÒS 2 - LA MINA 25,8 234,6 74,5 61,8 65,9

EAP SANT ANDREU DE LLAVANERES 22,2 226,4 90,8 49,1 98,7

EAP SANTA COLOMA GRAMENET 2 - LLATÍ 23,5 232,0 89,0 51,4 83,5

EAP SANTA COLOMA GRAMENET 3 - SINGUERLIN 25,7 255,5 96,4 44,3 81,8

EAP SANTA COLOMA GRAMENET 4 - MAJOR 24,7 250,1 81,4 46,0 89,6

EAP SANTA COLOMA GRAMENET 5 - SANTA ROSA 21,4 217,1 103,1 44,7 77,8

EAP SANTA COLOMA GRAMENET 6 - FONDO 21,7 198,8 83,3 43,6 73,5

EAP STA. COLOMA GRAMENET 1 - CAN MARINER 24,2 227,6 81,7 50,7 81,5

EAP VILASSAR DE DALT 23,0 210,3 64,4 36,7 82,2

EAP VILASSAR DE MAR 21,8 190,8 63,8 38,4 82,6

EAP BADIA DEL VALLÈS 23,8 206,2 59,2 62,9 67,7

EAP BARBERÀ DEL VALLÈS 21,5 205,7 78,9 50,4 81,0

EAP CASTELLAR DEL VALLÈS 20,0 205,4 74,6 51,1 121,5

EAP CERDANYOLA  RIPOLLET - FARIGOLA 23,6 221,8 65,0 50,6 79,8

EAP CERDANYOLA  V. 2 CANALETES-FONTETES 24,5 246,4 92,9 47,8 89,4

EAP CERDANYOLA DEL VALLÈS 1- SERRAPARERA 23,4 221,5 76,8 53,4 95,7

EAP MONTCADA I REIXAC 24,0 240,6 94,1 51,0 126,1

EAP POLINYÀ - SENTMENAT 18,0 181,6 68,2 44,9 88,3

EAP RIPOLLET 1 CENTRE 20,9 193,3 82,9 46,1 96,8

EAP RIPOLLET 2 PINETONS 20,5 189,3 77,7 50,2 109,8

EAP SABADELL 1A CENTRE 25,2 275,8 109,3 42,6 100,1

EAP SABADELL 1B SANT OLEGUER 24,5 248,4 90,8 42,3 111,5

EAP SABADELL 2 CREU ALTA 26,1 256,9 79,4 47,6 104,4

EAP SABADELL 3A CA N’ORIAC 24,8 227,5 58,8 48,0 91,5

EAP SABADELL 3B NORD 26,0 235,5 53,8 42,9 101,6

EAP SABADELL 4A CONCÒRDIA 24,2 228,4 67,3 45,5 76,3

EAP SABADELL 4B CAN RULL 22,9 222,8 73,8 52,3 112,3

EAP SABADELL 5 GRACIA-MERINALS 25,1 252,5 85,0 43,9 105,1

EAP SABADELL 6 SUD 24,8 232,2 75,9 59,7 98,2

EAP SABADELL 7 LA SERRA 25,2 236,1 50,1 42,2 78,8

Taula 5. Indicadors d’eficiència. EAP del SISCAT, 2012. Regió Sanitària Barcelona (5)
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EAP

Nombre                
de receptes          
per usuari

Despesa 
farmacèutica 
pública per 

usuari

Cost per          
pacient tractat 

amb IECA i 
ARA II

Cost per pacient 
tractat amb 

estatines

Cost per pacient 
tractat amb 

antidepressius

EAP RUBÍ 1 22,5 236,1 104,3 55,6 100,2

EAP RUBÍ 2-CASTELLBISBAL 22,4 217,1 97,4 54,8 95,2

EAP RUBÍ 3 20,2 214,5 96,0 46,0 91,2

EAP SANT CUGAT DEL VALLÈS 1 15,0 160,7 60,1 36,2 65,0

EAP SANT CUGAT DEL VALLÈS 2 14,3 160,9 56,1 31,3 68,2

EAP SANT CUGAT DEL VALLÈS 3 10,0 110,5 48,4 29,7 54,3

EAP SANT QUIRZE DEL VALLÈS 21,4 214,5 94,1 41,8 101,5

EAP TERRASSA A SANT LLATZER 22,9 229,0 85,6 46,7 107,0

EAP TERRASSA B EST 17,7 178,3 75,7 50,0 108,2

EAP TERRASSA C CAN PARELLADA 23,7 208,9 58,0 43,1 91,5

EAP TERRASSA D OEST 19,9 202,2 105,4 51,7 107,8

EAP TERRASSA E RAMBLA 24,1 244,1 106,0 61,0 89,3

EAP TERRASSA F NORD 22,9 233,5 87,2 57,5 114,5

EAP TERRASSA G SUD 21,3 204,3 99,6 52,0 113,7

EAP ALT MOGENT 21,2 214,0 68,2 62,9 80,3

EAP CALDES DE MONTBUI 22,6 227,6 89,9 56,9 84,2

EAP CARDEDEU 20,0 209,7 94,6 60,2 86,0

EAP GRANOLLERS 1 OEST CANOVELLES 20,7 194,2 69,6 47,8 73,3

EAP GRANOLLERS 2 NORD LES FRANQUESES 20,2 201,9 83,0 52,9 83,3

EAP GRANOLLERS 3 - CENTRE EST 24,0 246,4 91,7 49,0 83,9

EAP GRANOLLERS 4 SUD - SANT MIQUEL 20,9 219,9 98,0 48,8 88,9

EAP LA GARRIGA 21,6 210,8 87,7 47,0 81,5

EAP LA LLAGOSTA 22,8 231,7 95,3 48,0 91,3

EAP LA ROCA DEL VALLÈS 18,5 177,7 65,3 53,7 71,6

EAP MARTORELLES 26,4 283,9 78,7 48,4 96,2

EAP MOLLET DEL VALLÈS 1 EST 23,6 266,2 105,7 54,0 102,0

EAP MOLLET DEL VALLÈS 2 OEST 21,8 235,1 91,6 48,3 98,9

EAP MONTORNÈS - MONTMELÓ 20,1 186,5 58,0 52,7 80,8

EAP PALAU SOLITÀ I PLEGAMANS 20,5 209,1 75,2 40,0 89,5

EAP PARETS DEL VALLÈS 23,2 232,0 79,1 49,5 104,6

EAP SANT CELONI 22,2 214,5 69,4 55,3 81,5

EAP SANTA PERPÈTUA DE  MOGODA 22,5 224,1 74,8 44,1 100,6

EAP VALL DE TENES 21,3 213,3 83,4 54,1 82,1

Taula 5. Indicadors d’eficiència. EAP del SISCAT, 2012. Regió Sanitària Barcelona (6)
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Taula 6. Indicadors del Projecte Essencial. EAP del SISCAT, 2012. Regió Sanitària Lleida i 		
Regió Sanitària Alt Pirineu i Aran

EAP

% pacients consumidors              
d’antiulcerosos sense justificació 

farmacològica

% pacients consumidores                                
de bifosfonats de 55 anys o més                    

amb 5 anys  o més de tractament

EAP AGRAMUNT 29,9 5,9

EAP ALCARRÀS 25,9 4,8

EAP ALFARRÀS - ALMENAR 27,8 6,4

EAP ALMACELLES 30,1 5,4

EAP ARTESA DE SEGRE 28,0 5,2

EAP BALAGUER 28,7 5,4

EAP BELLPUIG 28,1 4,5

EAP CERVERA 26,9 7,2

EAP LES BORGES BLANQUES 31,5 5,4

EAP LLEIDA 1 - CENTRE HISTORIC-RB FERRAN 26,4 3,9

EAP LLEIDA 2 - PRIMER DE MAIG 27,5 5,5

EAP LLEIDA 3 - EIXAMPLE 25,8 4,6

EAP LLEIDA 4 - BALÀFIA - PARDINYES 28,5 4,2

EAP LLEIDA 5 - CAPPONT 29,0 4,5

EAP LLEIDA 6 - BORDETA - MAGRANERS 31,0 4,5

EAP LLEIDA RURAL 1 - NORD 31,8 4,9

EAP LLEIDA RURAL 2 - SUD 28,2 3,8

EAP PLA D’URGELL 29,3 4,7

EAP PONTS 29,4 5,2

EAP SERÒS 29,7 3,2

EAP TÀRREGA 25,5 4,9

EAP LA  GRANADELLA 29,2 5,6

EAP ALT URGELL SUD 32,0 3,7

EAP ALTA RIBAGORÇA 35,5 9,6

EAP CERDANYA 29,7 5,0

EAP LA POBLA DE SEGUR 30,6 6,8

EAP LA SEU D’URGELL 29,0 5,8

EAP PALLARS SOBIRÀ 27,5 6,2

EAP TREMP 28,8 8,1

EAP ARAN 26,6 3,8
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Taula 6. Indicadors del Projecte Essencial. EAP del SISCAT, 2012. Regió Sanitària Camp de 
Tarragona i Regió Sanitària Terres de l’Ebre

EAP

% pacients consumidors              
d’antiulcerosos sense justificació 

farmacològica

% pacients consumidores                                
de bifosfonats de 55 anys o més                    

amb 5 anys  o més de tractament

EAP ALT CAMP EST 28,0 6,4

EAP ALT CAMP OEST 26,6 6,1

EAP MONTBLANC 26,7 7,9

EAP VALLS URBÀ 24,6 4,3

EAP CAMBRILS 28,1 6,7

EAP CORNUDELLA DE MONTSANT 24,9 7,7

EAP FALSET 24,3 7,0

EAP LA SELVA DEL CAMP 24,9 5,5

EAP LES BORGES DEL CAMP 21,2 5,5

EAP MONT-ROIG DEL CAMP 29,1 6,2

EAP REUS 1 - SANT PERE 29,3 7,4

EAP REUS 2 - SANT PERE 28,7 6,7

EAP REUS 3 - LLIBERTAT 27,4 5,8

EAP REUS 4 - CAP HORTS DE MIRÓ 31,2 7,2

EAP REUS 5 BARRI FORTUNY 28,5 5,6

EAP RIUDOMS 25,9 6,0

EAP VANDELLÒS I L’HOSPITALET DE L’INFANT 24,7 4,7

EAP BAIX PENEDÈS INTERIOR 31,7 5,5

EAP CALAFELL 29,2 5,3

EAP CONSTANTÍ 26,0 4,1

EAP EL MORELL 25,7 5,5

EAP SALOU 26,1 2,6

EAP TARRAGONA  3 - JAUME I 28,0 6,6

EAP TARRAGONA  4 LLEVANT 25,5 4,2

EAP TARRAGONA  8 MURALLES 26,7 6,5

EAP TARRAGONA 1 - BONAVISTA - LA CANONJA 32,2 6,1

EAP TARRAGONA 2 - LA GRANJA - TORREFORTA 28,2 5,1

EAP TARRAGONA 5 - SANT PERE I SANT PAU 28,4 5,1

EAP TARRAGONA 6 - TARRAGONÈS 25,0 5,8

EAP TARRAGONA 7 SANT SALVADOR 36,4 5,3

EAP TORREDEMBARRA 32,3 5,5

EAP VENDRELL 29,7 5,0

EAP VILA-SECA 33,3 5,2

EAP AMPOSTA 28,9 6,6

EAP DELTEBRE 33,4 4,7

EAP FLIX 28,2 8,8

EAP L’ALDEA-CAMARLES-L’AMPOLLA 31,5 6,3

EAP L’AMETLLA DE MAR-EL PERELLO 29,7 5,1

EAP MORA LA NOVA - MORA D’EBRE 28,6 8,1

EAP SANT CARLES DE LA RÀPITA 30,0 5,9

EAP TERRA ALTA 27,1 6,9

EAP TORTOSA 1 EST - EL TEMPLE 26,3 5,4

EAP TORTOSA 2 OEST 29,8 5,7

EAP ULLDECONA 30,7 7,7
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Taula 6. Indicadors del Projecte Essencial. EAP del SISCAT, 2012. Regió Sanitària Girona

EAP

% pacients consumidors              
d’antiulcerosos sense justificació 

farmacològica

% pacients consumidores                                
de bifosfonats de 55 anys o més                    

amb 5 anys  o més de tractament

EAP BÀSCARA 27,9 4,3

EAP BESALÚ 28,2 4,2

EAP CAMPRODON 35,2 4,5

EAP FIGUERES - ERNEST LLUCH 29,5 3,5

EAP LA BISBAL 29,7 6,0

EAP LA JONQUERA 28,3 2,3

EAP LA VALL D’EN BAS 25,5 4,7

EAP L’ESCALA 27,7 3,7

EAP LLANÇÀ 30,7 2,4

EAP OLOT 27,8 4,1

EAP PALAFRUGELL 30,0 6,5

EAP PALAMÓS 29,2 6,4

EAP PERALADA 28,8 3,1

EAP RIBES DE FRESER - CAMPDEVÀNOL 36,9 3,5

EAP RIPOLL - SANT JOAN DE LES ABADESES 34,0 4,2

EAP ROSES 29,5 2,3

EAP SANT FELIU DE GUÍXOLS 30,6 5,2

EAP SANT JOAN LES FONTS 29,5 6,5

EAP TORROELLA DE MONTGRÍ 24,0 4,8

EAP VILAFANT 27,1 2,2

EAP ANGLÈS 26,8 5,4

EAP ARBÚCIES - SANT HILARI 27,9 5,6

EAP BANYOLES 27,2 4,4

EAP BLANES 30,6 5,6

EAP BREDA - HOSTALRIC 30,4 5,1

EAP CALELLA 35,4 3,6

EAP CANET DE MAR 34,3 2,6

EAP CASSÀ DE LA SELVA 27,0 4,7

EAP CELRÀ 27,0 6,4

EAP GIRONA 1 - SANTA CLARA 27,3 5,7

EAP GIRONA 2 - CAN GIBERT DEL PLA 26,6 4,5

EAP GIRONA 3 MONTILIVI 29,2 5,2

EAP GIRONA 4  TAIALÀ 34,7 4,8

EAP LLORET  DE MAR 29,6 4,1

EAP MALGRAT DE MAR 36,2 3,5

EAP PINEDA DE MAR 33,2 3,2

EAP SALT 25,6 5,0

EAP SANTA COLOMA DE FARNERS 27,2 4,3

EAP SARRIÀ DE TER 30,2 6,6

EAP SILS - VIDRERES -MAÇANET DE LA SELVA 29,6 5,9

EAP TORDERA 33,1 3,0
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Taula 6. Indicadors del Projecte Essencial. EAP del SISCAT, 2012. 				  
Regió Sanitària Catalunya Central

EAP

% pacients consumidors              
d’antiulcerosos sense justificació 

farmacològica

% pacients consumidores                                
de bifosfonats de 55 anys o més                    

amb 5 anys  o més de tractament

EAP ANOIA RURAL 29,2 4,2

EAP CALAF 24,9 7,2

EAP CAPELLADES 32,6 6,1

EAP IGUALADA 1 27,3 5,5

EAP IGUALADA 2 28,7 5,5

EAP PIERA 31,6 6,3

EAP SANTA COLOMA DE QUERALT 30,9 8,6

EAP SANTA MARGARIDA DE MONTBUI 28,1 5,3

EAP VILANOVA DEL CAMÍ 33,7 7,4

EAP  LLUÇANÈS 36,6 4,7

EAP CENTELLES 37,5 2,9

EAP LA VALL DEL GES - TORELLÓ 33,0 5,0

EAP MANLLEU 32,3 5,6

EAP RODA DE TER 34,1 2,8

EAP SANT HIPÒLIT DE VOLTREGÀ 35,3 5,9

EAP SANT QUIRZE DE BESORA 37,9 4,6

EAP SANTA EUGÈNIA DE BERGA 29,8 3,8

EAP TONA 31,7 4,9

EAP VIC 1 NORD 29,6 3,1

EAP VIC 2 SUD 29,2 2,9

EAP ALT BERGUEDÀ 33,9 4,0

EAP ARTÉS 33,5 6,5

EAP BAIX BERGUEDÀ 32,1 5,2

EAP BERGA CENTRE 32,6 6,0

EAP CARDONA 29,8 6,1

EAP MANRESA 1 27,9 6,2

EAP MANRESA 2 PLAÇA CATALUNYA 27,5 5,0

EAP MANRESA 3 27,5 4,3

EAP MANRESA 4 SAGRADA FAMÍLIA 31,9 5,4

EAP MOIÀ 31,5 6,6

EAP MONTSERRAT 30,2 6,0

EAP NAVARCLES - SANT FRUITÒS DE BAGES 30,5 5,3

EAP NAVÀS - BALSARENY 32,5 4,3

EAP SALLENT 31,8 5,5

EAP SANT JOAN DE VILATORRADA 29,5 5,3

EAP SANT VICENÇ DE CASTELLET 33,3 4,9

EAP SOLSONÈS 27,8 4,8

EAP SÚRIA 29,4 3,5
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Taula 6. Indicadors del Projecte Essencial. EAP del SISCAT, 2012. 				  
Regió Sanitària Catalunya Central

EAP

% pacients consumidors              
d’antiulcerosos sense justificació 

farmacològica

% pacients consumidores                                
de bifosfonats de 55 anys o més                    

amb 5 anys  o més de tractament

EAP CUBELLES - CUNIT 26,8 5,0

EAP GARRAF RURAL 27,0 3,6

EAP PENEDÈS RURAL 29,0 6,9

EAP SANT SADURNÍ D’ANOIA 31,2 6,4

EAP SITGES 24,5 5,1

EAP VILAFRANCA DEL PENEDÈS 30,5 6,3

EAP VILANOVA  LA GELTRÚ 3 CAP BAIX A MAR 28,9 2,3

EAP VILANOVA I LA GELTRÚ 1 28,8 5,9

EAP VILANOVA I LA GELTRÚ 2 26,0 5,7

EAP BEGUES  POU TORRE 28,4 3,2

EAP CASTELLDEFELS 1 EL CASTELL 26,3 4,1

EAP CASTELLDEFELS 2 CAN BOU 24,9 4,5

EAP CORBERA DE LLOBREGAT 25,8 4,3

EAP CORNELLÀ DE LLOBREGAT 1- MARTÍ JULIÀ 30,1 5,4

EAP CORNELLÀ DE LLOBREGAT 3 - GAVARRA 33,2 7,0

EAP CORNELLÀ DE LLOBREGAT 4- JAUME SOLER 30,2 5,9

EAP CORNELLÀ LLOBREGAT 2 - SANT ILDEFONS 30,0 7,0

EAP EL PRAT DE LLOBREGAT 1 - RAMONA VIA 26,0 6,7

EAP EL PRAT DE LLOBREGAT 2- SANT COSME I 33,2 4,8

EAP EL PRAT LLOBREGAT 3- PUJOL I CAPÇADA 32,1 3,5

EAP ESPLUGUES DE LLOBREGAT 1-CAN VIDALET 25,7 5,1

EAP ESPLUGUES LLOBREGAT 2 - LLUIS MILLET 27,2 5,3

EAP GAVÀ 1 32,4 3,5

EAP GAVÀ 2 27,7 4,6

EAP HOSPITALET DE LLOBREGAT 1 - CENTRE 29,7 5,8

EAP HOSPITALET DE LLOBREGAT 10-CAN SERRA 28,7 7,0

EAP HOSPITALET DE LLOBREGAT 11 - GORNAL 29,5 4,0

EAP HOSPITALET DE LLOBREGAT 12-BELLVITGE 25,8 6,0

EAP HOSPITALET DE LLOBREGAT 2-SANT JOSEP 28,4 4,6

EAP HOSPITALET DE LLOBREGAT 3- COLLBLANC 30,7 8,4

EAP HOSPITALET DE LLOBREGAT 4 - TORRASSA 26,7 7,3

EAP HOSPITALET LLOBR. 5-STA EULÀLIA NORD 29,6 6,1

EAP HOSPITALET LLOBR. 6- STA EULÀLIA SUD 27,0 4,8

EAP HOSPITALET LLOBREGAT 7- FLORIDA NORD 29,6 5,9

EAP HOSPITALET LLOBREGAT 8 - FLORIDA SUD 33,3 6,2

EAP HOSPITALET LLOBREGAT 9-PUBILLA CASES 28,9 6,3

EAP MOLINS DE REI 28,0 3,8
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Taula 6. Indicadors del Projecte Essencial. EAP del SISCAT, 2012. Regió Sanitària Barcelona (1)

EAP

% pacients consumidors              
d’antiulcerosos sense justificació 

farmacològica

% pacients consumidores                                
de bifosfonats de 55 anys o més                    

amb 5 anys  o més de tractament

EAP SANT BOI DE LLOBREGAT 1- MONTCLAR 32,1 5,1

EAP SANT BOI DE LLOBREGAT 2 - MOLÍ NOU 32,9 5,7

EAP SANT BOI DE LLOBREGAT 3-CAMPS BLANCS 34,8 3,8

EAP SANT BOI DE LLOBREGAT 4 - VINYETS 30,5 5,0

EAP SANT FELIU DE LLOBREGAT 1 - EL PLA 26,8 6,1

EAP SANT FELIU DE LLOBREGAT 2 - RAMBLA 30,9 6,6

EAP SANT JOAN DESPÍ 1 31,6 4,9

EAP SANT JOAN DESPÍ 2 - LES PLANES 29,1 4,5

EAP SANT JUST DESVERN 24,0 4,5

EAP SANT VICENÇ DELS HORTS 1- VILA VELLA 29,8 6,0

EAP SANT VICENÇ DELS HORTS 2 - EL SERRAL 30,0 2,9

EAP VALLIRANA 29,1 4,4

EAP VILADECANS 1 29,4 5,0

EAP VILADECANS 2 30,5 3,5

EAP ABRERA 33,4 9,4

EAP ESPARREGUERA 30,6 5,7

EAP MARTORELL RURAL 28,9 5,5

EAP MARTORELL URBÀ 30,4 9,6

EAP OLESA DE MONTSERRAT 34,1 3,7

EAP PALLEJÀ 30,1 4,5

EAP SANT ANDREU DE LA BARCA 32,3 5,7

EAP BARCELONA 1A BARCELONETA 28,2 6,4

EAP BARCELONA 1B - CASC ANTIC 25,6 4,6

EAP BARCELONA 1C - GÒTIC 25,4 4,1

EAP BARCELONA 1D - RAVAL SUD 28,5 2,6

EAP BARCELONA 1E - RAVAL NORD - DR. SAYÉ 25,7 4,6

EAP BARCELONA 2A - SAN ANTONI 30,0 7,6

EAP BARCELONA 2B - VIA ROMA 27,3 6,7

EAP BARCELONA 2C ESQUERRA EIXAMPLE- ROSS 25,9 7,4

EAP BARCELONA 2D UNIVERSITAT 28,1 6,8

EAP BARCELONA 2E ESQUERRA EIXAMPLE-CASAN 25,7 5,9

EAP BARCELONA 2G DRETA EIXAMPLE 25,8 5,2

EAP BARCELONA 2H - PASSEIG DE SANT JOAN 24,8 5,6

EAP BARCELONA 2I SAGRADA FAMÍLIA 29,8 5,4

EAP BARCELONA 2J MONUMENTAL 25,8 5,2

EAP BARCELONA 2K SAGRADA FAMÍLIA 29,9 6,9
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Taula 6. Indicadors del Projecte Essencial. EAP del SISCAT, 2012. Regió Sanitària Barcelona (2)

EAP

% pacients consumidors              
d’antiulcerosos sense justificació 

farmacològica

% pacients consumidores                                
de bifosfonats de 55 anys o més                    

amb 5 anys  o més de tractament

EAP BARCELONA 6A JOANIC 27,2 5,6

EAP BARCELONA 6B VILA DE GRÀCIA 27,2 5,6

EAP BARCELONA 6C LESSEPS 27,0 6,3

EAP BARCELONA 6D VALLCARCA 23,0 4,8

EAP BARCELONA 6E LA SALUT 27,0 6,3

EAP BARCELONA 7A SANLLEHY 27,2 7,4

EAP BARCELONA 7B SARDENYA 26,5 3,1

EAP BARCELONA 7C EL CARMEL 26,1 5,6

EAP BARCELONA 7D LISBOA 22,3 3,8

EAP BARCELONA 7E SANT RAFAEL 27,6 4,8

EAP BARCELONA 7F LISBOA 30,6 5,1

EAP BARCELONA 7G GUINARDÓ 27,9 6,4

EAP BARCELONA 4A MONTNEGRE 27,6 5,8

EAP BARCELONA 4B LES CORTS-PEDRALBES 27,6 5,8

EAP BARCELONA 4C LES CORTS - HELIOS 28,5 4,4

EAP BARCELONA 8A VILAPICINA 30,9 7,5

EAP BARCELONA 8B RIO DE JANEIRO - PORTA 27,3 9,7

EAP BARCELONA 8C TURÓ DE LA PEIRA 30,9 7,5

EAP BARCELONA 8D RIO DE JANEIRO-PROSPER. 29,0 6,5

EAP BARCELONA 8E RIO DE JANEIRO - VERDUN 30,1 8,7

EAP BARCELONA 8F GUINEUETA 30,1 7,1

EAP BARCELONA 8G ROQUETES 30,6 5,5

EAP BARCELONA 8H CIUTAT MERIDIANA 33,0 5,6

EAP BARCELONA 8I XAFARINES 30,4 4,5

EAP BARCELONA 8J COTXERES 30,6 7,8

EAP BARCELONA 9A SAGRERA 29,0 7,7

EAP BARCELONA 9C CONGRÉS 27,1 6,3

EAP BARCELONA 9D SANT ANDREU 27,9 6,0

EAP BARCELONA 9E BON PASTOR 27,4 5,5

EAP BARCELONA 9F VIA BARCINO 35,6 7,9

EAP BARCELONA 9G SANT ANDREU 27,9 6,0

EAP BARCELONA 10A  VILA OLÍMPICA 28,0 6,1

EAP BARCELONA 10B - RAMON TURRÓ 28,1 6,6

EAP BARCELONA 10C - POBLE NOU 29,2 6,8

EAP BARCELONA 10D BESÓS 29,9 5,7

EAP BARCELONA 10E ENCANTS 27,6 5,7

EAP BARCELONA 10F CAMP DE L’ARPA 26,8 6,1



149CENTRAL DE RESULTATS ▪ Àmbit d’atenció primària

Taula 6. Indicadors del Projecte Essencial. EAP del SISCAT, 2012. Regió Sanitària Barcelona (3)

EAP

% pacients consumidors              
d’antiulcerosos sense justificació 

farmacològica

% pacients consumidores                                
de bifosfonats de 55 anys o més                    

amb 5 anys  o més de tractament

EAP BARCELONA 10G EL CLOT 30,9 5,5

EAP BARCELONA 10H SANT MARTÍ 26,4 6,4

EAP BARCELONA 10I - LA PAU 31,2 7,2

EAP BARCELONA 10J VERNEDA SUD 30,1 6,5

EAP BARCELONA 3A LES HORTES POBLE SEC 27,1 5,4

EAP BARCELONA 3B POBLE SEC - MONTJUÏC 29,2 7,0

EAP BARCELONA 3C - DOCTOR CARLES RIBA 29,7 5,9

EAP BARCELONA 3D BORDETA 31,6 6,2

EAP BARCELONA 3E SANTS 30,9 5,7

EAP BARCELONA 3G NUMÀNCIA 28,9 5,6

EAP BARCELONA 3H CAP LA MARINA 28,6 4,4

EAP BARCELONA 5A MARC AURELI 25,7 4,6

EAP BARCELONA 5B SANT ELIES 25,7 5,4

EAP BARCELONA 5C SARRIÀ 22,1 3,3

EAP BARCELONA 5D VALLVIDRERA-LES PLANES 22,1 3,3

EAP BARCELONA 5E SANT GERVASI 23,0 4,8

EAP ARENYS DE MAR 36,2 4,5

EAP ARGENTONA 28,3 4,4

EAP BADALONA 1 MARTÍ JULIÀ 30,3 7,5

EAP BADALONA 10-NOVA LLOREDA - MONTIGALÀ 34,1 7,3

EAP BADALONA 11 - BUFALÀ - CANYET 31,3 5,4

EAP BADALONA 12 MORERA-POMAR 34,5 9,1

EAP BADALONA 2 - CENTRE-DALT LA VILA 27,7 6,2

EAP BADALONA 3 - PROGRÉS - RAVAL 30,3 7,5

EAP BADALONA 4 - GORG 28,8 3,1

EAP BADALONA 5 - SANT ROC 29,6 3,7

EAP BADALONA 6 - LLEFIÀ 28,5 4,8

EAP BADALONA 7A - SANT JOAN DE LLEFIÀ 27,8 5,9

EAP BADALONA 7B - LA SALUT 27,8 5,9

EAP BADALONA 8 -NOVA LLOREDA 34,1 7,3

EAP BADALONA 9 - APENINS-MONTIGALÀ 32,2 7,4

EAP EL MASNOU 29,4 4,7

EAP MATARÓ 1 - LA RIERA 29,7 6,2

EAP MATARÓ 2 - CENTRE 31,9 4,7

EAP MATARÓ 3 - ROCAFONDA 35,3 6,1

EAP MATARÓ 4 - CIRERA MOLINS 33,2 6,5

EAP MATARÓ 5 - RONDA CERDANYA 33,6 5,7

EAP MATARÓ 6 RONDA GATASSA 35,3 6,2

EAP MATARÓ 7 - RONDA PRIM 32,8 6,6
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EAP MONTGAT 30,9 6,2

EAP OCATA -TEIÀ 28,5 3,0

EAP PREMIÀ DE MAR 31,0 4,6

EAP SANT ADRIÀ DE BESÒS 1- DR. BARRAQUER 27,1 4,3

EAP SANT ADRIÀ DE BESÒS 2 - LA MINA 29,7 4,4

EAP SANT ANDREU DE LLAVANERES 30,8 4,7

EAP SANTA COLOMA GRAMENET 2 - LLATÍ 34,6 6,1

EAP SANTA COLOMA GRAMENET 3 - SINGUERLIN 33,7 6,2

EAP SANTA COLOMA GRAMENET 4 - MAJOR 29,0 6,8

EAP SANTA COLOMA GRAMENET 5 - SANTA ROSA 31,1 5,5

EAP SANTA COLOMA GRAMENET 6 - FONDO 33,7 7,3

EAP STA. COLOMA GRAMENET 1 - CAN MARINER 29,6 6,2

EAP VILASSAR DE DALT 31,9 4,3

EAP VILASSAR DE MAR 29,2 4,5

EAP BADIA DEL VALLÈS 31,2 6,1

EAP BARBERÀ DEL VALLÈS 31,3 4,8

EAP CASTELLAR DEL VALLÈS 32,0 5,1

EAP CERDANYOLA  RIPOLLET - FARIGOLA 29,1 7,5

EAP CERDANYOLA  V. 2 CANALETES-FONTETES 33,8 7,3

EAP CERDANYOLA DEL VALLÈS 1- SERRAPARERA 28,4 7,0

EAP MONTCADA I REIXAC 31,1 4,4

EAP POLINYÀ - SENTMENAT 31,8 5,3

EAP RIPOLLET 1 CENTRE 32,1 5,8

EAP RIPOLLET 2 PINETONS 32,1 6,0

EAP SABADELL 1A CENTRE 30,5 5,2

EAP SABADELL 1B SANT OLEGUER 29,3 6,3

EAP SABADELL 2 CREU ALTA 28,9 5,2

EAP SABADELL 3A CA N’ORIAC 33,4 5,8

EAP SABADELL 3B NORD 36,6 5,0

EAP SABADELL 4A CONCÒRDIA 33,1 5,1

EAP SABADELL 4B CAN RULL 34,2 5,2

EAP SABADELL 5 GRACIA-MERINALS 35,3 6,4

EAP SABADELL 6 SUD 34,6 6,5

EAP SABADELL 7 LA SERRA 35,0 3,4
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EAP RUBÍ 1 27,7 5,4

EAP RUBÍ 2-CASTELLBISBAL 30,6 6,2

EAP RUBÍ 3 34,3 5,8

EAP SANT CUGAT DEL VALLÈS 1 29,6 5,3

EAP SANT CUGAT DEL VALLÈS 2 27,2 4,8

EAP SANT CUGAT DEL VALLÈS 3 24,0 3,6

EAP SANT QUIRZE DEL VALLÈS 33,9 4,6

EAP TERRASSA A SANT LLATZER 30,2 5,7

EAP TERRASSA B EST 32,3 4,7

EAP TERRASSA C CAN PARELLADA 30,6 5,2

EAP TERRASSA D OEST 29,9 4,9

EAP TERRASSA E RAMBLA 29,0 6,3

EAP TERRASSA F NORD 30,6 5,0

EAP TERRASSA G SUD 28,4 4,6

EAP ALT MOGENT 31,7 3,3

EAP CALDES DE MONTBUI 33,1 5,3

EAP CARDEDEU 28,5 4,2

EAP GRANOLLERS 1 OEST CANOVELLES 25,9 5,0

EAP GRANOLLERS 2 NORD LES FRANQUESES 29,3 4,2

EAP GRANOLLERS 3 - CENTRE EST 29,0 5,2

EAP GRANOLLERS 4 SUD - SANT MIQUEL 29,6 3,5

EAP LA GARRIGA 32,6 3,1

EAP LA LLAGOSTA 31,7 3,8

EAP LA ROCA DEL VALLÈS 27,2 2,6

EAP MARTORELLES 31,0 4,4

EAP MOLLET DEL VALLÈS 1 EST 35,4 5,0

EAP MOLLET DEL VALLÈS 2 OEST 32,6 4,4

EAP MONTORNÈS - MONTMELÓ 26,8 3,6

EAP PALAU SOLITÀ I PLEGAMANS 33,8 5,4

EAP PARETS DEL VALLÈS 35,6 4,1

EAP SANT CELONI 29,2 4,9

EAP SANTA PERPÈTUA DE  MOGODA 35,4 4,9

EAP VALL DE TENES 33,5 4,3





Agraïments

Els bons resultats que es mostren en aquest document 
no serien possibles sense el treball diari dels professio-
nals del SISCAT.

Aquest document s’ha elaborat amb la col·laboració 
dels professionals que treballen en els diferents siste-
mes i productes d’informació del Departament de Salut 
i del CatSalut, i de totes les persones que fan possible 
l’existència de dades assistencials i de gestió.
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