Pla de
Salut

2011-2015

GUIA DEL PLA DE SALUT 2011-2015

Millorem la salut dels ciutadans a través
del coneixement professional

AN Generalitat de Catalunya
IV} Departament de Salut

—



GUIA DEL PLA DE SALUT Pla de

alut '@"'@'@'@"

2011-2015

PLA DE SALUT: millorem Ia salut a través del coneixement professional

Que és el PLA DE SALUT?

“El marc de referencia de totes les actuacions publiques en materia de salut,
en I'ambit de la Generalitat de Catalunya”.

“Una estrategia de transformacié del nostre model de salut estructurat en 32
projectes a dur a terme en quatre anys”.

“Es el resultat de la implicacié de nombrosos professionals que, a través de la
seva experiencia i coneixement, volen portar més enlla els principis del nostre
model de salut”.

Els 10 principis inspiradors del PLA DE SALUT

@ Tenim una historia i el Pla reforca els fonaments i els elements diferenciadors
del sistema catala: accessibilitat universal, equitat i eficiencia, xarxa
descentralitzada, separacio de funcions i gestié professionalitzada.

El ciutada és el centre i principal objectiu del sistema.

Una perspectiva més amplia. La salut publica i la seva cartera de serveis
formen part del pla i s6n decisives per millorar la salut i qualitat de vida de la
poblacio.

Un model d’atencié més integrat, coordinat i adaptat als diferents territoris.
Cada lloc és un mon.

@ El CatSalut actua com a asseguradora publica i garanteix |'assisténcia sanitaria
integral i de qualitat per a tothom.

La gestié del sistema se centrara en els resultats i es basara en I'evolucié de
les necessitats de salut de la poblacio.

@ EI coneixement clinic és la guia per a la transformacié i assoleix un paper
fonamental en la planificacio.

G El coneixement compartit és font d’energia. Compartir informacié i coneixement
amb transparencia i dialeg en un procés ordenat de rendicié de comptes.

La sostenibilitat és compatible amb el progrés i una atencio excel-lent.

El Pla de Salut com a instrument de canvi. Un catalitzador de I'evolucié del
sistema.

ELS 10 PRINCIPIS

INSPIRADORS DEL

PLA DE SALUT

@ Historia
Ciutada com a centre del sistema
Salut publica

Model d'atencié més integrat

@ CatSalut = asseguradora publica

Gestio basada en resultats

@ Coneixement clinic

Q Coneixement compartit

Sostenibilitat

Instrument de canvi
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EL PLA DE SALUT comportara un canvi estructural del sistema en I - L
diverses dimensions:

® Millor qualitat de vida per als ciutadans i un model d’atencié més adapatat a
les seves necessitats.

e Els professionals de la salut seran els agents principals del canvi: tindran nous
papers, més coordinacié i noves eines de treball.

i ., i o L ) , o ., Millor qualitat Professionals de la Més prevencio, Sistema més
e Més prevencio, mes resolucié a I’atencio primaria, alternatives a I’hospitalitzacio de vida salut com a agents més resolucié sostenible
a través de noves tecnologies. principals del canvi

e Un sistema més sostenible: un creixement de la demanda més lent i un Us
eficient dels recursos del sistema.

El Pla de Salut 2011- 2015 s’estructura en:

EL PLA DE SALUT 2011- 2015 s’estructura en 3 eixos de transformacié,
9 grans linies d’actuacio i 32 projectes estrategics 3 9 32
Els 3 eixos de transformacio eixos de transformacié grans linies d’actuacié projectes estratégics

1. Programes de salut: més salut per a tots i millor qualitat.

objectius i programes de salut

2. Transformar el model assistencial: més qualitat, accessibilitat i seguretat en \
les intervencions sanitaries.

3. Modernitzar el model d’organitzacio: més solid i sostenible.

orientacio als malalts cronics

sistema més integrat i resolutiu

(=)
\/

més qualitat i equitat en I'alta especialitzacié

més enfocament cap a pacients i families

model de contractaci6 centrat en resultats

incorporacio coneixement professional i clinic

millorar el govern i la participacié en el sistema

L0000 606

informacié compartida, transparencia i avaluacié
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9 GRANS LINIES D’ACTUACIO

LiINIA D’ACTUACIO 1: objectius i programes de salut
Desenvolupar i implantar els plans directors per respondre als problemes de
salut de més impacte, potenciant la interdepartamentalitat en salut pdblica i
promovent politiques de qualitat i la seguretat clinica.

® LINIA D'ACTUACIO 2: un sistema més orientat als malalts cronics

Amb una visié poblacional de les necessitats de salut que permeti donar
resposta des de la fase preclinica a tots els estadis de la malaltia, amb un
paper actiu dels ciutadans i dels pacients, i una atencié integrada i coordinada,
accessible i innovadora.

LiINIA D’ACTUACIO 3: un sistema integrat i més resolutiu

Especialment en els nivells d’atencid6 més proxims als pacients, assegurant
un servei assistencial coordinat i que doni un tractament integral. Dotant
I'atencié primaria de més capacitat de resolucio, millor accés a I'especialitzada
i integrador de les politiques de salut publica i comunitaria. Amb un model
d’urgencies comu i segons nivells de complexitat.

LiNIA D’ACTUACIO 4: més qualitat i equitat en I'alta especialitzacié

Amb la voluntat de continuar sent un focus de prestigi i innovacié, oferint serveis
de qualitat i equitatius, cal reordenar els procediments d’alta especialitzacié
i harmonitzar la prestacié dels tractaments farmacologics d’alta complexitat.

® LINIA D’ACTUACIO 5: més enfocament cap als pacients i les families

Cal un canvi en la relacid6 del CatSalut amb els ciutadans, fomentant Ila
proactivitat i el dialeg en ambdoés sentits, al mateix temps que es garanteix
un major coneixement de les necessitats de la poblacid, més transparéncia i
responsabilitat compartida.

@ LiNIA D’ACTUACIO 6: nou model de contractacié centrat en resultats

Amb un sistema estructurat al voltant dels ciutadans, cal promoure un model
que s’orienti a la consecucid de resultats de salut, accessibilitat, integracio,
satisfaccid, etc. Que pugui comptar amb incentius, promogui el treball en xarxa
dels proveidors, assigni recursos de manera equitativa i faciliti les sinergies
orientades a fomentar I'atencié centrada en els pacients.

@ LiNIA D’ACTUACIO 7: incorporar sistematicament el coneixement

professional i clinic

La contribuci6 i lideratge dels professionals és fonamental en aquest Pla de
Salut i demostra la maduresa del sistema sanitari de Catalunya. Es necessaria
la incorporacio sistematica i ordenada del coneixement professional en la presa
de decisions, amb un marc de relacié de confianca que faciliti I'intercanvi i
les sinergies amb I'objectiu comd de gaudir d’un sistema segur de qualitat i
eficient.

LINIA D’ACTUACIO 8: millorar el govern i la participacié en el sistema
Treballar segons I'essencia del model pel que fa als organs de direccid i
participacié, fomentant el paper de les regions i sectors sanitaris, millorant
I'efectivitat de la participacio local, aprofundint en la separacio de funcions,
establint un model de relacié homogeni a tota la xarxa i reforcant el contracte
i 'avaluacié com a instruments de relacié amb tots els proveidors del SISCAT
(Sistema sanitari integral d'utilitzacié publica de Catalunya).

LiNIA D’ACTUACIO 9: informacié compartida, transparéncia i avaluacié

La gestid de la informacié és clau per al sistema, tant en el vessant
d'una major integracié entre proveidors (historia clinica compartida) i amb
els ciutadans (Sanitat Respon i Carpeta Personal de Salut) com per poder fer el
sistema més transparent i disposar de sistemes d’avaluaci6 (Observatori
del Sistema de Salut de Catalunya i Central de resultats).



& & 32 PROJECTES

@ Orientacio als malalts cronics

O
s‘, .&0
NN
& ®
S
@ Sistema més integrat i resolutiu
Pla de <5
Sal ut X N e &2 @ Més qualitat i equitat en L'alta especialitzacid
S

2011-2015

@ Més enfocament cap a pacients i families

@ Model de contractacio centrat en resultats

Q Incorporacio coneixement professional i clinic

, @ Millorar el govern i La participacio en el sistema
X

N
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