Programa de vigilancia de
les infeccions nosocomials
als hospitals de Catalunya
(programa VINCat)

Document de competencies dels

equips de control d’'infeccions

Gener 2015.



Direcci6: Francesc Gudiol Munté
Coordinacio: Enric Limén Céceres
Autors:

Esther Calbo Sebastian

Ester Dorca Badia

Ndria Freixas Sala

Miquel Pujol Rojo

Montserrat Sallés Creus

Jordi Vallés Daunis

© 2014, Generalitat de Catalunya. Departament de Salut.

Lﬁ: Els continguts d’aquesta obra estan subjectes a una llicencia de Reconeixement-

No comercial-Sense obres derivades 3.0 de Creative Commons. Se’'n permet la reproducci6, distribucié i

comunicacié publica sempre que se’n citi I'autor i no se’n faci un s comercial. La llicencia completa es pot

consultar a: http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/es/legalcode.ca

Edita: Direccié General de Salut Publica. Departament de Salut.

Edicié: desembre de 2014

Diposit legal: B 2652-2015

Assessorament linglistic: ~ Secci6 de Planificacio Linguistica del Departament de Salut
Disseny i maquetacié: Entitat Autdbnoma del Diari Oficial i de Publicacions

Agraiments: agraim a tots els membres del plenari del programa VINCat l'assessorament i la
col-laboracié a I'hora d’elaborar aquest document.



Sumari

1 Presentaci6 i marc conceptual

2 Necessitats formatives dels ECI

3 Competencies dels ECI
3.1 Gesti6é de programes
3.2 Millora de la qualitat
3.3 Programes de vigilancia
3.4 Activitats de prevencio

4 Conclusions

5 Bibliografia

|



1. Presentacio i marc conceptual

En la darrera reunié del plenari del programa VINCat, representants de diferents
centres van exposar la conveniéncia que els equips de control d'infeccié (ECI)
disposessin d'un document, elaborat pel programa mateix, on es fes un recull de les
competencies professionals d'aquests equips per desenvolupar la seva tasca diaria.

Aquesta sol-licitud tenia l'origen en la indefinicié i variabilitat a cada centre de les
funcions necessaries que els professionals medics i d'infermeria dels ECI han de
realitzar, aixi com de la dedicaci6 horaria necessaria per portar-les a terme. Es
pensava que el document podria ajudar a concretar el paper dels ECI davant de les
diferents direccions, amb [I'especificacié tant de les responsabilitats com de les
necessitats formatives.

La direccid del programa VINCat va prendre el compromis de respondre a la demanda
del plenari i el present document n'és el resultat.

El document ha estat elaborat per un comite multidisciplinari de professionals vinculats
al programa, que incorpora les diferents experteses i sensibilitats i busca el consens
de les diverses societats professionals relacionades amb els autors: infermeria de
control d'infeccions (ACICI), malalties infeccioses i microbiologia clinica, medicina
intensiva, medicina interna i medicina preventiva.

El concepte competéncia s'ha definit genéricament com la capacitat provada per
utilitzar coneixements i habilitats personals, socials i/o metodologiques en situacions
de treball o estudi i en el desenvolupament professional i personal. En el document, les
competéencies s’han definit per als professionals de prevencio i control d’infeccid, amb
un perfil de professional de la medicina i d’infermeria.

Ates el gran interes que actualment desperten les infeccions nosocomials i el seu
control, hi ha disponible una gran quantitat d'informacio relativa a les competéencies
dels ECI, incloent-hi activitats especifiques dels diferents components d'aquests
equips, especialment dels professionals d'infermeria. Prestigioses organitzacions
oficials, tant americanes (Centers for Disease Control and Prevention, CDC;
Association for Professionals in Infection Control and Epidemiology, APIC; Society for
Healthcare Epidemiology of America, SHEA) com europees (European Centre for
Disease Prevention and Control, ECDC), han recollit aquesta informacié i I'han
publicat, sovint de forma exhaustiva, en documents i manuals que sén a l'abast dels
qui hi estiguin interessats.

En consequencia, la nostra intencié no ha estat la de reproduir de manera exhaustiva
cap d'aquests valuosos documents, si no la d'intentar resumir-ne els components més
importants i, sobretot, adaptar-los a la filosofia i realitat especifica del model catala de
control d'infeccions, proposat pel programa VINCat.

Les caracteristiques especifiques d’aquest model catala de control d’infeccions, en
concordanca amb el Pla de salut, son:

» L’assumpcio del paper central de les comissions d'infeccions.

» La coordinaci6 d'esforcos.

» La multidisciplinarietat.

» La prioritzaci6 de les competéncies professionals per sobre de les

especialitats concretes.

» L'assignacié de recursos especifics per part dels centres.

» Larecerca de I'eficiencia en les actuacions.
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A partir del concepte que la vigilancia epidemiologica proporciona la informacié
necessaria per actuar, implementant les mesures de prevenci6 més adequades al
model, es considera que el control de les infeccions és el resultat de la suma de les
activitats de vigilancia i les activitats preventives (control = vigilancia + prevencio) i que

ambdues activitats les han de portar a terme els ECI.

Aquest document té la intencio de:

» Estandarditzar les competéncies de control d'infeccid als hospitals que
participen en el programa VINCat.

e Ser una guia per dissenyar cursos de formacio en control d'infeccions.

» Contribuir a 'autoavaluaci6 del rendiment dels ECI.

» Proporcionar un model de planificacio i desenvolupament professional.

» Orientar els centres sobre les necessitats i els recursos adients per portar a

terme les activitats de control d'infeccions.

Atesa la implantacio del programa VINCat als centres i que aquest programa només
preveu determinats objectius i indicadors, I'esquema que es proposa per distribuir les
activitats dels programes de control d’infeccions és el seguent:

a.
b.

a.
b.

1. Activitats de vigilancia
Objectius i indicadors VINCat

2. Activitats de prevencio

Altres activitats d'interés per al centre

Activitats basiques

Prioritats establertes per al centre

Al diagrama seguent s'esquematitza el model organitzatiu del control d'infeccions a

'ambit de cada centre:

Direccio
Comissié
d'infeccions \
Equip de control Comite
d'infeccions e ——— d'antibiotics
(ECI) (CA)
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Comissi6 d’'infeccions

La comissid d'infeccions, que és un organ de consulta de la direccid, té la
responsabilitat delegada d’encarregar-se del control de les infeccions relacionades
amb l'assisténcia sanitaria a I'ambit de I'hospital. Les seves competéncies inclouen tot
el que esta relacionat amb la vigilancia i la prevencié de les infeccions que es poden
transmetre als malalts, al personal sanitari i als visitants.

La composicié de la comissié pot variar d’'un hospital a un altre, pero cal que inclogui
membres dels serveis de medicina interna i/o malalties infeccioses, medicina
preventiva, microbiologia, medicina intensiva, cirurgia i/o traumatologia i farmacia,
sempre que sigui possible, aixi com membres de la divisié d'infermeria i dels serveis
de qualitat.

Conceptualment, les funcions de la comissio d’infeccions s’engloben en cinc grans
apartats:

e Analisi de tots els problemes relacionats amb les infeccions hospitalaries, tant
endémiques com epidémiques.

» Disseny i aplicacié dels sistemes de vigilancia i de les mesures de prevencio, i
seguiment dels indicadors, dels estandards i dels objectius de reduccib.

» Coordinacio de la politica d’antibiotics.

» Politica de antiseptics i desinfectants, esterilitzaci6 i higiene hospitalaria.

» Difusio intramurs dels resultats, relaci6 amb altres comissions, participacio en
projectes institucionals.

Equip de control d’infeccions (ECI)

Aquest equip, dependent de la comissié d’'infeccions, és un component essencial del
model organitzatiu. La seves funcions més importants son realitzar les tasques de
vigilancia epidemiologica acordades per la comissio d’'infeccions i posar en practica les
mesures de prevencio adequades.

En conjunt, els membres de I'equip han de ser competents en epidemiologia clinica i
tenir formacio i experiencia en el maneig de les malalties infeccioses. La composicié
guantitativa i qualitativa de I'ECI pot variar segons les circumstancies, tradicié, mida i
complexitat dels diferents hospitals, perd almenys ha de constar d'un metge o
metgessa amb dedicacié preferent i d’un infermer o infermera de control d’'infeccions
per cada 200 llits amb dedicacié completa. L'equip ha de treballar coordinat amb el
servei de microbiologia, amb el comité d'antibiotics i amb els diferents serveis
assistencials, especialment amb els que tenen infeccions hospitalaries amb més
freqliencia. En alguns d’aquests serveis, com ara els de medicina intensiva, sovint hi
ha un metge o0 metgessa implicat en les tasques de control d’'infeccié a escala local.

Comite d’antibiotics (CA)

Aquest comité també depen de la comissié d'infeccions i les seves activitats s’han de
coordinar amb les dels ECI. La seva funci6 principal és I'elaboracio, la implementacio i
el seguiment de la politica d’antibiotics amb un programa d’Us adequat d’antibiotics.
Els membres del grup han de ser competents en farmacologia clinica, utilitzacié
d’antimicrobians i resisténcies bacterianes. Es considera desitjable que algun facultatiu
o facultativa de I'ECI participi en les tasques del comité d’antibiotics, circumstancia que
depén finalment dels recursos de cada centre i de I'organitzaci6 de cada comissio



d’'infeccions. Als centres amb menys nombre de llits o amb pocs recursos, els ECI es
poden fer carrec de gran part de les funcions propies del CA.

2. Necessitats formatives

Coneixements per a la identificacio dels processos de les malalties infeccioses

AN N N NN

Diferenciar entre la colonitzacid, infeccid i contaminacio.

Interpretar resultats dels informes de diagnostic de laboratori.

Reconeixer les limitacions i els avantatges dels tipus de proves que s'utilitzen per
al diagnostic dels processos infecciosos.

Reconeixer organismes epidemiologicament significatius.

Diferenciar entre els usos terapéutics profilactics i empirics dels antimicrobians.
Identificar les indicacions per al monitoratge microbiologic ambiental.

Coneixements sobre vigilancia epidemiologica

v' Disseny de sistemes de vigilancia:

(0]

Com desenvolupar un pla de vigilancia basat en la poblacié atesa als
diferents escenaris.

Tenir coneixements de com implementar un sistema de notificacio.
Determinar les dades necessaries per calcular les taxes.

Establir mecanismes per a la identificaci6 de les persones amb
malalties contagioses que requereixen seguiment i/o precaucions per
evitar transmissions.

v" Recollida i compilacioé de les dades de vigilancia:

(0]

(0]
(0]

(0]
(0]
(0]

Utilitzar definicions estandarditzades per a la identificacié de resultats i
processos.

Utilitzar un enfocament sistematic per registrar les dades de vigilancia.
Determinar numeradors, denominadors i constants de calcul de taxes
dels resultats i els processos.

Determinar la incidéncia o prevalenca de les infeccions.

Calcular les taxes d'infeccié especifica i els riscs estratificats.

Incorporar resultats de la vigilancia després de l'alta en el calcul de les
taxes de infeccio.

v Interpretacio de les dades de vigilancia:

(0]

O oo0oo

o

Generar, analitzar i validar les dades de vigilancia.

Utilitzar técniques estadistiques basiques per descriure les dades.
Reconeixer la significacié estadistica de les dades de vigilancia.
Interpretar els patrons de resisténcia als antibiotics.

Reconeixer la necessitat d'un estudi epidemiologic per investigar un
problema (per exemple, estudis de casos i controls, estudis de cohorts).
Comparar resultats de la vigilancia en relacié amb les dades publicades.
Reportar resultats de la vigilancia o investigacio epidemiologica als
organismes gestors de I'hospital.

v" Vigilancia del brots:

(0]
(0]

Verificar I'existéncia d'un brot.

Tenir coneixements de com col-laborar amb les persones adequades
per establir la definicid de cas, el periode de vigilancia i els métodes de
deteccio de casos.

Definir el problema utilitzant els factors de temps, lloc, persona i de risc.
Formular hipotesis sobre la font i la forma de transmissio.



o0 Implementar i avaluar les mesures de control, inclosa la vigilancia
continuada.
o Elaborar i difondre informes.

Coneixements de prevencio de la transmissié d'agent s infecciosos

Desenvolupar i revisar les politiques i procediments de prevencio d'infeccions.
Identificar i implementar estrategies de prevencié d'infeccions relacionades amb
la higiene de les mans.

Coneixer les necessitats i els procediments de neteja, desinfeccid i
esterilitzacié de superficies i material biomédic.

Tenir capacitat de deteccié de riscos d'infeccié associats als procediments
terapéutics, de diagnostic i dispositius.

Iniciar i interrompre les precaucions d’aillament o precaucions de barrera quan
estigui indicat.

Coneixements de salut laboral

v
v

v

Revisar i/o desenvolupar programes de deteccid i vacunacio.

Tenir coneixements de com proporcionar assessorament, seguiment,
recomanacions de restriccio6 de treball relacionats amb les malalties
transmissibles o després d'exposicions a agents biologics.

Avaluar el risc d'exposicio ocupacional a les malalties infeccioses.

Habilitats en gestid i comunicacio (lideratge)

v

Planificacio:

o Dur a terme una avaluacié del risc d'infeccié de l'organitzacio.

0 Recomanar equips especifics, personal i recursos per a la vigilancia
prevencio de les infeccions.

o Participar en les avaluacions de cost benefici, els estudis d'eficacia i
avaluacions de productes.

o Recomanar canvis en la practica sobre la base dels resultats clinics i les
consequencies economiques.

v Comunicacio i retroaccio:

0 Habilitats per comunicar els resultats, recomanacions, informes anuals i
les politiques i procediments a les persones apropiades, comites,
departaments i unitats.

0 Habilitats per comunicar-se amb els pacients ingressats o d’alta.

o0 Avaluar guestions d'acreditacié i facilitar-ne el compliment.

o Participar en les activitats de millora de qualitat i la seguretat dels
pacients relacionats amb la prevencié i el control d'infeccions.

o Demostrar I'eficacia de projectes de millora de la qualitat mitjancant I'ds
d'eines grafiques.

Coneixements de formacio i recerca

v" Formacio:

0 Avaluar les necessitats, desenvolupar metes i objectius mesurables i
preparar plans de millora per a les ofertes formatives.

o Preparar, presentar o coordinar tallers educatius, conferéncies o
formacio individual de control d'infeccions.

o Avaluar l'eficacia dels resultats de I'educacio als alumnes.

o Instruir i formar els pacients, les families i altres visitants sobre els
meétodes per prevenir les infeccions.

/|
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v

Recerca:
o0 Aplicar habilitats de lectura critica per avaluar els resultats de la
recerca.
o Incorporar resultats de la recerca a la practica a través de la formacio i
la consulta.

3. Competencies dels ECI

Les competéncies s’han classificat en les quatre arees seguents:

3.1 Gesti6 de programes.

3.2 Millora de la qualitat.

3.3 Activitats de vigilancia.

3.4 Activitats de prevencio de les infeccions.

3.1Gestio de programes

» Elaborar i defensar el programa de control d’'infeccions.
* Gestionar el programa de control d’infeccions, el pla de treball i els
projectes associats i/o derivats.

Elaborar i defensar el programa de control d’infecc ions

v

Defensar la importancia de les infeccions relacionades amb la assisténcia
sanitaria com un element clau en la seguretat dels pacients, posant emfasi en
la potencial carrega que representen (des del punt de vista huma, economic i
de reputacié) davant dels qui prenen les decisions a I'organitzacio.

Preparar i presentar el marc del programa de control d'infeccions amb els
elements clau: missio, descripcié dels objectius e indicadors, presentacio del
pla d'accié, mesures de procés, resultats, normes de funcionament de la
comissio d’infeccions, manual d’operacions i enllagos amb altres programes de
seguretat dels pacients de I'organitzacio.

Identificar i comunicar les necessitats del programa de control d’'infeccions als
principals implicats, tant interns com externs a l'organitzacio, i desenvolupar
estrategies per involucrar-los-hi.

Establir les prioritats en el control d’infeccions, incloent-hi la seguretat dels
treballadors, segons els recursos disponibles i d'acord amb les caracteristiques
particulars de cada organitzacio.

Promoure I'Gs d'indicadors de control d'infeccions, ja siguin propis de
'organitzaci6, com l'adhesié als promoguts per entitats, associacions o
programes governamentals.

Fomentar i promoure el treball en equip.

Conduir I'equip per assegurar que els qui I'integren comparteixen la mateixa
visio i treballen de forma cohesionada.

Buscar aliances amb els programes de qualitat i seguretat, i participar en les
comissions d'infeccions, qualitat, seguretat, compres, obres i en els grups de
treball per la redacci6é de guies i protocols.



Gestio del programa de control d’infeccions, el pla de treball i els projectes

v

Gestionar el programa de control d'infeccions d’acord amb normatives locals,
nacionals o internacionals.

Definir I'estructura organitzativa per al control de les infeccions relacionades
amb I'atencid sanitaria i les resisténcies antimicrobianes, i establir vincles amb
altres equips quan es requereixi.

Revisar, valorar i recomanar el recursos adequats per al control de la infeccio:
equipament, personal, sistemes d’informacio, formacié continua, etc.

Promoure canvis per resoldre problemes de control de la infeccio basats en el
coneixement de l'organitzacio i ciencies del comportament.

Identificar i negociar recursos economics amb analisi cost-benefici de les
activitats.

Organitzar reunions de la comissié infeccions i grups de treball i donar-los
suport.

Organitzar i conduir la revisié de normes i procediments amb la col-laboracio
multidisciplinar d’experts.

Donar suport al treball dequip: proporcionar eines per compartir
responsabilitats, intercanvi d'informacié i planificacio de tasques.

Establir estrategies de comunicacio interna de: recomanacions, resultats, brots,
alarmes i altres esdeveniments de control de les infeccions.

Difondre informacid sobre legislacio, reglaments i recomanacions oficials per al
control de la infeccio.

Informar el personal sanitari sobre les noves amenaces: epidemies, malalties
emergents, nous agents, etc.

Mantenir una bona comunicacié amb els proveidors de serveis (construccio,
renovacié, manteniment, neteja, bugaderia, proveiments, alimentacio, etc.) i
donar-los suport.

Elaborar informes estructurats i entenedors dels esdeveniments de control
d'infeccions a la comissio d'infeccions, a la direccid, als departaments clinics,
unitats i professionals.

Establir una comunicacié efica¢ entre els diferents nivells d'atencid (primaria,
hospitalaria, de llarga estada).

Promoure la col-laboracié entre els professionals, les associacions i les xarxes
d'influéncia.

Comunicar adequadament a les autoritats de salut publica esdeveniments de
control d’infeccid, quan sigui necessari (brots, malalties de declaraci
obligatoria).

Comunicar-se amb els mitjans de comunicacio, si aixi ho acorda I'organitzacio.

Revisar i avaluar el programa de control d'infeccions de forma regular, segons
la legislacié actual, recomanacions i ultimes novetats.
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Elaborar estratégies que promoguin i facilitin la revisi6 de les practiques
cliniques en resposta als resultats dels indicadors de vigilancia i de les
auditories.

3.2 Millora de la qualitat

Cal avaluar el programa de vigilancia per a la millora de la qualitat. ElI procés de
l'avaluacid permet avaluar I'estructura, el procés i els resultats. Es un instrument de
gestio que ofereix eines per identificar fortaleses i debilitats en el desenvolupament del
programa. Aix0 fa que es puguin prendre decisions amb arguments racionals per
implementar estrategies per a la millora de la qualitat.

Activitats:

v

N N S NN

N N N SR N

Col-laborar en els processos d’acreditacid, autoavaluacions, certificacions,
auditories del programa de control de les infeccions.

Preparar, dirigir i coordinar auditories de les practiques professionals
relacionades amb el control d’infeccions a les arees de risc.

Participar en grups de treball per a la millora de qualitat de la institucié
(protocols, procediments) pel que fa al control d’infeccions.

Assessorar els serveis clinics i les unitats d’hospitalitzacié en I'elaboraci,
implementacio, seguiment i avaluacié dels objectius per reduir les infeccions
relacionades amb l'assisténcia sanitaria (IRAS).

Potenciar la participacio dels malalts en la prevencio de les IRAS.
Desenvolupar, implementar, analitzar i proposar millores en els indicadors.
Establir estandards de qualitat en la vigilancia de les infeccions.

Impulsar i establir linies de recerca en la vigilancia de les infeccions.
Participar en el comité de qualitat i en la comissio de seguretat dels pacients.

Promoure la participacié activa dels professionals en la notificacio dels
incidents relacionats amb les IRAS.

Fer difusio dels resultats i afavorir 'avaluacié permanent.

Formar els professionals en temes relacionats amb el control d’'infeccions.
Mantenir els coneixements actualitzats a I'ambit del control d’'infeccions.
Planificar la formacio i integrar-la en la formacié continuada del centre.
Avaluar les activitats formatives.

Documentar amb dades objectives les propostes de millora.

Reportar adequadament els resultats de la vigilancia de les infeccions a la
direcci6 del centre i als serveis implicats.

11



3.3 Activitats de vigilancia

Vigilancia i investigacio de les infeccions relacio nades amb [I'assisténcia
sanitaria

v

Formular objectius segons les prioritats del centre. El programa VINCat
proposa nou objectius amb els seus indicadors corresponents.

Dissenyar la metodologia i I'organitzacié practica en funcié de la poblacid
vigilada i els serveis i professionals propis de I'hospital.

Integrar les activitats de vigilancia als entorns d'atencio de salut (per exemple,
salut ambulatoria, salut a la llar, cura a llarg termini, cures intensives).

Seleccionar i definir els indicadors de vigilancia i determinar numeradors,
denominadors i constants de calcul de taxes dels resultats i dels procediments.

Identificar les definicions estandarditzades nacionals i internacionals per a la
identificacid dels indicadors de resultat i de procediment.

Establir relacions funcionals amb microbiologia, farmacia i diferents serveis
hospitalaris per tal de revisar periodicament les dades de resistencia i consum
dels antimicrobians.

Establir mecanismes per a la identificaci6 de les persones amb malalties
contagioses que requereixen un seguiment i/o precaucions d’aillament.

Col-laborar en el desenvolupament dels sistemes d’'informacié de I'organitzacio
per garantir 'accés a les dades necessaries per fer les tasques de vigilancia.

Dissenyar i desenvolupar sistemes de recollida de dades.

Generar i validar les dades de vigilancia, i analitzar i interpretar les dades amb
ajuda d'estadistics.

Comparar resultats de la vigilancia amb les dades publicades o altres punts de
referéncia.

Identificar la necessitat de millora en les practiques cliniques de risc i en les
estructures.

Preparar i reportar resultats de la vigilancia o investigacié epidemiologica a
I'interlocutors valids, utilitzant les dades analitzades, grafics o taules, segons
correspongui.

12



3.4 Activitats de prevencio

Elaboraci6 de protocols i procediments en la preven ci6 de les infeccions
hospitalaries

v" Recopilaci6 i analisi de la documentaci6 rellevant per a Ielaboraci6 i el
desenvolupament de protocols de prevencio de la infeccio.

v Elaboraci6 de protocols de prevencié de la infeccio:
o Precaucions estandards.

Precaucions de contacte.

Precaucions de transmissio per gotes.

Precaucions de transmissio aéria.

Higiene de mans.

Preparacio prequirdrgica.

Profilaxi antibiotica quirdrgica.

Investigacié de brots.

OoO0OO0Oo0Oo0oo0oo

v Elaboracio de guies de procediments invasius:

o0 Inserci6 i manteniment d’'un catéter vascular.

0 Inserci6 i manteniment d’un catéter urinari.

0 Manteniment dels aparells i circuits de ventilaci6 mecanica.

o0 Manteniment dels aparells i circuits dels aparells de dialisi.

0 Altres procediments invasius (drenatge ventricular, endoscopies, etc.).

v" Recomanacions de control d’'infeccio (Cl) en ambits especifics:
o0 Unitats de cures intensives.

Pacients trasplantats.

Dialisi.

Sales de nadons i cures intensives neonatals.

Centres d’odontologia.

Centres de llarga estada.

Atencié ambulatoria.

Treballadors sanitaris.

O O0OO0Oo0Oo0Oo0Oo

v Elaboracio de protocols d’higiene hospitalaria:
o Protocols de neteja i desinfeccié del medi hospitalari.
o0 Protocols de neteja, desinfeccid i esterilitzacio de dispositius medics.
0 Protocols de bioseguretat ambiental.

Implementacié del procediments de prevencio d’'infec cions

v' Facilitar l'aplicacié dels procediments de control de les infeccions dins de
I'organitzacié hospitalaria, i establir un programa per a la implementacié i revisié de
les directrius i recomanacions de prevencid d'infeccions d'acord amb els
procediments normalitzats de treball.

v' Establir els rols i les responsabilitats dels professionals d’enllag (per exemple:
supervisors, caps d’'area, caps de servei, etc.).

v' Fer activitats de formacio i suport al personal sanitari: difondre les politiques
pertinents i procediments aplicables als departaments i ajudar els treballadors
sanitaris en I'aplicacié a través del suport continu; identificar les barreres per al
compliment de procediments; fer-ne particips els treballadors sanitaris; avaluar el
compliment dels protocols, i contribuir a la millora del compliment.
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Desenvolupar i implementar plans d'accio correctiva basats en els resultats de la
vigilancia

v

C\

ANENENENEN

ASANENE NN NE N NEN

Avaluar l'efectivitat dels programes de millora en col-laboracié amb individus,
poblacions, el personal i altres, i identificar les millores que es necessiten fer a
la practica.

Revisar periodicament els riscos, les necessitats i les prioritats per ajustar els
objectius de la vigilancia.

Avaluar periodicament 'eficacia de les mesures de prevencié d’'infeccions.
Avaluar I'eficiéncia dels mecanismes de comunicacio.

Identificar, investigar i proposar mesures en els brots.

Identificar els processos relacionats amb malalties infeccioses.

Identificar reservoris, periodes d'incubacio, modalitats de transmissio, signes i
simptomes i subjectes amb risc.

Identificar les indicacions per al monitoratge microbiologic ambiental.

Prevenir la transmissio d'agents infecciosos.

Portar a terme programes d'higiene de mans.

Identificar ambits d'atencio directa i indirecta.

Identificar procediments i dispositius amb risc de transmetre infeccions.

Retirar equips contaminats.

Indicar i retirar les precaucions per prevenir la transmissio d’agents infecciosos.
Programes d'immunitzacio de pacients.

Definir fluxos de pacients amb malalties transmissibles (malalties emergents,
bioterrorisme).

Contribuir als programes de reduccio de la resistén cia bacteriana

v' Assessorar sobre la vigilancia i detecci6 de microorganismes rellevants, i

ASANEN

interpretar les dades microbiologiques per ajudar en la prevencié d’'infeccions,
comprendre les caracteristiques dels microorganismes i aplicar el coneixement
per reduir la transferéncia de microorganismes entre els pacients, I'ambient i el
personal sanitari.

Contribuir a implementar els protocols de profilaxi antibiotica.

Contribuir a promoure els programes d’Us adequat d’antibiotics.

Contribuir a la formacié dels treballadors sanitaris en I's d'antimicrobians,
incloent-hi la prescripcid practica i dispensacio i realitzant auditories de I'Us.

Implementacié dels protocols de neteja, desinfeccio i esterilitzacié6 de
dispositius medics

v
v
v

Distingir entre els nivells de risc presentat pels individus, equips i I'entorn.
Proposar i seleccionar els métodes apropiats i productes per a la desinfeccio.
Desenvolupar i actualitzar els procediments relacionats amb la desinfecci6 i
esterilitzacio.

Activitats relacionades amb el control ambiental de la font d’infeccid

v

v
v

Proposar les mesures de control d'infeccions relacionades amb la gestié dels
residus, aire, aigua, roba i aliments.

Prendre un paper actiu en la reducci6 de riscos durant la planificacié d’obres.
Avaluacio i seleccié de productes i dispositius que tenen implicacio en el control
d’infeccions.
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4. Conclusions

Els equips multidisciplinaris de control d’infeccions, dependents funcionalment de les
comissions d'infeccions dels centres, sén els encarregats de portar a terme les
activitats de vigilancia i de prevencié de les infeccions relacionades amb I'assisténcia
sanitaria als diferents ambits. Aquests equips han de tenir la formacié adequada per
poder exercir les competéncies en gestié de programes, activitats de vigilancia i
activitats de prevencié esmentades en aquest document. La seva composicié pot
variar segons les caracteristiques de cada centre, perd sempre ha de comptar amb la
presencia de personal médic i d’infermeria. Els centres han d’incorporar objectius i
indicadors de vigilancia del programa VINCat, segons les seves possibilitats, amb el
compromis de complir-los, i també s’han de plantejar la conveniéncia d’incorporar
altres objectius i indicadors segons les seves prioritats especifiques. Aixi mateix, han
d'implementar les mesures de control més adients d’acord amb els principals
problemes detectats durant les activitats de vigilancia. Aquest document pot servir
d’'orientaci6 a les direccions dels centres sobre les necessitats i els recursos
necessaris per portar a terme les activitats de control d’'infeccid, tenint en compte que
aproximadament un 50% de la dedicacio dels ECI ha de correspondre a activitats de
vigilancia i la resta, a activitats de prevencio.
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