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/Presentacio

Aquesta Memoria 2020 és excepcional i insolita, com ho és la situacié que estem vivint. Tot ha estat diferent aquest any i el

sistema sanitari s’ha transformat per adaptar-se a les necessitats de salut de la ciutadania davant dels reptes actuals i els
sobrevinguts en un temps d’incertesa.

La pandémia ha posat de manifest, més que mai, algunes carencies, perd també ha accelerat projectes de modernitzacio i

ha fet aflorar la capacitat adaptativa i innovadora del propi sistema. |, per sobre de tot, ha fet visible el compromis, I’esforg,
la fortalesa i la flexibilitat de tot el personal sanitari.

Coneix 'activitat de 2020. Un repte majuscul en un any que no oblidarem

Gemma Craywinckel
directora del Servei Catala de la Salut
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Un cop d’ull

2.640 124.905.276 13.097 M€

Centres i equips de Salut Actuacions assistencials Despesa en salut
Responem a les teves Facilitem ’accés als 0 Millorem els esbais sanitaris
necessitats de salut (9 millors tractaments P 0”[]

() =

Relaci6 no presencial Activitat juridica Recursos economics
i eines digitals

207 +9%
1.428.512 Preparacio i D’increment del
Noves altes - La assessorament en pressupost per a la
Meva Salut convenis gestlo dela @ Projectes iniciats

pandémia

279 ) Apostem per I’'atencid primaria
496% Redaccié de 250 M€
Increment d’altes — dictamens i D’inversié en proves S’impulsa un pla d’enfortiment i transformacio de la
La Meva Salut informes diagnostiques (PCR, primaria que suposa una inversié de més de 300 M€

Més de 140.000
gracies

d’antigens, etc.)
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i Més de 140.000
gracies

‘ Un agraiment majuscul als més de 140.000 professionals del

sistema sanitari catala que, amb dedicacié i compromis, han

hagut d’adaptar-se rapid i eficientment a les situacions que la
pandemia ha generat.

Comparteix W € 4
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de la Salut

Informacio SISCAT

/Responem a les teves
necessitats de salut

L’activitat ordinaria del sistema sanitari es veu afectada per I'aparicio, al
mes de febrer, de la COVID-19. Els primers mesos de I’any disminueix
significativament, perd a poc a poc es va recuperant gracies al
compromis dels professionals sanitaris i a la incentivacio per part del
Servei Catala de la Salut a través d’actuacions com el Programa de
recuperacio d’activitat.
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Centres de salut

Regions sanitaries @ 2 640

Catalunya

Alt Pirineu i Aran

Total centres i equips de salut

Ambit Metropolita Nord

Y 1.605 N 64

R . Atencié primaria @ Atencié hospitalaria
Ambit Metropolita Sud

Barcelona Ciutat

Camp de Tarragona

359 & 370

Atencid Salut mental i

ncio . o it
Catalunya Central sociosanitaria addiccions @

Girona

Lieida 1Y- 273

= Atencio continuada i
Terres de I’Ebre urgent @

0 Atencio primaria: Nombre total de recursos d'atencié primaria: EAP, CAP, CUAP i CL

Atencio sociosanitaria: Nombre total de centres sociosanitaris d'internament, hospitals de dia, equips PADES (inclouen ETODA) i equips UFISS

Salut mental i addiccions: Nombre total d'hospitals, centres de salut mental, hospitals de dia, serveis de rehabilitacié comunitaria, centres d'atencioé i seguiment de drogodependencies (CAS) i unitats hospitalaries de desintoxicacio
Atenci6 continuada i urgent: Nombre total de dispositius d'urgéncies hospitalaries, d'atencié primaria (CUAP) i d'atencié continuada
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Atencio primaria Centres i visites

Regions sanitaries

Catalunya

Alt Pirineu i Aran

Visites

52.898.350

Visites
Ambit Metropolita Nord

Ambit Metropolita Sud
Recursos

Barcelona Ciutat

Camp de Tarragona

[EJ 374 . 415

EAP CAP o
Catalunya Central
Girona L;J 785 O 31
Lleida CL e — CUAPe@

Terres de I'Ebre

0 Consultar I’'annex al final del document
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Atencio primaria Visites segons dispositiu

Segons dispositiu

(59 22.876.552

Al centre

[
A 1.916.730

A domicili

Q' 18.618.595

Per telefon

@\ 9.486.478

TIC (atencid bidireccional a través de correus electronics, La
Meva Salut...)

10
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Atencio primaria Motius de consulta

Els cinc principals diagnostics en els menors de 15 anys

—

. Examen/avaluacié medic

Immunitzacions i cribratges de malalties infeccioses

Altres infeccions respiratories de vies altes

Admissié administrativa/social

Infeccions viriques

Els cinc principals diagnostics en majors de 15 anys

1. Immunitzacions i cribratges de malalties infeccioses
2. Hipertensio essencial

3. Examen/avaluacié medic

4. Altres trastorns nutricionals, endocrins i metabolics

5. Altres malalties del teixit connectiu

11
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Atencio hospitalaria Centres i visites

Regions sanitaries

Catalunya

Alt Pirineu i Aran

Ambit Metropolita Nord
Ambit Metropolita Sud
Barcelona Ciutat

Camp de Tarragona

Catalunya Central
Girona

Lleida

Terres de I'Ebre

Recursos

@64

Hospitals

Visites

739.794

Altes d’hospitalitzacions convencionals,
domiciliaries i de cirurgies majors ambulatories

o]

12
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Atencio hospitalaria Activitat

Sessions hospital de dia

[] 986.305

Sessions

Proves diagnostiques

) 563.771

Proves

Trasplantaments

of

999

Trasplantaments

Donacions

aD

380

Donacions

13
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Atencio hospitalaria Principals diagnostics

Els cinc principals diagnostics

1. Procediments quirdrgics d’orbita i ull
2. Pneumonia

3. Part

4. Infeccions i inflamacions pulmonars

5. Insuficiencia cardiaca

14
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Atencio sociosanitaria Centres i visites

Regions sanitaries

Catalunya

Alt Pirineu i Aran

Ambit Metropolita Nord
Ambit Metropolita Sud
Barcelona Ciutat

Camp de Tarragona

Catalunya Central
Girona

Lleida

Terres de I'Ebre

Episodis: un pacient pot generar més d’un episodi al llarg de I'any
0 Consultar I'annex al final del document

Recursos

i 94
Centres sociosanitaris

d'internament

® &
Equips de suport

UFISS e
Episodis

] 75.720

Episodis
hospitalaris @

[5]73

Hospitals de dia

126

Equips de suport PADES
(incluen ETODA) o

64.548

/ﬂ\ Episodis

ambulatoris ©
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Atencio sociosanitaria Principals diagnostics

Els cinc principals diagnostics a ’activitat d’internament

1. Fractura de coll del femur

2. Insuficiéncia cardiaca congestiva no hipertensiva

3. Deliri, demencia i altres trastorns cognitius i amnésics
4. Neoplasia maligna de bronquis i pulmé

5. Malaltia cerebrovascular aguda

Els cinc principals diagnostics a I’activitat ambulatoria

1. Deliri, demeéncia

2. Fractura de coll del femur

3. Tuberculosi

4. Neoplasia maligna de bronquis i pulmo

5. Neoplasia maligna de colon

16
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Atencio a la salut mental i addiccions Centres i visites

Recursos

Regions sanitaries

Catalunya

Alt Pirineu i Aran

7 40 N 133
Hospitals Centres de
salut mental

L;J56 & 61

Ambit Metropolita Nord Hospitals de dia CAS @

Ambit Metropolita Sud

Barcelona Ciutat

&\ ga%eis @ Jn%ats

rehabilitacio hospitalaries
Camp de Tarragona comunitaria desintoxicacio
Catalunya Central Atencions

Girona

i [] 23.573 4 1.810.093

Atencions hospitalaries Atencions ambulatories

Terres de I'Ebre

& 301.638

Atencions ales
drogodependencies

0 Consultar I’'annex al final del document
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Atencio a la salut mental i addiccions Activitat hospitalaria

Contactes

L;J 13.064

Unitats d’aguts d’hospitals psiquiatrics

—
L;_] 3.597

Unitats de subaguts d’hospitals psiquiatrics

]
+7 6.912

Hospitals generals

Els cinc principals diagnostics

1. Esquizofrenia i altres trastorns
2. Estat d’anim

3. Relacionats amb drogues

4. Relacionats amb alcohol

5. Deliri, demencia i altres trastorns cognitius i amneésics

18
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Atencio a la salut mental i addiccions Activitat ambulatoria

Visites
O .
546.143 1.261.493
Infantil Adults
Els cinc principals diagnostics infantils Els cinc principals diagnostics adults
1. TDAH, conducta i comportament 1. Estat d’anim
perjudicial 2. Esquizofrénia i altres trastorns psicotics
2. Trastorns habitualment diagnosticats en 3. Ansietat
lactancia, infancia o adolescencia 4. Adaptacio
5.

3. Trastorns d’adaptacié Trastorns de la personalitat
4. Trastorns d’ansietat

5. Retards del desenvolupament
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Atencio continuada i urgent Centres i visites

Regions sanitaries

Catalunya Recursos

Alt Pirineu i Aran L;_] 1 85 -"O'- 31

Ambit Metropolita Nord CAC o — CUAP o

Ambit Metropolita Sud

Barcelona Ciutat

Camp de Tarragona @ Serveis @ Unitats assistencials
i i hospitalaris del SEM ©
Catalunya Central

Atencions
Girona

Lleida /ﬂ\ 2.300.933 @ 4.841 -292

Visites a 'atencio Urgéncies ateses ©

Terres de I'Ebre continuada

Urgéncies ateses: Dada global d’urgéncies ateses a CUAP i hospitals. La dada de Catalunya inclou també el SEM
Unitat assistencials del SEM: Les unitats assistencials de Barcelona ciutat, I’Ambit Metropolita Sud i I’Ambit Metropolitd Nord s’indiquen de forma conjunta. De les unitats assistencials de I’Alt Pirineu i Aran, 17 sén del SEM i 6 de I’Aran.
o Consultar I'annex al final del document.
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Atencio continuada i urgent Trasllats i principals diagnostics

Els cinc principals diagnostics en menors de Els cinc principals diagnostics en majors de

1.047.379 15 anys 15 anys

Trasllat urgents

1. Malalties de I’aparell respiratori 1. Lesions i intoxicacions
2. Lesions i intoxicacions 2. Simptomes, signes i afeccions mal
3. Simptomes, signes i afeccions mal definides

definides 3. Malalties del sistema musculoesqueletic i
4. Malalties del sistema nerviés i els organs el teixit connectiu

dels sentits 4. Malalties del sistema nervids i els organs
5. Malalties de I'aparell digestiu dels sentits

5. Complicacions de I'embaras, el part i el

puerperi
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Atencio farmaceutica i altres activitats Atencio farmaceutica

Receptes i aportacions

141.543.712 27,87

Receptes dispensades Receptes per usuari

1.642.571.218 € 312,64 €

Aportacié del CatSalut Aportacié per usuari

Medicaments hospitalaris de dispensacié ambulatoria (MHDA)

1.167.192.548 €

Despesa CatSalut en MHDA
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Atencio farmaceutica i altres activitats Ortoprotetics i rehabilitacid

Regions sanitaries

Catalunya

Alt Pirineu i Aran

112.353

Articles ortroprotetics liquidats
Ambit Metropolita Nord

Ambit Metropolita Sud

194.158

Barcelona Ciutat Processos de rehabilitacio

Camp de Tarragona

Catalunya Central

Girona

Lleida

Terres de I'Ebre

23
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/Apoderem la ciutadania i
vetllem pels
professionals

El Servei Catala de la Salut dona resposta al SARS-CoV-2 reforcant i creant
canals de comunicacid per agilitzar I’atencié a la ciutadania i els professionals.
Es creen noves eines digitals que permeten, en un context Unic, poder atendre
de manera no presencial. Es donen recursos per incrementar el nombre de
professionals sanitaris i s’aconsegueixen acords amb entitats publiques i el
sector privat.

24
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Relacio no presencial i eines digitals Relacié no presencial

/061 La Meva Salut

@ 3.852.331 @ 1:428.512

Trucades rebudes al 061 Salut Respon Noves altes

Gestié Emocional © 0” 496 %

Increment d’altes

565.929
Usuaris )F 1 2948594

Accessos acumulats

91.756

Autoavaluacions realitzades

10.222

Sollicitud d"ajuda professional al SEM o GestioEmocional.cat: Aplicatiu web d’autoavaluacié de I’estat emocional que també ofereix recursos per

a la seva gestio i accés a atencié professional.
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Relacio no presencial i eines digitals Apps COVID

Puc estar contagiat @ STOP COVID19 CAT ©

1.500.000 1.472.274 512.299

Accessos Descarregues Autotests realitzats

ContacteCovid.cat ©

83.377 349.608 380.291

Contactes reportats SMS enviats Accessos

o Puc estar contagiat: Eina per coneixer si s’esta infectat per coronavirus, i saber que s’ha de fer i on adregar-se en cas de que sigui necessari. Disponible durant el marg de 2020.
STOP COVID19 CAT: Aplicatiu web de seguiment i vigilancia de casos positius de COVID-19.

ContacteCovid.cat: Eina per identificar contactes estrets de COVID-19 i indicar el tipus d’aillament a realitzar per tallar la cadena de transmissio.
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Informem la ciutadania i els professionals Dades web, xarxes | reclamacions

CanalSalut.cat i CatSalut.cat Seguidors a les xarxes socials

L
21.932.950

Transit global Canal Salut i CatSalut

[
15.531.791
Transit seccio COVID CanalSalut

&

2.240.278 . —

Documents descarregats 135.036 85.605 42.938 43.080 8.138 8.404

Twitter  Instagram  Facebook Telegram Telegram  Linkedin
(Nou!) Professionals (Nou!)
(Nou!)

100

Nous espais creats

27

Reclamacions i altres expedients
gestionats

39.902


https://canalsalut.gencat.cat/ca/salut-a-z/c/coronavirus-2019-ncov/
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Informem la ciutadania i els professionals Campanyes informatives

Actuacio per a un cas sospitos —
de COVID-19 per part del Gestor COVID |:R

El Gestor COVID fa una do
COVID-19. Intervé en els st

infectada

a de dur I'equip de proteccié individual adequat (mascareta i guants).
Lentrevista es fa espai sa de les mesures de proteccio per mantenir la distancia. La persona
entrevistada també ha de portar la mascareta

A I'hivern, cap fred Actuacio per a un cas

sospitos de COVID-19

Cuidem el que som R '

/ U’ansietat és un sistema

d’alerta davant [ ]

de situacions d’amenaca. |

e iy
A | 8
e

Com puc protegir la meva
bombolla de convivéencia?

pero si I'activacio és massa

/ Ens ajuda a fer-hi front, 5@3

Com podem gestioanr les
nostres emociones i
I'ansietat aquests dies?

Anims: Avancem cap a un
nou dema

25 d'octubre de 2020

Confinament nocturn

a partir del 25 d’octubre
De 22.00 h a 6.00 h

No es pot circular pel carrer.

Confinament nocturn a partir
del 25 d’octubre.

Saber com fer
correctament
I'aillament

(2]

Fer seguiment
de simptomes

Sol.licitar
la baixa laboral
si és necessari

Com funciona contacte
Covid?

ContacteCovid
digital per i

estrets i
de COVID-19

Leina digital es comunica amb la persona a través de 3 tipus d'SMS: _

ContacteCovid.cat és la nova
eina digital per identificar els
contactes estrets.

28
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Informem la ciutadania i els professionals Campanyes informatives

COVID-19 #fiiZ 3 1 J 52 b i it

Aillament domiciliari de
casos positius Covid-19 en
xines

Renteu-vos les
mans amb solucid
hidroalcoholica.

od
(]
O

ooo

Es la mesura més eficag
per reduir la transmissio d’infeccions.

Renteu-vos les mans amb
solucio hidroalcoholica

Pour les cas contacts et cas ¥ . z
positifs de COVID-19 LS
jans une seule piéce. / Lavez vos vltements séparément +
dureste 600 ou plus. 4

/Nettoyez la salle de bain aprds chaque utlisation

sivousla partager avec d'autres personnes.

/llestimportant que vous restiez jolgnable

deuxfois par jour grace a Papplication
COVID19 CAT.

/ Adrez bien la pidce
(pendant 10 minutes, 3 fois par jour)

Aillament domiciliari de
casos positius Covid-19 en
frances

Tallem la transmissio
de la COVID-19

ContacteCovid.cat

23 de marzo de 2020

El coronavirus SARS-CoV-2
y los animales de compaiiia

No hay evidencia de que los anil ésti puedan

lo puedan transmitir a personas ni a otros animales.

En todo caso, los animales pueden ser portadores
pasivos de particulas del virus (en la piel, la nariz, etc.)
si han estado en contacto con personas infectadas.

contraer el coronavirus SARS-CoV-2 y tampoco de que ?

Si tenéi mal en casa J | i n]
- Ran arnc lac manne ran anna viahén dacnide N

Animals de companyia

Consells basics

per mantenir una
alimentacio saludable
durant el confinament

Mantingueu la rutina dels apats
principals en horaris regulars i r
eviteu menjar entre hores (picar)

Consells basics per mantenir
una alimentacio saludable
durant el confinament

29

&/000
Excepcionalment, durant el periode % g c?
d’epidémia pel coronavirus SARS-CoV-2,
podeu sol-licitar I'accés a La Meva Salut
ateeon:) 900 053 723 Lameva
(de dilluns a divendres de 8 h a 20 h)
alenllag: } Isalut.gencat.cat/l lut-registre

Cartell d’accés a La Meva
Salut

Com evitem
un rebrot?

Per evitar la propagacié del virus, s’ha de tallar la cadena de transmissio
de forma rapida. Per fer-ho, cal que tota la ciutadania hi col-labori per:

Estigues atent als possibles simptomes (febre, tos, sensacio de falta daire,
malestar general, diarrees i vomits):

bmm nlnmant boinn Ean At U Aidnmbifinne A A

Desconfinament, com evitar
rebrots
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Informem la ciutadania i els professionals Campanyes informatives

Consells per quan torneu
a casa des de la feina. @

Quan torneu a casa eviteu agafar
Pascensor i, si ho feu, que sigui de forma
individual.

Si trobeu veins, manteniu la distancia minima d’'un metre fposes @
i mig de seguretat. -

Desconfinament, consells al
tornar a casa

26 d’octubre de 2020

Com funcionen les quarantenes per COVID-19?

Guia sobre les quarantenes escolars o
——l

G

R

o=

Esperant resutat
de prova diagnostica

NO quarantena NO quarantena

Guia sobre quarantenes
escolars, com funcionen
quarentenes Covid-19 2020

Fes el seguiment i vigilancia
dels teus simptomes a través
de I'aplicacié

STOP COVID19 CAT

FAKE NEWS
e o P e o g

andémia
de coronavirus1, sobretot, la que es comparteix. Des del CAC, en

coneixem directament la
personaque Tha graat, o sabem d gt e a

— 9 2
 morments com aquests e genera ol lima propt- 000¢
més: 000
000,
< \\

Fes el seguiment i vigilancia
dels teus simptomes a través
de Papp STOP COVID19 CAT

Fake News

Higiene de mans.

Técnica del rentat | o
de mans amb sabo

De 40 a 60 segons

Técnica del rentat de mans Hivern cap fred professional

amb sabod

V) .

30

Feu front al malestar

oo
El confinament i la crisi causats per la COVID-19 han comportat, per a la majoria de &9 "0
persones, canvis importants en la forma de viure, en els habits i comportaments de la °° O° :

vida diaria i un augment important del malestar emocional associat sovint a
simptomatologia d'ansietat i depressid, entre d'altres.

En I'ambit laboral especificament, hi ha persones que han hagut d'adaptar-se rapidament a noves
formes de treball (teletreball), a canvis organitzatius i de tasques o de mesures preventives; hi ha qui ha
hagut de fer grans esforgos per poder conciliar la feina amb la cura i l'educacié a casa dels infants i el
suport a les persones dependents, i d'altres han patit expedients de regulacio, o han perdut la feina, i
senten molta incertesa respecte al futur.

Tot i que s'estan articulant mesures econdmiques i socials per mirar de pal-liar 'efecte negatiu de la crisi,
cal tenir en compte que moltes persones poden sentir molt malestar emocional davant de les
circumstancies que estan vivint.

recomanable estar atents al nostre estat emociona

Gestio emocional,
treballadors

K A
INTELMOINEIR
ok ot
S0 AT
X

) bl 8 i
a : o8
74 -
2 - n
-— L b
OR — XRespon- " 30 ACTUO
UE%.MEJEWR

#JoActuo
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Informem la ciutadania i els professionals Campanyes informatives

La meva

La Meva Salut

Tu pots ser de ris, NO
t’arrisquis

Mesures per a la contenci6 de
la COVID-19 aplicables a partir del
21 de desembre a Catalunya

Mesures per a la contencio de la
COVID-19 aplicables a partir del
21 de desembre a Catalunya

Per que
és important
ventilar?

Per qué és important
ventilar?

26 de setembre de 2020

Novetats: mesures per
contenir els brots aplicables
a tot Catalunya

Durant el confinament per la
pandémia de coronavirus, els
dispositius electronics sén
basics per treballar, distreure’'ns
o formar-nos.

El Consell de 'Audiovisual de

Catalunya, en el marc del pro-
grama d’educacié mediatica
eduCAC, en recomana una
gesti6 responsable.

31

Novetats: mesures per
contenir els brots aplicables
a tot Catalunya

=
Les proves de deteccio I
de la COVID-19 500
00O
| PCR |

» Confi la preséncia del virus.

/ Es fa servir com a suport per diagnosticar persones amb simptomes d'infeccié.

/ Un professional sanitari ) / Detecta el material genétic del virus.
extreu mostra
el nas i de la gola. / Els resultats poden L
a racta en un
or: ialitzat.

trigar unes hores. hores PCR

U

Proves deteccio Covid-19

Pantalles

JOVG, El coronavirus
afecta totes les
edats, també
els joves

queda’t
a casal

B AmT

Jove, queda’t a casal!

1m
4
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Informem la ciutadania i els professionals Campanyes informatives

Raons per ° .

vacuna':-te Ve e ot g s Recomane}mons per a Signes i simptomes d’alarma COVID-19 en persones
empresaris de la campanya grans que viuen a residéncies

Emons P Rezonse mdudy de reco"ld a de | a fruita BT R B O A

[ Cestoiono ) [Ercien] Signes tipics de la COVID-19 T ——

1/ Totes les vacunes | 1/ Todas las vacunas 1/ All the vaccines 1/ Tous les vaccins
's6n segures son seguras are safe sont sirs
Limitar al maxim les visites
indibles

no impr

2/Lavacuna 2/ Lavacuna 2/ The vaccine 2/ Le vaccin ) 15m

et protegeix te protege protects you vous protége Evitar el contacte Establir un punt
dentrada tnic

37 teva | 3/ atu 37 3/ Rentar-se les mans i No permetre l'acoés si

familiaila familiay ala protecting your family | votre famille et votre usar hidrogel, guants s 16 +37°C

Qui ens havia de dir Raons per vaconar-te Recomanacions per a Signes i simpotomes d’alarma
empresaris de la campanya COVID-19 en persones grans
de recollida de la fruita que viuen a residencies

.

Si t’han fet una prova Sortida al carrer

PCR per a la deteccio 88% A ot umeng 25 o, o o 1 sy pcn s e
de Ia COVI D'1 9 0009, Qui pot sortir i en quin horari?

Els infants menors de 14 anys Cada persona adulta
nyats d'una persona potacompanyar tres
niliar infants.

Amb la deteccio

} Podras consultar els resultats a La Meva Salut.

_ o - for ontvo lon 81100 21 mores d“”’h”‘” precog de nous
} Has de fer aillament domiciliari fins que sapigues el resultat.
A e e e e . . casoSs
Si t’han fet una prova PCR Sortida al correr d’infants Tallem la cadena de
per a la deteccid de la menors de 14 anys transmissio

COVID-19
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Informem la ciutadania i els professionals Comunicacié corporativa

RADIOGRAFIA DEL SISTEMA SANITARI

Ivan Planas

salut” Model (.

“Ens estem plantejant compensar
economicament I'esforc dels sanitaris”

“Ens estem plantejant
compensar economicament
I’esforc dels sanitaris”

'aprenentatge

«Cal adaptar-se al fet
gue aixo seguira»

El directordel Servei Catalade ci6 a persones amb altres pro-
la Salut, Adria Comella,vado- blemes afegits, com viure sota
nar una lligé de realisme als un sostre, estar sol o tenir al-

“Cal adaptar-se al fet que
aixo seguira”

La Covid-19 ha accelerat la nova estratégia de Salut d'atencio virtual a la ciutadania

com una pota més de l'atencié primaria

Receptar informacio

— Tho

Receptar informacioé

‘Sélut>desencalla la nova ubicacié de
I'Hospital Universitari Doctor Trueta
després de nou anys de negociacions

Salut desencalla la nova
ubicacié de I’Hospital

Universitari Doctor Trueta...

Els efectes del coronavirus Salut

“Notornarem E&
alCAPcomho
feiem abans”

“No tornarem al CAP com ho
feiem abans”

___SEG

DE DESEMBRE DEL 2020
o Mamesiiea
106

www.segre.com

s a o © lleiclata Kelly guanya 1a -
el Gran Candrla a segona y V' enuna gala vista per e
victbria ala Lliga (82-69) o 27 milens despectads g B

Salut instal-lara moduls | et
envint (AP de Lleida per | e,

tractar pacients de Covid  |====_

Salut instal-lara moduls en
vint CAP de Lleida per tratar
pacients de Covid
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BCN esta preparada |
per «replicar els |
‘hotels hospital’ e

Professionals de la sanitat |
i hotelers estudien com
es podria millorar el model

Ja en té dos d'actius amb
un centenar d'allotjats i un
operatiu per als sensesostre

BCN esta preparada per
“replicar” ‘els hotels hospital’

Ledifici al costat
de’Arau, en
marxa daquia
dos setmanes

Els seus usos variaran

racomanste de oennavine ele d'altres natolosies També

L’edifici al costat de I’Arnau,
en marxa d’aqui a dos
setmanes
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Informem la ciutadania i els professionals Comunicacié corporativa

Il
.
(2L

Catalunya tindra cinc nous
hospitals per a la Covid

Societat

MES RAPIDESA

Salut inverteix
40 milions en
una «revolucio
tecnologica»

©Unaeina

Salut inverteix 40 milions en
una «revolucié tecnologica»

Acord per desbloquejar per fi
Fampliacié del Clinic

m Generalitat, Diputacié i Ajuntament ja tenen a punt el protocol per millorar I'hospital

Acord per desbloquejar per fi
I’ampliacio del Clinic

nnnnnnnn

Livanauaron 21
Emerge (
LETRA " Magi
rmu(m‘ v

Catalunya invierte 50 millones en 5 .
hospitales satélite contra la Covid19 Lozlf;.p reses

Los edificios se erigirdn en 20 semanas junto a grandes centros sanitarios

=

Catalunya inverteix 50 milions
en 5 hospitals satel-lit contra
la COVID-19

2020, I'any més dur
per al’atencio
primaria

Fle nrafaccinnale nataivan nar naniante

2020, I’any més dur per a
I’atencié primaria

Societatl

El Govern reforcara I'atencio
primaria amb 125 M€ anuals

El covid-19 obliga Salut a reformar el pla d'actuacié, aprovat el 1985, perd cls sindicats en recelen

BN
El Govern reforcara I’'atencio
primaria amb 125 M€ anuals

L
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El CatSalut impulsara un
pla amb 100 milions
d'euros per als centres
per recuperar hores de
visita i diagnostics

El CatSalut impulsara un pla amb
100 milions d’euros per als
centres per recuperar hores de
visita i diagnostics

pre— r—

El personal d’Atencid Primaria del Pirineu
aeixera un 10% amb 26 nous professionals

eball, aplicacions digitals i seguiment a cronics per mill

El personal d’Atencio Primaria
del Pirineu creixera un 10% amb
26 nous professionals
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Informem a la ciutadania i els professionals Atencié a mitjans

+ 5.000

Aparicions a mitjans

Peticions de premsa gestionades

+ 1.400

A serveis matrius

Notes de premsa

+ 100

A serveis matrius

+ 170

Videos

+ 10.000

A totes les regions

+ 700

A totes les regions
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Activitat juridica i parlamentaria

Activitat Juridica

@ 207

Preparacié i assessorament en convenis

@ Redacci6 de dictamens i informes

@ Expedients judicials iniciats

7

Instruccions i normativa

Iniciatives parlamentaries

@ 251

Catalunya

36
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Activitat formativa i crides als professionals del sistema

Accions realitzades

7 16 Registre de professionals

Crides a professionals Formagions Creacio d’un registre de professionals per a
situacions d’emergencia

24.771 + 20.000

- : Professionals formats al llarg de la pandemia
Inscripcions a les crides



/Invertim en la salut i el
benestar de la ciutadania

La previsid de despesa a I'inici de I’any 2020 era de 11.698.100.000 €. A 31 de
desembre, s’hi havien afegit 2.067.000.000 € tan sols en inversio i despesa

COVID.




Informacio economica

Despesa Distribucioé funcional del pressupost

13.097 M€ -~ -~

Despesa realitzada @

11.98% 61.93% 11.74%

Atencid Atencio Farmacia

: 1.711 ’22 prii:grli(; especialitzada (receptes
mediques)

Despesa per habitant

= . :

9.86% 2.99% 1.50%

MHDA @ Transport Administracio
sanitari i altres

Despesa realitzada: Facturacio efectivament realitzada
Consultar I'annex al final del document



Obres acabades i en curs

Regions sanitaries

Catalunya

Alt Pirineu i Aran

Ambit Metropolita Nord
Ambit Metropolita Sud
Barcelona Ciutat

Camp de Tarragona

Catalunya Central
Girona

Lleida

Terres de I'Ebre

24

Obres acabades

101

Obres en curs

40



Obres acabades i en curs

Obres acabades

CAP Les Franqueses del Vallés Corr6 d'Avall (construccid) CAP Bon Pastor + Ampliacio (Remodelacio 2a. planta)

CAP Montornés del Vallés (ampliacié i remodelacio) CAP El Vendrell Botafoc (construccio)

CUAP Santa Coloma de Gramenet (adaptacié del PAC plus a CUAP) Hospital Universitari Joan XXIII de Tarragona-Parc Francoli: remodelacio del
servei de dialisi
i iversitari Trias i Pujol de Badal lacio de I'edifici , . .
gﬁggﬂ#@:ﬁﬁsnan Germans Trias | Pujol de Badalona (remodelacio de ['edifici Rehabilitacio de faganes i cobertes de la Regid Sanitaria del Camp de Tarragona
Hospital Universitari Germans Trias i Pujol de Badalona (remodelacié de les CL Vacarisses + Ampliacio
urgencies de salut mental) . S . L
Hospital Universitari Doctor Josep Trueta de Girona (reforma d'Urgencies)

CAP Alhambra, I'Hospitalet de Llobregat (construccio) AP Agramunt (2a fase ampliacié + climatitzacio)

CL Collbato (construccid) CAP Alcarras (ampliacio)

CAP Just Oliveras, I'Hospitalet de Llobregat (adequacio de la planta baixa) CL Bellaguarda (construccié per a substitucio)

Hospital Universitari de Bellvitge (2a. fase ampliacio - Equipament nou bloc ) B
quirdrgic) CUAP Lleida (remodelacio)

Hospital Residéncia Sant Camil (reforma arees de Diagnostic per la Imatge i CL Miralcamp (ampliacio)

Farmacia)

Hospital Moises Broggi (adequacio d’espais per a la primera fase d’ampliacio de
les Urgencies)



Obres acabades i en curs

Obres en curs
CAP La Seu d'Urgell (construccio en curs)
CL Josa i Tuixen (reforma i ampliacio en projecte)
Fundacio Sant Hospital de la Seu d'Urgell (Adequacié plantes 2a i 3a en curs)

Espitau dera Val d'Aran (Reforma bloc obstetric, laboratori i serveis generals en
curs)

Hospital Comarcal del Pallars (Remodelacio bloc quirdrgic i plantes
d'hospitalitzacié en projecte)

CAP El Gorg, Badalona (construccio en curs)

CL Cabirils (en projecte)

CAP Joan Mirambell i Folch, Caldes de Montbui (obres d'ampliacié en curs)
CAP Dr. Joan Planas, Castellbisbal (ampliacio en curs)

CAP La Llagosta (en projecte)

CAP Can Pantiquet, Mollet del Vallés (adequacié espais per a ASSIR)

CAP Cotet, Premia de Dalt (construccié en curs)

42

CAP Can Llong Sabadell (construccio en curs)

CAP Sant Cugat del Valles (adaptacio espais per a CUAP en projecte)
CAP Sant Feliu de Codines (construccio en curs)

CAP Can Roca, Terrassa (construccio en curs)

Centre de Salut, CEX, CMA, ASSIR, CUAP Granollers (construccio en curs)
Hospital General de Granollers (obres de millora a I'UCI en curs)

Hospital General de Granollers (nou espai de radioterapia en projecte)

Hospital de Matard + Centre de Salut Mental (obres de reforma del Pla director en
fase de licitacié)

Corporacio Sanitaria del Parc Tauli, Sabadell (ampliacié unitats d'hospitalitzacio
de suport a urgencies en curs)

Hospital General de Granollers (reforma Unitat Hospitalitzacié per a Servei de
Salut Mental en curs)

Adequacid planta hospitalaria del Consorci Sanitari de Terrassa
Espais Hospitalari Polivalent Germans Trias i Pujol *

Hospital Universitari Joan XXIII de Tarragona-Parc Francoli: unitat de farmacia i
condicionament planta -1-Fase 1: Sales blanques
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/Reforcem el sistema.
Un any excepcional

L’any 2020 es creen nous reptes, projectes i maneres de fer. Aflora la capacitat
d’adaptacio i innovacié de la xarxa sanitaria. Es gestionen accions claus en
I’ambit dels espais, sistemes d’informacid, la gestio i la comunicacio. Es
visualitza la capacitat de sacrifici, compromis, esfor¢ i determinacio del
sistema sanitari catala i de tota la societat.

il

4

_




Salut/Sereicatas Projectes iniciats

Projectes iniciats

El Servei Catala de la Salut ha posat en marxa al llarg del 2020 diverses iniciatives ja previstes, i d’altres engegades per donar resposta a les necessitats
urgents derivades de la COVID-19

La COVID-19i la relacié amb l'usuari
= & Salut passa a estar al centre de la comunicacid. L’objectiu és ser la font d’informacioé principal per aquesta etapa tenint en compte les
obiguotie | Retevice caracteristiques de la pandemia. La COVID-19 fa necessaria la creacié de campanyes d’informacié, sensibilitzacio i prevencio adrecades a la
ciutadania, els professionals i sectors especifics de la poblacié. Es posa de relleu I'impuls de nous canals en un context on la informacié és

constantment canviant. Tot amb I’objectiu d’arribar al maxim public possible, de la manera més rapida, i fer conscient la poblacié d’una

realitat sense generar inquietud.

Adaptem els recursos

Per tal d’aconseguir mantenir I’excel-lencia i la qualitat del sistema, i davant les necessitats ja identificades, s’accelera I’execucio, i es
dissenyen i es comencen a construir 5 nous espais polivalents. També es presenta una nova organitzacio territorial dels recursos hospitalaris
en xarxa. Salut treballa de la ma dels principals actors per reforgar i coordinar el sistema sanitari enfront de la COVID-19.

Incorporacio de professionals i nous rols

La pandemia genera la necessitat, més que mai, de reforcar I’estructura de professionals sanitaris. El Servei Catala de la Salut dona resposta
realitzant diverses crides a professionals, incrementant un 10% els professional del sistema i incorporant nous rols professionals amb perfils i
formacié especifica per reforgar el sistema. S’incorporen les unitats de vigilancia epidemiologica, els gestors COVID i referents COVID

escoles, entre altres.
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Salut

Servei Catala
de la Salut

Projectes iniciats

Projectes iniciats

encatcat ©

i de salut digital.

®

es

6

Pla de
medicacié

Adquisio de centres i signatura d’acords en infraestructures

Es realitzen actuacions juridiques com el traspas dels hospitals de Sant Joan de Reus i Méra d’Ebre. Es gestionen convenis per a la
col-laboracio amb entitats locals per la COVID-19. Es creen les EDP Salut Terres de I'Ebre i EDP Salut Catalunya Central. S’integra I’Hospital
de Berga a la Generalitat. | a més, de signen els acords de la nova ubicacié del Trueta i per I'estudi del nou emplagament del Clinic.

Apostem per I’atencio primaria

Es visualitza, més que mai, un dels pilars del nostre sistema sanitari: I'atencié primaria. Per aquest motiu, s’aposta per enfortir-la. Salut
aposta per I'increment dels actuals perfils professionals i la incorporacié de noves figures. Neix el Pla d’enfortiment i transformacié de
I’atencid primaria i comunitaria que accelera i dona resposta a una necessitat de potenciacio previa a la pandemia. Un reforg necessari i ja
previst, pero que es veu accelerat per la COVID-19.

Atencio al servei de 'usuari

L’estrategia digital de Salut es veu accelerada. S’incorporen nous serveis a La Meva Salut, I'espai de salut digital de referencia per a la
ciutadania, i es dota de més infraestructura i equipament tecnologic al sector. Es desenvolupen apps com a forma complementaria d’atencid
i seguiment.
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Projectes iniciats

Donem eines tecnologiques al sector
Tot i el context de la pandemia, s’inicia la construccié de I’historial Electronic de Salut (HES), el Programa de suport a la renovacié
tecnologica (PERT) i el desenvolupament d’un nou model de recepcié i analisi de les dades que reporten els centres. Salut continua reforgant

I’estructura tecnologica i fisica del sistema.

Gestio de la salut mental

La salut mental és una prioritat des de I'aparicié de la COVID-19. Es crea GestioEmocional.cat amb I’objectiu de proporcionar eines per a
I’avaluacid i la millora de la salut emocional, i donar accés a recursos per a professionals. També s’aprova i es desplega el Pla
d’acompanyament a la salut mental derivat de la pandemia amb una inversié de 13 M€ en dos anys per incorporar 113 professionals de
psiquiatria, psicologia clinica i infermeria en els EAP, i per crear 290 places en serveis comunitaris de rehabilitacié per assolir ratios de 3,5

places per 10.000 habitants.
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Annex Glossari

- ABS: area basica de salut

- ASSIR: atencié maternoinfantil i atencioé a la salut sexual i
reproductiva

- CAP: centre d'atenci6 primaria

- CAS: centre d'atencié i seguiment a les drogodependéencies
- CAC: centre d'atencié continuada

- CL: consultoris locals

- CUAP: centre d'urgéencies d'atencié primaria

- EAP: equip d'atencié primaria

- PADES: programa d'atencié domiciliaria equips de suport

- ETODA: equip de terapia en observacioé directa ambulatoria
- UFFISS: unitat funcional interdisciplinaria sociosanitaria - equip de

valoracio i suport als hospitals d'aguts que actua en I'ambit hospitalari

Nombre total de
recursos
d'atencio

primaria: EAP,
CAP, CUAP i CL

1.616

Atencio primaria @

*veure annex
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