Servei Catala
de la Salut

Resum anual

Servei Catala de la Salut

Transformem el sistema sanitari per adaptar-lo
a les necessitats de salut de la ciutadania
davant dels reptes actuals. Coneix I'activitat de
2020, un any insolit i excepcional.

AN Generalitat
Nl de Catalunya



Direccié o Coordinacid: Area de Ciutadania, Innovacié i Usuari. Oficina de Comunicaci6 i RSC i Regié Sanitaria Lleida.

QOO0

Els continguts d’aquesta obra estan subjectes a una llicéncia de Reconeixement-NoComercial-SenseObresDerivades 4.0 Internacional.

La llicencia es pot consultar a: http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/deed.ca

Edita: Servei Catala de la Salut

la edici6: Barcelona, setembre 2021

URL: https://memoria.catsalut.gencat.cat/

© 2021, Generalitat de Catalunya. Servei Catala de la Salut.



http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/deed.ca
https://memoria.catsalut.gencat.cat/

Salut/srdgaee
Index

1. Introduccio

1.1 Abast Territorial

1.2 Distribucié de recursos

1.3 Organitzacié Administrativa
2. Informacié SISCAT

2.1 Centres de salut

2.2 Atencid primaria

2.3 Atencidé hospitalaria

2.3.1 Aragé
2.4 Atenci6 sociosanitaria
2.5 Atenci6 a la salut mental i addiccions

2.6 Atenci6 continuada i urgent

10

11

12

15

18

20

22

25

2.7 Atencio farmaceéutica i altres activitats

3. Activitat CatSalut
3.1 Relacié no presencial i eines digitals
3.2 Informem la ciutadania i els professionals

3.3 Activitat juridica i parlamentaria

3.4 Activitat formativa i crides als professionals del
sistema

4. Recursos econOmics
4 1 Informacié economica
4.2 Obres acabades i en curs

5. Projectes iniciats

6. Annex

28

29

30

32

40

41

42

43

44

46

51



Salut/xisa™

Introduccid Abast territorial

Habitants Superficie (Km?)
365.322 5.424,50
Regio Regid

4,75%
7.697.069 32.106,00
Catalunya Catalunya

Densitat poblacié (hab./Km?) Municipis
67,3 \ 147
Regio Regio
239,7 28.07% 947

Catalunya Catalunya

\

16,90%

\

15,50%



Salut/xisa™

Introduccid Abast territorial

Esperancga de vida (Anys per home-dona)

Home Dona
79,47 84,98
Regid Regid
80,62 86,16
Catalunya Catalunya
Taxa bruta de mortalitat (Defuncions per 1.000 hab.) Taxa bruta de natalitat (Naixements per 1.000 hab.)
11,11 7,71
Regid Regid
10,41 7,58

Catalunya Catalunya



Salut/&Esai™

Introduccid Distribucid de recursos

M i blacié ABSid itat
Densitat de poblacié

- >131residents / km?

- 82a130,9 residents / km?
il 46 a 81,9 residents / km?
D 21a 459 residents / km?
[ ] pe7a209 residents / kn?

{ Artesa de Segre
3.987

Lieida rural - TP N>
23426
Pla d'Urgell

Ue@a ciutat 37654

La Granadella
2.431

Lleida ciutat (7 ABS)

1 Centre historic (Lleida 1):17.590

o 5 1 15  20km 2 1r de Maig (Lleida 2): 25.527

3 Eixample (Lleida 3): 21.219

4 Balafia - Pardinyes (Lleida 4): 27.202
5 Cappont (Lleida 5):15.790

6 Bordeta - Magraners (Lleida 6):16.513
7 Onze de Setembre (Lleida 7):16.666

Font: RCA 2019




Salut/xisa™

Introduccid Distribucid de recursos

Mapa de recursos de la Regié Sanitaria Lleida

@ Hospitals

Q Atenci6 Primaria

(O cAP(24)
@ cuwr(
@ ~ssr()

. Consultori local (171)

@ Punt d’Atencié Continuada (15)

Lleida ciutat

D Atencid Sociosanitaria

D Centre Sociosanitari (4)
B sanr)

[] eTopa (1)

. H. Dia Sociosanitari (4)
B Proes (5

B uFiss (5)

Atencio Salut Mental

A i addiccions

A csmu (1)

A\ CSMA (6)

A H. Dia salut Mental (2)

A Centre internament Salut Mental (5)
A Servei de rehabilitacio comunitaria (4)

/\ cas (5)

<> Atencié Farmaceéutica

‘ Oficines de farmacia (160)




Salut/&Esai™

Introduccid Distribucio de recursos del SEM

Mapa de recursos SEM, 2020

Hospital de Referéncia (Hospital U. Arnau de Vilanova)

Hospital General Basic
(Hospital Santa Maria, Clinica de Ponent)

Suport Vital Avangat (SVA) : 24 hores
Suport Vital Basic (SVB): 24 hores
Suport Vital Basic (SVB): 20 hores

i| NGT

BE

Suport Vital Basic (SVB): 12 hores
F Suport Vital Basic (SVB): 6 hores
41  USVAIinfermeria

Guissona

Almacelles

Tarrega ~

Mollerussa - el
Bellpuig

La Granadella




Salut/xisa™

Introduccié Organitzacié administrativa

Total Sector Sanitari

23

Area Basica de Salut

147

Municipis

Cervera

Estaras

Granyanella

Granyena de Segarra
Guissona

Ivorra

Massoteres

Montoliu de Segarra
Montornés de Segarra
les Oluges,els Plans de Si6
Ribera d'Ondara
Sanalja

Sant Guim de Freixenet
Sant Guim de la Plana
Sant Ramon

Talavera

Tarroja de Segarra
Torrefeta i Florejacs
Aitona, els Alamus
Albatarrec

Alcand

Alcarras

Alcoletge

Alfarras

Alfés

Alguaire
Almacelles
Almatret

Almenar

Alpicat

Artesa de Lleida
Aspa

Benavent de Segria
Corbins

Gimenells i el Pla de la Font
la Granja d'Escarp
Llardecans

Lleida

Maials
Massalcoreig
Montoliu de Lleida
la Portella
Puigverd de Lleida
Rosselld

Sarroca de Lleida
Seros

Soses

Sudanell

Sunyer
Torre-serona
Torrebesses
Torrefarrera
Torres de Segre
Vilanova de la Barca
Vilanova de Segria

I'Albagés

I'Albi

Arbeca

Bellaguarda

les Borges Blanques
Bovera

Castelldans

Cervia de les Garrigues
el Cogul

I'Espluga Calba

la Floresta

Fulleda,la Granadella
Granyena de les Garrigues
Juncosa

Juneda

els Omellons

la Pobla de Cérvoles
Puiggros

el Soleras

Tarrés

els Torms

el Vilosell

Vinaixa

Ager

Albesa

Algerri

Alos de Balaguer
Artesa de Segre

les Avellanes i Santa Linya
Balaguer

la Baronia de Rialb
Bellcaire d'Urgell
Bellmunt d'Urgell
Cabanabona

Camarasa

Castell6 de Farfanya
Cubells

Foradada

Ivars de Noguera
Menarguens

Montgai

Oliola

Os de Balaguer
Penelles

Ponts

Preixens

la Sentiu de Sié
Térmens

Tiurana

Torrelameu
Vallfogona de Balaguer
Vilanova de I'Aguda
Vilanova de Meia
Barbens

Bell-lloc d'Urgell
Bellvis

Castellnou de Seana
Fondarella

Golmés

Ivars d'Urgell
Linyola

Miralcamp
Mollerussa

el Palau d'Anglesola
el Poal

Sidamon
Torregrossa
Vila-sana

Vilanova de Bellpuig
Agramunt

Anglesola

Belianes

Bellpuig

Castellsera

Ciutadilla

la Fuliola

Guimera

Malda

Nalec

els Omells de na Gaia
Oss6 de Si6

Preixana

Puigverd d'Agramunt
Sant Marti de Riucorb
Tarrega

Tornabous

Vallbona de les Monges
Verdu

Vilagrassa



Salut/SereiCata Informacié SISCAT

/Responem a les teves
necessitats de salut

L’activitat ordinaria del sistema sanitari es veu afectada per I’'aparicié, al
mes de febrer, de la COVID-19. Els primers mesos de I'any disminueix
significativament, perd a poc a poc es va recuperant gracies al
compromis dels professionals sanitaris i a la incentivacié per part del
Servei Catala de la Salut a través d’actuacions com el Programa de

recuperacio d’activitat.

10



oYz [T 750x 5wl Informacié SISCAT

Centres de salut

Regions sanitaries 279
Catalunya @ Total centres i equips de salut

Alt Pirineu i Aran

Ambit Metropolita Nord

Ambit Metropolita Sud Atencié primaria @ Atenci6 hospitalaria

Barcelona Ciutat

Camp de Tarragona

17 S5 23

Atencio Salut mental i
Catalunya Central sociosanitaria @ addiccions @

Girona
18
Terres de ’Ebre — Atencié continuada

iurgent @

o Atencié primaria: Nombre total de recursos d'atencié primaria: EAP, CAP, CUAP i CL
Atencié sociosanitaria: Nombre total de centres sociosanitaris d'internament, hospitals de dia, equips PADES (inclouen ETODA) i equips UFISS
Salut mental i addiccions: Nombre total d'hospitals, centres de salut mental, hospitals de dia, serveis de rehabilitacié comunitaria, centres d'atencié i seguiment de drogodependencies (CAS) i unitats hospitalaries de desintoxicacié
Atencié continuada i urgent: Nombre total de dispositius d'urgéncies hospitalaries, d'atencié primaria (CUAP) i d'atencié continuada



otz [ VA el Informacio SISCAT

Atencid primaria Centres i visites

Regions sanitaries
Catalunya

Alt Pirineu i Aran

Ambit Metropolita Nord
Ambit Metropolita Sud

Barcelona Ciutat

Camp de Tarragona

Catalunya Central

Girona

Terres de I'Ebre

o Consultar I'annex al final del document

Visites

5

3.123.895

Visites

Recursos

o]

o]

23

EAP ©

171

cLeo

12



oYz [T 750x 5wl Informacié SISCAT

Atencid primaria Visites segons dispositiu

Segons dispositiu

(59 1.445.368

Al centre

[
A 120217

A domicili

O 1.148.345

Per teléfon

Q 409.965

TIC (atenci6 bidireccional a través de correus electronics, La
Meva Salut...)

13



Salut/ss

Atencid primaria Motius de consulta

Els cinc principals diagnostics en els menors de 15 anys

1. Immunitzacions i cribratges de malalties infeccioses
2. Examen/avaluacio medic

3. Altres

4. Altres infeccions respiratories de vies altes

5. Infeccions viriques

Els cinc principals diagnostics en majors de 15 anys

1. Immunitzacions i cribratges de malalties infeccioses
2. Hipertensié essencial

3. Altres trastorns nutricionals, endocrins i metabolics
4. Altres

5. Examen/avaluacié meéedic

14



otz [ VA el Informacio SISCAT

Atencid hospitalaria Centres i visites

Regions sanitaries
Catalunya
Alt Pirineu i Aran
Ambit Metropolita Nord
Ambit Metropolita Sud

Barcelona Ciutat

Camp de Tarragona

Catalunya Central

Girona

Terres de I'Ebre

Recursos

@ 3

Hospitals

Visites

29.993

Altes d’hospitalitzacions convencionals,
domiciliaries i de cirurgies majors ambulatories

o]

15



Salut/ss

Atencié hospitalaria Activitat

Sessions hospital de dia

[] 44.203

Sessions
Proves diagnostiques

R 38.003

Proves

* Dades totals de Catalunya

Trasplantaments *

of

999

Trasplantaments

Donacions *

an

380

Donacions

16



Salut/ss

Atencié hospitalaria Principals diagnostics
Els cinc principals diagnostics

1. Procediments quirdrgics d’orbita i ull
2. Part

3. Infeccions i inflamacions pulmonars
4. Altra pneumonies

5. Procediments quirurgics sobre hernia inguinal, femoral i umbilical

17



Salut/xhsa™

Activitat d’Arago

En data 29 d’abril de 2015 es signa el Conveni Marc de col-laboracio
entre el Departament de Salut i Consum del Govern d’Aragé i el
Departament de Salut de la Generalitat de Catalunya, per tal coordinar
les actuacions d’ambdues administracions en materia sanitaria, per
raons de proximitat i al ser territoris limitrofs.

En virtut d’aquest conveni als Hospitals de la Regié Sanitaria Lleida
s’atenen pacients dels municipis que formen part de la Franja d’Aragé.

En la taula seguent es mostra, de manera resumida, I’activitat i 'import
de I'atenci6 a aquests pacients dels ultims dos anys.

18



Salut/ssa™

Activitat d’Arago

Activitat facturada de pacients de CCAA Aragd

Activitat

996

Altes hospitalaries

15.739

Visites consulta externa

178

Dialisis

1.602

Hospital de dia

o1

Rehabilitacio

Import

2.840.083,77 €

Altes hospitalaries

34.806,72 €

Dialisis

1.591.057,24 €

Resta d'especialitzada

236.759,00 €

Atencié SocioSanitaria

1.067.418,98 €

Visites consulta externa

357.838,74 €

Hospital de dia

101.989,10 €

Atencié Salut Mental

1.872.703,00 €

Medicacié hospitalaria d'us
ambulatori

10.865,00 €

Rehabilitacio

19

7.774.773,45 €

Total especialitzada

8.113.521,65 €




oYz [T 750x 5wl Informacié SISCAT

Atencid sociosanitaria Centres i visites

Regions sanitaries
Catalunya
Alt Pirineu i Aran
Ambit Metropolita Nord
Ambit Metropolita Sud

Barcelona Ciutat

Camp de Tarragona

Catalunya Central

Girona

Terres de I'Ebre

Episodis: un pacient pot generar més d’un episodi al llarg de I’'any
o Consultar I'annex al final del document

Recursos

w4
[D:[ Centres sociosanitaris

d'internament

4

Equips de suport
UFISS e
Episodis

B 2.284

Episodis
hospitalaris @

o]

()

4

Hospitals de dia

5

Equips de suport PADES
(incluen ETODA) o

2.699

Episodis
ambulatoris @

20



Salut/ss

Atencié sociosanitaria Principals diagnostics

Els cinc principals diagnostics a I’activitat d’internament Els cinc principals diagnostics a I’activitat ambulatoria
1. Infeccions viriques 1. Fractura coll de fémur
2. Deliri, demencia i altres trastorns cognitius i amnésics 2. Neoplasia maligna bronquis i pulmo
3. Fractura coll de fémur 3. Malaltia cerebrovascular aguda
4. Malaltia cerebrovascular aguda 4. Neoplasia maligna de colon

5. Pneumonia (no tuberculosa ni per MTS) 5. Altres trastorns del sistema nervios



oY1 [F1 740wl  Informacié SISCAT

Atenciod a la salut mental i addiccions Centres i visites

Recursos
Regions sanitaries

Catalunya w 5 w 6

Hospitals Centres de

salut mental
Alt Pirineu i Aran

Ambit Metropolita Nord m 2 @ 5
i Hospitals de dia CAS o
Ambit Metropolita Sud

Barcelona Ciutat

4 1
(%\ Serveis 6’) Unitats

rehabilitacié hospitalaries
comunitaria desintoxicacié

Camp de Tarragona

Catalunya Central

Atencions
Girona

9SS & 20

Atencions hospitalaries Atencions ambulatories
Terres de I'Ebre

o 8216

Atencions
drogodependéncies

o Consultar I'annex al final del document



Salut/ss

Atencié a la salut mental i addiccions Activitat hospitalaria

Contactes Els cinc principals diagnostics

m 1.050

Unitats d’aguts d’hospitals psiquidtrics 1. Deliri, demeéncia i altres trastorns cognitius i amnesics
[ 2. Relacionats amb alcohol

Ej 259
Unitats de subaguts d’hospitals psiquiatrics 3. Trastorns d’ansietat

4. Esquizofrenia i altres trastorns psicotics

a
N
Hospitals generals 5. Estat d’anim

23



Salut/ss

Atencid a la salut mental i addiccions Activitat ambulatoria

Visites

32.851

Infantil

Els cinc principals diagnostics infantils

1. TDAH, conducta i comportament
perjudicial

2. Trastorns d'adaptacio

3. Trastorns habitualment diagnosticats en
lactancia, infancia o adolescéncia

4. Trastorns d’ansietat

5. Trastorns de I'estat d'anim

29.198
Adults

Els cinc principals diagnostics adults

o B 0 N~

Trastorns de I'estat d'anim

Trastorns d'ansietat

Esquizofrénia i altres trastorns psicotics
Altres

Trastorns d'adaptacié



otz [ VA el Informacio SISCAT

Atencié continuada i urgent Centres i visites

Regions sanitaries

Recursos
Catalunya
Alt Pirineu i Aran . 1 5 e
N W cace o
Ambit Metropolita Nord
Ambit Metropolita Sud

Barcelona Ciutat

@ garveis @

Camp de Tarragona hospitalaris

Catalunya Central .
Atencions

Girona

A 198

Visites a I’atencid
Terres de I'Ebre continuada

Urgéncies ateses: Dada global d’urgéncies ateses a CUAP i hospitals. La dada de Catalunya inclou també el SEM
Unitat assistencials del SEM: Les unitats assistencials de Barcelona ciutat, I’Ambit Metropolita Sud i ’Ambit Metropolita Nord s’indiquen de forma conjunta
Consultar I'annex al final del document

25

CUAP ©

27

Unitats assistencials
del SEM @

145.894

Urgencies ateses @



Salut/ss

Atencié continuada i urgent Trasllats i principals diagnostics

42314 Els cinc principals diagnostics en menors de 15 Els cinc principals diagnostics en majors de 15
. anys anys
Trasllats urgents

1. Malalties de 'aparell respiratori 1. Malalties de |'aparell respiratori

2. Lesions i intoxicacions 2. Simptomes, signes i afeccions mal

3. Malalties infeccioses i parasitaries definides

4. Simptomes, signes i afeccions mal 3. Malalties de I'aparell circulatori
definides 4. Lesions i intoxicacions

5. Malalties del sistema nervids i els organs 5. Malalties de I'aparell genitourinari

dels sentits



otz [ VA el Informacio SISCAT

Atencid farmaceutica i altres activitats Atencié farmaceutica

Receptes i aportacions

6.370.009 26,56
Receptes dispensades Receptes per usuari
76.954.287 €

Aportacié del CatSalut

Medicaments hospitalaris de dispensacié ambulatoria (MHDA)

49.536.628 €

Despesa CatSalut en MHDA

27



Salut/ss

Atencid farmaceutica i altres activitats Ortoprotétics i rehabilitacio

Regions sanitaries

Catalunya 4.607

Articles ortroprotetics liquidats
Alt Pirineu i Aran

Ambit Metropolita Nord

5.408

Ambit Metropolita Sud Processos de rehabilitacié

Barcelona Ciutat

Camp de Tarragona

Catalunya Central

Girona

Terres de I'Ebre

28



Salut

Servei Catala
de la Salut

Activitat CatSalut

/Apoderem la ciutadania i
vetllem pels professionals

El Servei Catala de la Salut dona resposta al SARS-CoV-2 reforcant i creant
canals de comunicacio per agilitzar I'atencié a la ciutadania i els professionals.
Es creen noves eines digitals que permeten, en un context unic, poder atendre
de manera no presencial. Es donen recursos per incrementar el nombre de

professionals sanitaris i s’aconsegueixen acords amb entitats publiques i el
sector privat.

29



Y [T 70v S wall Activitat CatSalut

Relacié no presencial i eines digitals Relacié no presencial

/061 La Meva Salut
Q 123.963 @® 64.528
Trucades rebudes al 061 Salut Respon Noves altes
eConsulta ” 520%
0 [] Increment d’altes
@ 34.332
Ciutadans connectats a I’eConsulta Iﬁt 1 02537

Accessos acumulats

Al 119.764

Converses

30



Y- [T FAv el Activitat CatSalut

Relacié no presencial i eines digitals Apps COVID

Puc estar contagiat* @ STOP COVID19 CAT* @

1.500.000 1.472.274

Accessos Descarregues

ContacteCovid.cat * 0

83.377 349.608

Contactes reportats SMS enviats

o Puc estar contagiat: Eina per congixer si s’esta infectat per coronavirus, i saber qué s’ha de fer i on adrecgar-se en cas de que sigui necessari. Disponible durant el marg de 2020.

STOP COVID19 CAT: Aplicatiu web de seguiment i vigilancia de casos positius de COVID-19.

512.299

Autotests realitzats

380.291

Accessos

ContacteCovid.cat: Eina per identificar contactes estrets de COVID-19 i indicar el tipus d’aillament a realitzar per tallar la cadena de transmissio.

* Dades totals de Catalunya

31



Y- [T FAv el Activitat CatSalut

32

Informem la ciutadania i els professionals Dades web, xarxes i reclamacions

CanalSalut.cat i CatSalut.cat * Seguidors a les xarxes socials *

]
21.932.950
Transit global Canal Salut i CatSalut

15.531.791
Transit seccié COVID CanalSalut

135.036 85.605 42.938 43.080 8.138 8.404

Twitter Instagram  Facebook Telegram Telegram  Linkedin
(Nou!) Professionals  (Nou!)

@ 1 00 (Nou!)

Nous espais creats

B 2.240.278

Documents descarregats

* Dades totals de Catalunya

Reclamacions i altres expedients
gestionats (dades RS Lleida)

2.383

Consultes

674

Reclamacions

109

Agraiments


https://canalsalut.gencat.cat/ca/salut-a-z/c/coronavirus-2019-ncov/

Activitat CatSalut

Salut/zise™

Informem la ciutadania i els professionals Campanyes informatives

A I'hivern, cap fred

Cuidem el que som

ARRNRRRR RN RRRRRARRRRRRRRRNRRRRRRRRRRRARY

U AEE B -4
= o [l .

Com puc protegir la meva
bombolla de convivencia?

Actuacio per a un cas sospités

de COVID-19 per part del Gestor COVID R

El Gestor GOVID fa una doble funcié dinformaci6 | d'identificacié de contactes estrets de casos de
COVID-19. Intervé en els segUents casos:

* Quan professional santai prosc 8 persona sospliosn dstar nfectada
ment o o per teldfon)

nospwauzats ° g:eu

Per dur a terme aquestes funcions, ha de dur 'equip de protecci6 individual adequat {mascareta | guants).
Lentrevista es fa en un espal que disposa de les mestres de protecci per mantenir a distancia. La persona
entrevistada també ha de portar la mascareta.

Actuacié per a un cas sospitds
de COVID-19

/ L'ansietat és un sistema '

d’alerta davant B
de situacions d’amenaca. |
/ Ens ajuda a fer-hi front, —\r7) \=

pero si I'activacié és massa Vv

Com podem gestioanr les
nostres emociones i I’ansietat
aquests dies?

Anims: Avancem cap a un nou
dema

25 d'octubre de 2020

Confinament nocturn

a partir del 25 d’octubre
De 22.00 ha 6.00 h

No es pot circular pel carrer.

Excepcions

Assisténcia sanitiria urgent

rveis essencials,

Confinament nocturn a partir del
25 d’octubre.

Com funciona contacte Covid?

ContacteCowd cat és la nova eina
dlgltal per identificar els contactes 4.1y
estrets i tallar els contagis '

de COVID-19

Leina digital es comunica amb la persona a través de 3 tipus I'SMS: _

ContacteCovid.cat és la nova
eina digital per identificar els
contactes estrets.

33




Salut/&ksai

Activitat CatSalut

Informem la ciutadania i els professionals Campanyes informatives

COVID-19 T2 B 1Y Ja 2 b B ik it

113

Aillament domiciliari de casos
positius Covid-19 en xinés

Renteu-vos les
mans amb solucid
hidroalcoholica.

Es la mesura més eficag
per reduir la transmissio d’infeccions.

Renteu-vos les mans amb
solucié hidroalcoholica

165

~§°-
Pour les cas contacts et cas -~
positifs de COVID-19 ~d
/ lnclez-vous dans une seule pikce. / Lavez vos vitements séparément +
/Essnyez de repas quiteriapiion du reste & 60° ou plus. +
et 5 vous devez absolument le faire, Nettoyez la salle de bain aprds chaque utlisation
e o
e e e
st vk ootk okt
/L
de I'eau et du savon ou un désinfectant
deusx fois par jour grice 4 lapplication
les , surtout rés. toussé,
Ghormus ot ouehé dos objets cudes % STOP COVIDI CAT.
surfaces / Adrez bien la
(pendant 10 minutes, 3 fois par jour)

Aillament domiciliari de casos
positius Covid-19 en francés

Tallem la transmissio
de la COVID-19

ContacteCovid.cat

23 de marzo de 2020

El coronavirus SARS-CoV-2
y los animales de compaiiia

No hay evidencia de que los ani ésti puedan
contraer el coronavirus SARS-CoV-2 y tampoco de que ?

lo puedan itir a pi ni a otros ani

En todo caso, los animales pueden ser portadores
pasivos de particulas del virus (en la piel, la nariz, etc.)
si han estado en contacto con personas infectadas.

Si tenéis un animal en casa J | i n ‘
+ Barnrdad lavarne lac manne ann aniia v ishAn dacnide ~N

Animals de companyia

Consells basics

per mantenir una
alimentacioé saludable
durant el confinament

principals en horaris regulars i

1 Mantingueu la rutina dels apats
eviteu menjar entre hores (picar)

Consells basics per mantenir
una alimentacié saludable
durant el confinament

34

&0%0
Excepcionalment, durant el periode % g 8
d’epidemia pel coronavirus SARS-CoV-2,
podeu sol-licitar I'accés a La Meva Salut

La meva

aiteiéfon: p 900 053 723

(de dilluns a divendres de 8 h a 20 h)

alenllag: b canalsalut.gencal t.

Cartell d’accés a La Meva Salut

Com evitem
un rebrot?

Per evitar la propagacié del virus, s’ha de tallar la cadena de transmissio
de forma rapida. Per fer-ho, cal que tota la ciuts ia hi col-labori per:

Estigues atent als possibles simptomes (febre, tos, sensaci6 de falta d'aire,
malestar general, diarrees i vomits):

o0 o it i i i Fan Mimncs TSR A a

Desconfinament, com evitar
rebrots
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Consells per quan torneu
a casa des de la feina. "/

& )

J

Quan torneu a casa eviteu agafar
l'ascensor i, si ho feu, que sigui de forma
individual.

\
Si trobeu veins, manteniu la distancia minima d'un metre ,,,_:‘_-: J\

imig de seguretat. LA

Desconfinament, consells al
tornar a casa

26 d'octubre de 2020

Guia sobre les quarantenes escolars ‘ ]
=1

Com funcionen les quarantenes per COVID-19?

: PR
b gt .
T YT,
Seperant resutet Confinament Confinemn nent NO quarantens INO quaranter e

do provs disgnostics

Pt negativa O NO quarantens O quarsnten

Guia sobre quarantenes
escolars, com funcionen
quarentenes Covid-19 2020

FAKE NEWS nm“h*.-—-

Geeeibi dela bt g s spasemn cobs gt
Des del CAC, en
proposa:

e rogr e e b A,

e comparir e porles xames sl Lo pe
stancanin, hern

aquest?
- Eunenlag o una captura de pantala?
+ Has llagit la noticia sencers 0 només ol Gtular?

* La datade la noticia és actual?
+ Enel cas dun sudio, conelxem directament la:
periona que Ma gravat, o sabem dalgi qoe la

e seces antwt o TedaCA

T
fawe e
P' o nuu-l poblacio.
e ol scasatucs e
doninformacis a
Tz P Fake news, com les podem detectar? m

Fake News

22 d'abril de 2020

Higiene de mans.

Tecnica del rentat 000
de mans amb sabo S

Un cop u
amb aigus, apiqUe-vos.-hi s366.

Técnica del rentat de mans amb
sabé

Fes el seguiment i vigilancia
dels teus simptomes a través
de I'aplicacio

STOP COVID19 CAT

Fes el seguiment i vigilancia
dels teus simptomes a través de
I’app STOP COVID19 CAT

Hivern cap fred professional

» "I

- K
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17 de setembre de 2020

Feu front al malestar

emocional ULz,
2

El confinament | la crisi causats per la COVID-19 han comportat, per a la majoria de O -

persones, canvis importants en la forma de viure, en els habits i comportaments de la , O 0° '~

vida diaria i un augment important del malestar emocional associat sovint a
simptomatologia d'ansietat | depressio, entre d'altres.

En I'ambit laboral especificament, hi ha persones que han hagut d'adaptar-se rapidament a noves
formes de treball (teletreball), a canvis organitzatius i de tasques o de mesures preventives; hi ha qui ha
hagut de fer grans esforgos per poder conciliar la feina amb la cura i l'educacié a casa dels infants i el
suport a les persones dependents, i d'altres han patit expedients de regulacié, o han perdut la feina, i
senten molta incertesa respecte al futur.

Tot i que s'estan articulant mesures econdmiques i socials per mirar de pal-liar I'efecte negatiu de la crisi,
cal tenir en compte que moltes persones poden sentir molt malestar emocional davant de les
circumstancies que estan vivint.

Gestié emocional, treballadors

#JoActuo
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La meva

La Meva Salut

Tu pots ser de ris, NO t’arrisquis

Mesures per a la contenci6 de
la COVID-19 aplicables a partir del
21 de desembre a Catalunya

Mesures per a la contencié de la
COVID-19 aplicables a partir del 21
de desembre a Catalunya

Per que
és important
ventilar?

Per que és important ventilar?

26 de setembre de 2020

Novetats: mesures per
contenir els brots aplicables
a tot Catalunya

Novetats: mesures per contenir
els brots aplicables a tot

Catalunya
TN
Les proves de deteccio
de la COVID-19
e o

/ Es fa servir com a suport per diagnosticar persones amb simptomes d'infeccié.

/ Detecta el material genétic del virus.

/ Els resultats poden L
tigar unes hores. [ = ,,67

Proves deteccié Covid-19

/ Un professicnal sanitari )

&xtreu una mostra —

delnas i de la gola. L =
—

/ La mestra es tracta en un
laboratori especialitzat.

El Consell de l'Audiovisual de
Catalunya, en el marc del pro-
dispositius electronics s6n grama d'educacié mediatica
basics per treballar, distreure'ns eduCAC, en recomana una
o formar-nos. gesti6 responsable.

Durant el confinament per la
pandémia de coronavirus, els

Pantalles

Jove, El coronavirus

queda’t
a casal

afecta totes les
edats, també
els joves

7B AW . M

Jove, queda’t a casa!
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Qui ens havia de dir

Si t’han fet una prova
PCR per a la deteccié 5°°¢
de la COVID-19 000

} Podras consultar els resultats a La Meva Salut.

} Has de fer aillament domiciliari fins que sapigues el resultat.

Si t’han fet una prova PCR per a
la deteccié de la COVID-19

Raons per nanmort Q

VACUNAr-@  Vecunstisiguos partdo s sohucié.

para to get

vacunar-te vacunarte vaccinated de vous faire vacciner

1/ Totes les vacunes | 1/ Todas las vacunas 1/ All the vaccines 1/ Tous les vaccins
are safe sont sirs

2/Lavacuna 2/ La vacuna 2/ The vaccine 2/ Le vaccin

et protegeix te protege

3/ teva | 3/ tu 3/ 3/
famillay family re

Raons per vaconar-te

Sortida al carrer

A partir del diumenge 26 d'abril, els menors de 14 anys poden sortir al carrer
durant una hora al dia.
Qui pot sortir i en quin horari?
Els infants menors de 14 anys Cada persona adulta

infants

Les sortides es poden Les families amb s
fer entre les 9 les 21 hores de tres infants han
de sortir per separat

Sortida al correr d’infants
menors de 14 anys

Recomanacions per a
empresaris de la campanya
de recollida de la fruita

Limitar al maxim les visites
no imprescindibles

S sm
Evitar el contacte i Establir un punt
d'entrada Gnic

Rentar-se les mans i
usar hidrogel, guants

No permetre I'accés si
i mascareta %+37°C

es

Recomanacions per a
empresaris de la campanya de
recollida de la fruita

Amb la deteccio

precoc¢ de nous
cAasns

Tallem la cadena de transmissié

37

Informacié per a professionals 7 do malg do 2020

Signes i simptomes d’alarma COVID-19 en persones
grans que viuen a residéncies

Document de recomanacions per a auxiliars de geriatria'

Signes tipics de la COVID-19 Signes atipics de la COVID-19 pmés hebituals on persanes grans]

Signes i simpotomes d’alarma
COVID-19 en persones grans que
viuen a residéncies
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RADIOGRAFIA DEL SISTEMA SANITARI

Ivan Planas

“Ens estem plantejant compensar
economicament I'esforc dels sanitaris”

“Ens estem plantejant
compensar economicament
I’esforg dels sanitaris”

'aprenentatge

«Cal adaptar-se al fet
que aixo seguira»

El directordel Servei Catala de cié a persones amb altres pro-
la Salut, Adria Comella,vado- blemes afegits, com viure sota
nar una lli¢é de realisme als un sostre, estar sol o tenir al

“Cal adaptar-se al fet que aixo
seguira”

La Covid-19 ha accelerat la nova cxrmlé'\liu de Salut d"atencio virtual a la ciutadania
com una pota més de l'atencio primaria

Receptar 1nformac1o

Receptar informacié

Salut desencalla la nova ubicaci6 de
I'Hospital Universitari Doctor Trueta
després de nou anys de negociacions

Salut desencalla la nova
ubicacié de I’Hospital

Universitari Doctor Trueta...

s efecres e coronavires . T

Jaume Benavent oo o

Notornarem‘ ==
alCAPcomho
felem abans

FUTUR. 1

=2

“No tornarem al CAP com ho
féiem abans”

Ked

Salut instal-lara moduls e

vuitincendis

envint CAP de Lleida per | o,

Un 20 per cent tenen

tractar pacients de Covid | ===

Salut instal-lara moduls en vint
CAP de Lleida per tratar
pacients de Covid

38

Crisi sanitaria internacional

BCN esta preparada | | B ___"f
per «replicar els
‘hotels hospital’

Ja en té dos d'actius amb Professionals de la sanitat |
un centenar d'allotjats i un i hotelers estudien com
operatiu per als sensesostre Il es podria millorar el model

BCN esta preparada per
els hotels hospital’

“replicar

Ledifici al costat
de 'Amau, en
marxa daquia
dos setmanes

Els seus usos vartaran
segons la pandémia

A f
Acria Comelta | Divina Fameny van visitar 3bir of CAP de Tremo.

sarnmanste dn rsnasviee ole daltrns nataloaine Tambi

L’edifici al costat de I’Amau, en
marxa d’aqui a dos setmanes
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= &3 2 Acord.pe.r’desblogl}ejar per fi S ,
~ Pampliacié delClinic .. 2020, I'any més dur
per al’atencio
primaria
Flo nrafaccinnale nataivan narnaniante
Catalunya tindra cinc nous Acord per desbloquejar per fi 2020, 'any més dur per a
hospitals per a la Covid I’ampliacié del Clinic I’atencié primaria

2 Societat O

MES RAPIOESA

Salut inverteix
40 milions en
una «revolucié
tecnologica»

©Una eina
permetra als metges.
dedicar més
temps al pacient

|| s

Salut inverteix 40 milions en una
«revolucié tecnologica»

El CatSalut impulsara un
pla amb 100 milions
d’euros per als centres
per recuperar hores de
visita i diagnostics

El CatSalut impulsara un pla amb
100 milions d’euros per als centres
per recuperar hores de visita i
diagnostics
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Activitat juridica i parlamentaria

Activitat Juridica *

@ 207

Preparacié i assessorament en convenis

279

@ Redaccié de dictamens i informes

278

@ Expedients judicials iniciats

7

Instruccions i normativa

Iniciatives parlamentaries

@9

Lleida

* Dades totals de Catalunya

40
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Activitat formativa i crides als professionals del sistema

Accions realitzades *

7

Crides a professionals

24.771

Inscripcions a les crides

* Dades totals de Catalunya

16

Formacions

+20.000

Professionals formats al llarg de la pandémia

Registre de professionals

Creacié d’un registre de professionals per a
situacions d’emergéncia

41



/Invertim en la s_alut i el |
benestar de la ciutadania

La previsio de despesa a I’inici de I’'any 2020 era de 11.698.100.000 €. A 31 de
desembre, s’hi havien afegit 2.067.000.000 € tan sols en inversio i despesa

COVID.




Informacié economica

Despesa Distribucié funcional

507 M€ S '\

Despesarealitzada @

11.98% 61.93% 11.74%

Atencié Atencié Farmacia

- 1.711 ,22 pri?r?grli:l especialitzada (receptes
mediques)

Despesa per persona

= . '

9.86% 2.99% 1.50%

MHDA @ Transport Administracio
sanitari i altres

Despesarealitzada: Facturacié efectivamente realitzada
o Consultar I'annex al final del document



Obres acabades i en curs

Regions sanitaries
Catalunya
Alt Pirineu i Aran
Ambit Metropolita Nord
Ambit Metropolita Sud
Barcelona Ciutat

Camp de Tarragona

Catalunya Central

Girona

Terres de I’Ebre

o/

e

7

Obres acabades

9

Obres en curs

44



Obres acabades i en curs

Obres acabades

AP Agramunt (2a fase ampliacio + climatitzacid)
CAP Alcarras (ampliacio)

CL Bellaguarda (construccio per a substitucio)
CUAP Lleida (remodelacio)

CL Miralcamp (ampliacio)

Hospital Universitari Arnau de Vilanova de Lleida (adequacié 14 boxs UCI planta
6a)

Hospital Universitari Santa Maria (Unitat de Patologia Dual)

Obres en curs

CAP Almenar (construccié en projecte)
CAP Tarrega (ampliacio en projecte)
CL Vilanova de la Barca (construccio en curs)

Hospital Universitari Arnau de Vilanova de Lleida + Ed CE ( Obres de reforma i
ampliacié bloc quirdrgic en licitacio)

Hospital Universitari Arnau de Vilanova de Lleida + ed. CE (Adequacié unitat de
neonatologia en projecte)

Hospital Universitari Arnau de Vilanova de Lleida + Ed CE (Remodelacié unitats
d'hospitalitzacio en projecte)

Parc Social i Sanitari de Tarrega (construccio en projecte)
Espai Hospitalari Polivalent Arnau de Vilanova

Hospital Universitari Arnau de Vilanova de Lleida (obres de millora dins de
I’hospital)

45
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/Reforcem el si_stema.
Un any excepcional

L’any 2020 es creen nous reptes, projectes i maneres de fer. Aflora la capacitat
d’adaptacio i innovacio de la xarxa sanitaria. Es gestionen accions claus en
I’ambit dels espais, sistemes d’informacio, la gestid i la comunicacid. Es
visualitza la capacitat de sacrifici, compromis, esfor¢ i determinacio del
sistema sanitari catala i de tota la societat.
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Projectes iniciats

El Servei Catala de la Salut ha posat en marxa al llarg del 2020 diverses iniciatives ja previstes, i d’altres engegades per donar resposta a les necessitats

urgents derivades de la COVID-19

T ‘
j'[II!II!IIIlIIlIllIl|u|llmumnlumuunmlluluumluml
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Apostant per I’atencié primaria

La pandéemia obliga a reordenar I’atencioé que s’ofereix des d’alguns consultoris locals, atenent als recursos disponibles. A més,
amb la voluntat de centralitzar les urgéncies de persones amb simptomatologia compatible amb la Covid-19 de la ciutat de
Lleida, s’amplia I’horari del Centre d'Urgencies d'Atencio Primaria (CUAP) de Prat de la Riba de Lleida les 24 hores del dia, i s’hi
habilita una carpa annexa per disposar d'un circuit diferenciat per als pacients amb altres patologies.

Dintre del Pla d’Enfortiment i Transformacié de I’Atencié Primaria, que comporta una inversié de 12’9 milions d’euros a la Regid

fins el 2022, es defineix el projecte d’instal-lacio de 13 mdduls de suport per fer PCR i proves als pacients amb patologies
respiratories fora dels CAP.

Adaptant els recursos als reptes de la pandémia

Amb I'objectiu de multiplicar la capacitat de resposta del sistema hospitalari a la regio, s’inicia la construccié de I’Espai Hospitalari
Polivalent de 'HUAV, de 3.800 m2, i que compta amb un pressupost de 14,4 milions d’euros.

A més, Salut contracta diversos dispositius temporals per allotjar-hi aquelles persones positives en Covid-19 i aquelles que han
estat contactes estrets, que no poden fer I'aillament correctament en els seus domicilis. Sén la casa de colonies La Manreana,

I’Hotel Rambla i I’'Hotel Nastasi, amb un total de 188 places disponibles, que funcionen de forma més intensa durant la campanya
de recollida de la fruita.
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Reforg de I’atencié intermédia

Es dissenya un pla especific d’abordatge del pacient Covid-19 a la comunitat, que redefineix fluxos i circuits territorials. Aquest
pla ajuda a donar resposta assistencial continuada i de qualitat a les persones amb necessitats complexes d’atencié en context
de pandémia.

S’obren unitats especifiques per a pacients Covid-19 en els centres sociosanitaris, s’incrementen els llits en diferents unitats
d’atencio intermedia del territori i s’unifica la llista d’espera de les diferents unitats. Aquest increment de capacitat es
complementa amb I’ampliacié de I’horari del PADES a 12 hores els 7 dies de la setmana, que ofereix suport especific a I’atencio
residencial.

Vetllant per la poblacié de les residéncies

Emmarcades en el pla de contingencia sectorial, es realitzen més de 530 visites preventives i de formacidé als centres
residencials per part de la delegacio de residéncies del Departament de Salut, responsables de Salut Publica i referents dels
ABS. La incorporacio de 10 nous técnics superiors de Salut Publica, compartits amb la Regi6 Sanitaria Alt Pirineu i Aran,
contribueix a minimitzar la transmissio de la Covid-19 en aquests espais.

Els equips assistencials que treballen en aquests centres, coordinats amb els equips PADES, identifiquen els residents segons
el seu perfil clinic a fi d’adaptar-ne I’'adequacio terapéutica. A més, s’habiliten 3 dispositius buffer que donen suport a la resta
de centres de la regid. En I’ambit de la gent gran son les residencies Balafia 1 de Lleida (20 places amb oxigen) i Fundacié
Agropecuaria de Guissona (18 places); i en el de la discapacitat, Cal Fino de Puigverd de Lleida (20 places).

48
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B it s e Una campanya de recollida de la fruita segura

que treballen a la campanya
de recollida de la fruita

L’onada de coronavirus SARS CoV-2 que viu la comarca del Segria al mes de juliol impacta de ple en la campanya de recollida de
la fruita. Amb I'objectiu de crear una xarxa efectiva i eficient per al bon funcionament de la campanya, es creen comissions

N O 4
Mabie dnigene o s interdepartamentals, en qué participa el Departament de Salut.

Per tal de tallar les cadenes de contagi en el sector hortofructicola, s’elaboren materials comunicatius en 5 llengiies que contenen
recomanacions per a empresaris i treballadors per una campanya segura.

S’incorporen també més mediadors interculturals dels ja habituals ,als equips d’atencié primaria i es forma en prevencio els
técnics de la campanya agraria contractats pel Servei d’Ocupacié de Catalunya. Comencen a funcionar 4 equips d’intervencié

comunitaria a la comarca.

e recollida de la fruita segura i saludable

Generalitat
de Catalunya

Programa de Cribratge dels cancers de mama i colon

Tot i les dificultats que comporta la pandémia, es mantenen parcialment els programes de deteccio precoc dels cancers de
mama i colon. En el cas de la mama, es citen 9.053 dones a realitzar-se una mamografia de control, de les quals acudeixen
7.543, un 83,32%. Pel que fa al colon, se cita 7.246 persones i 2.514 d’elles, un 34,70%, es fan la prova. Gracies a aquests
cribratges s’han pogut detectat un total de 46 cancers.
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Cooperacié interadministrativa per superar la crisi sanitaria

S’inicia un treball coordinat amb les diferents administracions per posar fre a la transmissié comunitaria de coronavirus SARS
Cov-2 en municipis on es detecta una alta incidéencia de casos. Es constitueixen comissions impulsades pel CatSalut i formades
per referents de Salut Publica de I’Area Basica de Salut i de I'ajuntament corresponents, que s’emmarquen en convenis de
cooperacio interadministrativa, signats amb cada ajuntament per a la coordinacio dels serveis publics davant la crisi sanitaria i
social.

Se signen 39 convenis i es constitueixen 34 comissions.
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Annex Glossari

- ABS: area basica de salut

- ASSIR: atencié maternoinfantil i atencio a la salut sexual i reproductiva
- CAP: centre d'atencio primaria

- CAS: centre d'atencio i seguiment a les drogodependéncies

- CAC: centre d'atencio continuada

- CL: consultoris locals

- CUAP: centre d'urgéncies d'atenci6 primaria

- EAP: equip d'atencié primaria

- PADES: programa d'atencié domiciliaria equips de suport

- ETODA: equip de terapia en observacio directa ambulatoria

- UFFISS: unitat funcional interdisciplinaria sociosanitaria - equip de

valoracid i suport als hospitals d'aguts que actua en I'ambit hospitalari

Nombre total de
recursos
d'atencio

primaria: EAP,
CAP, CUAPi CL

1.616

Atencio primaria @
*veure annex
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