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Presentació de la gerent 
 
 
 
La memòria d´activitat de la Regió Sanitària Alt Pirineu i Aran recull les dades dels recursos 
del sistema sanitari públic i de l’activitat assistencial realitzada al 2019, així com els 
principals projectes en els quals s’ha treballat, sempre pensant en el ciutadà com a nucli 
essencial del sistema.  
 
En aquesta línia s’ha continuat treballant en al millora de l’accessibilitat als serveis sanitaris, 
en la sostenibilitat de la prestació farmacèutica, en l’atenció a la salut mental, en 
infraestructures i equipaments tecnològics així com en l’ampliació de la xarxa d’informació 
entre els centres i amb la el ciutadà. 
 
Les peculiaritats del territori de l’Alt Pirineu i Aran, amb el 18% de la superfície i el 0,9% de 
la població de Catalunya, junt amb les 4 valls diferenciades, les dificultats en les 
comunicacions, la població molt dispersada en 602 nuclis de població, i les condicions 
climatològiques difícils a l’hivern, fan imprescindible donar resposta diferenciades a un 
territori amb característiques pròpies, molta dispersió i poca població. 
 
S’ha continuat amb les gestions per materialitzar les infraestructures i les instal·lacions 
necessàries per poder disposar de servei d’helicòpter les 24 hores del dia, amb els projectes i 
treballs d’adequació dels heliports del Pirineu. 
 
A principis de 2019 s’ha posat en marxa el Pla d’Acció 2019-2020 del CatSalut, per tal 
d’abordar una doble responsabilitat amb la ciutadania: proveir-la dels serveis sanitaris 
necessaris amb la millor qualitat i fer-ho amb un ús racional dels recursos. 
 
El mes d’octubre va entrar en funcionament a Tremp el nou Hospital de Dia i Servei de 
Rehabilitació Comunitària (SRC), que amplia la xarxa de serveis de salut mental al Pallars 
Jussà, Pallars Sobirà i l’Alta Ribagorça. Gestionat per l’empresa pública Gestió de Serveis 
Sanitaris (GSS), el nou equipament dona un impuls al model d’atenció comunitària en salut 
mental a la zona, millorant els recursos de les comarques de muntanya i actuant de suport 
per a l’atenció primària. 
 
Agrair, com sempre, a tots els professionals de la Regió Sanitària, tant de l’àmbit assistencial 
com de la gestió, la seva dedicació i professionalitat, especialment en aquest temps de 
pandèmia global en la que ens trobem.  
 
 
 
Divina Farreny Justribó 
Gerent de la Regió Sanitària Alt Pirineu i Aran 
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Pla d’acció 2019-2020 i projectes 
principals de la Regió 
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Pla d’acció 2019-2020 i projectes 
principals de la Regió 
 
 
 
Durant els primers mesos del 2019 es posa en marxa el Pla d’acció 2019-2020 del CatSalut, 
amb la intenció d’abordar una doble responsabilitat amb la ciutadania: proveir-la dels serveis 
sanitaris necessaris i de la millor qualitat i fer-ho amb un ús racional dels recursos. 
 
Així es van identificar 13 línies d’actuació prioritàries, des de l’apoderament de l’atenció 
primària i comunitària, la millora de l’accessibilitat i l’atenció urgent, el reforç de la gestió i 
de la compra eficients des serveis sanitaris, de les prestacions i dels medicaments, fins la 
intenció de millorar, reforçar i adequar el model organitzatiu de tot el sistema. 
 
Entre altres objectius es treballaran dins l’atenció intermèdia: Adequar la capacitat 
instal·lada sociosanitària i fer-la més resolutiva; Actualitzar els criteris de planificació 
sociosanitària; Diagnosticar les necessitats; Analitzar la capacitat instal·lada; Dimensionar-la 
segons les necessitats; Desenvolupar altres àmbits d’atenció intermèdia; Hospitals de dia 
comunitaris; Unitats funcionals interdisciplinàries; Línies alternatives a l’hospitalització 
convencional. 
 
D’altra banda es vol ordenar l’alta complexitat per fer-la més competitiva i eficient; 
potenciar la integració entre àmbits i el treball en xarxa; millorar l’accessibilitat i l’atenció 
urgent; avaluar els resultats i la qualitat dels serveis assistencials; reforçar la gestió i la 
compra eficients del medicament; planificar proactivament i plurianualment la compra 
de serveis sanitaris i prestacions; adequar el model de finançament de serveis; reforçar la 
gestió global de sistema mitjançant noves eines; alinear les organitzacions als objectius de 
sistema; crear condicions per retenir, potenciar i alinear talent i sistema; situar la ciutadania 
en el centre de l’actuació del CatSalut. 
 
Ell Pla d’acció comporta el desenvolupament de l’activitat en els equips territorials, amb una 
planificació plurianual i amb un objectiu de millora global i treball 
transversal amb tots els agents del sistema de Salut. 
 
Es tracta d’un pla viu i dinàmic i per aquest motiu s’ha presentat a totes les àrees bàsiques de 
salut, hospitals, consells comarcals i als ajuntaments amb més població de l’Alt Pirineu i 
Aran. 
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Programa de detecció precoç del càncer de còlon i recte  
 
El Programa de Detecció Precoç de Càncer de Còlon i Recte (PDPCCR) té el doble objectiu de 
detectar precoçment lesions canceroses i identificar i extirpar lesions premalignes per 
millorar la supervivència per aquest tipus de neoplàsia. Dona cobertura, cada dos anys, a 
homes i dones d’entre 50 a 69 anys d’edat.  
 
S’organitza amb Unitats Territorials de Cribratge (UTC) que estan ubicades als 4 Hospitals de 
la Regió, sota la coordinació de l’Oficina Tècnica de Cribratge (OTC) de la RS.  
 
Taula 1 PDPCCR Resultats 2018 a la RS Alt Pirineu i Aran 

PDPCCR Aran  
Alta 

Ribagorça 
/ Pallars 

Alt 
Urgell  

Cerdanya TOTAL 

Població invitada 1.213 2.866 528 1.321 5.928 

Persones amb test retornat 867 1.913 368 729 3.877 

Participació (%) 71,48% 66,8%  69,7%  55,19% 65,4% 

Taxa de persones amb test positiu (%) 4,39% 4,74% 4,76% 3,91% 4,50% 

Adenoma de baix risc (ABR) 1 9 2 2 14 

Adenoma de risc intermedi (ARI) 6 15 1 3 25 

Adenoma d'alt risc (AAR) 7 19 6 5 37 

Càncer invasiu 0 2 0 1 3 

Font: Oficina de cribratge de l’Alt Pirineu i Aran 

(*) Per motius de planificació de la Ronda de cribratge, la UTC de l’Alt Urgell va cribrar durant el 2017 el 70% de la 

població diana. 
 

Programa de detecció precoç del càncer de mama  
 
El Departament de Salut porta a terme el Programa de detecció precoç de càncer de 
mama (PDPCM) a Catalunya que ofereix a totes les dones entre 50 i 69 anys la possibilitat de 
fer-se una mamografia gratuïta cada 2 anys, amb la màxima qualitat tècnica i professional. 
 
Les millores en els tractaments i en l'organització de l'atenció sanitària, i la participació al 
programa de detecció precoç d'aquest tumor redueix el risc de morir per càncer de mama i 
permet tractaments menys agressius i amb menys efectes secundaris en cas de detectar-se un 
càncer en fase inicial, ja que  és el tumor més freqüent ,en dones, pel que fa a la mortalitat. 
 
Taula 2 PDPCM Resultats 2018 a la RS Alt Pirineu i Aran 

PDPCM Aran  Alta 
Ribagorça 

Pallars Alt 
Urgell  

Cerdanya TOTAL 

Dones invitades 509 144 1.097 1.263 1.083 4.096 

Dones participants 409 130 871 971 773 3.154 

Participació (%) 80,4% 90,3% 79,4% 76,9% 71,4% 77,0% 

Cobertura (%) (*) 86,20% 96,50% 90,00% 86,20% 86,80% 87,70% 

Neoplàsies 1 0 3 7 2 13 
(*) Participants + dones amb mamografia realitzada fora del programa 

Font: Oficina de cribratge de l’Alt Pirineu i Aran 
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Amb motiu del Dia Internacional Contra el Càncer de Mama, celebrat el 19 d’octubre de 2019, 
el Servei de Radiodiagnòstic de l’Hospital Comarcal del Pallars ha rebut la donació d’un nou 
mamògraf per part de la Fundació Amancio Ortega. La seva posada en marxa servirà per 
renovar i millorar l’equipament fins ara emprat pel cribratge i diagnòstic del càncer de 
mama. 
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Cat@Salut La Meva Salut (LMS) i l’eConsulta  
 
El Cat@Salut La Meva Salut (LMS) és un espai digital personal, de consulta i de relació, que 
permet a la ciutadania disposar de la seva informació personal de salut i d'altres serveis en 
línia per fer tràmits, consultes, amb l’objectiu d’afavorir la participació i la 
corresponsabilització dels ciutadans en la prevenció i cura de la pròpia salut. 
 
Aquesta informació ha de ser publicada pels centres a l’Història Clínica Compartida de 
Catalunya, per tal que els pacients la puguin visualitzar i consultar a través del Cat@Salut La 
Meva Salut. 
 
Donat que la majoria d’edat sanitària comença als 16 anys, per garantir-ne la confidencialitat 
i la seguretat de l’accessibilitat de les dades, els pares, mares o responsables legals poden 
demanar l’accés a La Meva Salut dels seus fills menors de 18 anys i dels tutelats.  
 
L’eConsulta és un dels serveis integrats dins LMS 
 
L’eConsulta permet al ciutadà fer consultes per correu electrònic i enviar documents als 
professionals del seu centre en un entorn segur, així mateix es notifica per correu electrònic 
que el professional ha respost la consulta. 
 
Taula 3 Nombre d'eConsultes enregistrades  

EAP Número 
Converses 

Primer 
Contacte < 48 

hores 

Núm. Prof. 
Conversa 

EAP Aran 12 33,33% 4 

EAP Alta Ribagorça 64 28,57% 3 

EAP Tremp 558 75,05% 12 

EAP La Pobla de Segur 317 55,51% 5 

EAP Pallars Sobirà 100 70,91% 5 

EAP Alt Urgell Sud 224 51,28% 5 

EAP La Seu d'Urgell 279 49,66% 6 

EAP Cerdanya 115 56,82% 9 
Implantació a l’EAP Tremp, Pallars Sobirà, La Seu d’Urgell i Cerdanya al 2016  
i la resta d’EAP’s al 2017 
Font: SIIS 2019 

 
 

Vol nocturn  
 
Es treballa per tal que els heliports de l'Alt Pirineu i Aran adaptin les seves instal·lacions i 
puguin estar preparats per poder realitzar sortides mèdiques d'urgència en horari nocturn, 
amb l’objectiu de millorar l’equitat territorial i la vertebració del sistema sanitari en llocs 
allunyats. Ateses les característiques del territori i la distància als hospitals de referència, en 
moltes intervencions és primordial poder utilitzar els mitjans aeris. 
Resulta cabdal l’establiment dels itineraris així com l’adequació de les infraestructures, els 
helicòpters, la tripulació i el centre coordinador, per tal de permetre el vol nocturn, atès que 
per la seva naturalesa aquest tipus de vol precisa d’unes condicions de seguretat més 
exigents. 
Amb responsables d’infraestructures de la Generalitat, Aeroports de Catalunya, SEM i 
representats locals s’analitza la situació dels heliports de l’Alt Pirineu, per tal de conèixer la 
seva capacitat operativa, definir els heliports d’utilització nocturna i procedir, si escau, a la 
seva adequació. 
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A cada comarca s’ha previst l’existència d’un heliport d’operativitat nocturna, que permeti 
els trasllats secundaris punt a punt. A l’hora de prioritzar les instal·lacions, s’ha tingut en 
compte la seva proximitat a un centre sanitari (hospital o CAP). 
En aquests moments estan operatius 24h els heliports de Cerdanya i Vielha. Es treballa en la 
base de Tremp (il·luminació, permisos aeris i hangar), així com l’heliport de Vilaller. S’està 
estudiant la ubicació per als heliports de La Seu d’Urgell i el Pallars Sobirà. 
 

 
Formació Sanitaria Especialitzada (FSE) 
 
Una de les estratègies plantejades des de la Regió Sanitària (RS), per tal de garantir l’equitat 
territorial en la disponibilitat de professionals i especialistes  és la proposta d’oferir Formació 
Sanitaria Especialitzada (FSE)  al territori. Actualment, la RS Alt Pirineu i Aran és la única RS 
sense oferta de places de Catalunya.  La proposta té dos objectius principals, el primer, 
promoure el coneixement, entre els estudiants, de la diversitat de centres sanitaris i donar-
los a conèixer;  i l’altre, aconseguir fer més atractiva l’oferta laboral, en la que els 
professionals, a banda de l’activitat assistencial, poden exercir la docència en el mateix 
territori, a més, entenent la docència com a element generador de qualitat en els centres 
sanitaris, indistintament de la complexitat i situació geogràfica. 
Es realitzen contactes amb la Sub-Direcció General d’Ordenació i Desenvolupament 
professional, per valorar l’acreditació dels centres de la RS i poder posar en marxa una Unitat 
Docent. En aquests moments, pel volum d’activitat dels centres de forma individual, no hi ha 
cap centre que pugui acreditar-se, tenint en compte els criteris actuals. Per tant, en espera 
de canvis en el procés d’acreditació d’especialitats, o creació de noves especialitats que 
encara no estan definits els criteris, per poder fer arribar la FSE al territori, es treballa per 
incloure alguns centres com col.laboradors de la UD MAFiC Lleida, oferint 1 o 2 places de les 
que disposen, a la RS Alt Pirineu i Aran.  
 
 
 
 

Nou Servei de Rehabilitació Comunitària (SRC) i Hospital de Dia 
(HD) a Tremp 
 
Es tracta d’un espai de 354,26 m2 situat a Tremp, als baixos de la rambla de Dr. Pearson 12, 
que consta de dos despatxos de treball individuals, un despatx per a l’atenció a les famílies, 
dues sales de treball multidisciplinàries, dues sales de teràpia polivalents, una sala d’estar i 
una cuina-menjador. L’Hospital de Dia té una capacitat per a 4 persones i el SRC per a 10 
usuaris. 
 
A l’Hospital de Dia i SRC hi treballa un equip multidisciplinari format per dos psiquiatres, dues 
psicòlogues clíniques, dues infermeres de salut mental, dues terapeutes ocupacionals, una 
educadora social i una treballadora social. L’equip treballa de forma integrada i articulada 
amb la resta de professionals dels serveis de salut i socials, d’acord amb el projecte 
terapèutic del pacient i seguint les guies clíniques específiques i rutes assistencials marcades. 
 
Per a la cap d’àrea de Psiquiatria, Salut Mental i Addiccions de l’Alt Pirineu i Aran, la Dra. 
Anna Mont, aquest nou servei suposa per al territori “un pas endavant per al tractament i 
acompanyament de les famílies i persones amb un trastorn mental, evitant que s’hagin de 
traslladar a Lleida en situacions de desestabilització i podent treballar amb ells la reinserció a 
la comunitat des de la pròpia zona”. 
 
Aquest nou equipament ha suposat una inversió total de més de 300.000 euros. D’aquests, 
35.500 euros s’han destinat a equipament i 270.000 euros a l’obra, dels quals 118.000 euros 
han estat finançats per la Diputació i la resta per Gestió de Serveis Sanitaris (GSS). 
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Actuacions sanitàries finançades per la Diputació de Lleida 
 
Taula 4 Actuacions sanitàries finançades per la Diputació de Lleida 

Beneficiari Descripció  Cost de l’actuació 

Servici Aranès de 
Benestar e Salut Equipament 2n Quiròfan Espitau Val d’Aran 466.710,82€ 

Gestió de Serveis 
Sanitaris 

Implantació sistemes d'informació de gestió assistencial i 
econòmicofinancera Espitau Val d'Aran. Fase 2  727.600,00€ 

Gestió de Serveis 
Sanitaris 

Programa de detecció precoç del càncer de colon i recte 
a l’Alta Ribagorça, Pallars Jussà i Pallars Sobirà (anualitat 
2019) 

60.000,00 € 

Gestió de Serveis 
Sanitaris 

Implantació sistemes d'informació de gestió 
econòmicofinancera Hospital Santa Maria i Hospital 
Comarcal del Pallars 

347.650,00€ 

Fundació Sant Hospital 
de la Seu d'Urgell 

Adequació estructura edifici i instal·lacions de la FSH a 
l’informe de la DGPIS-Bombers 300.000,00€ 

Gestió de Serveis 
Sanitaris 

Obres de remodelació del bloc quirúrgic i plantes 
d’hospitalització a l’ Hospital Comarcal del Pallars 1.000.000,00€ 

Fundació Sant Hospital 
de la Seu d'Urgell 

Programa de detecció precoç del càncer de colon i recte 
a l’Alt Urgell (anualitat 2019) 60.000,00 € 

Servici Aranès de 
Benestar e Salut 

Programa de detecció precoç del càncer de colon i recte 
a l’Aran (anualitat 2019) 30.000,00 € 

Gestió de Serveis 
Sanitaris 

Obres d’adequació de l’Hospital de dia i del centre de 
rehabilitació psicosocial en salut mental del Pallars 118.000,00 € 

ICS- Atenció Primària 
Alt Pirineu i Aran Adquisició retinògraf no mediàtric 18.634,00 € 
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Territori i Població
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Territori i Població 
 
El Decret 10/2013, de 3 de gener, de delimitació de les regions sanitàries i dels sectors 
sanitaris del Servei Català de la Salut, estableix que la Regió Sanitària Alt Pirineu i Aran està 
formada per 2 sectors sanitaris, Alt Pirineu i Aran. El sector sanitari Alt Pirineu està format 
per les àrees bàsiques de salut: Alta Ribagorça, Tremp, La Pobla de Segur, Pallars Sobirà, Alt 
Urgell Sud, La Seu d’Urgell i Cerdanya. El sector sanitari Aran està format per l’àrea bàsica de 
salut Aran. La delimitació de la Regió Sanitària Alt Pirineu i Aran, pel que fa al sector sanitari 
Val d’Aran, s’estableix sense perjudici de la transferència de competències de la Generalitat 
de Catalunya al Conselh Generau d’Aran en matèria de sanitat, regulada pel Decret 354/2001, 
de 18 de desembre. 
 
 
Taula 5 Dades sociodemogràfiques de la RS Alt Pirineu i Aran 
 
Àmbit Aran 

Alta 

Ribagorça 

Pallars       Pallars 

Jussà         Sobirà 

Alt 

Urgell 
Cerdanya RS Catalunya (%) 

Habitants 9.268 3.452 12.298 5.879 20.035 16.345 67.277 7.653.845 0,88% 

Superfície (Km2) 633,6 426,9 1.343,1 1.377,9 1.605,3 388,8 5.775,6 32.106,0 18,0% 

Densitat població 
(hab./Km2) 14,4 8,2 9,1 4,2 12,5 41,4 11,6 234,2 - 

Municipis 9 3 14 15 21 15 77 947 8,1% 

Fins a 500 
habitants 5 0 9 12 12 11 49 337 14,5% 

Entre 500 i 2.000 
habitants 3 2 3 2 6 5 21 258 8,1% 

Més de 2.000 
habitants 1 1 2 1 1 1 7 352 2,0% 

Més de 1.000 
metres 3 1 2 7 4 15 32 51 62,7% 

Nuclis de població 45 37 147 134 155 84 602 3.898 15,4% 

EMD 13 2 4 10 13 1 43 65 66,2% 

Lles de Cerdanya i Montellà i Martinet, municipis de la comarca de la Cerdanya i adscrits a l’ABS La Seu d’Urgell. 
EMD: Entitat Municipal Descentralitzada 
Font: RCA 31.12.2018 i Idescat 2019 

 
 
La població de referència, amb la qual elaborem les dades d’aquesta Memòria d’activitat, és 
la del Registre Central de Persones Assegurades (RCA) de 2020, que es correspon amb el tall 
de població a 31 de desembre de 2019, aprovat per Resolució del Director del CatSalut de 9 
de març de 2020. 
 
Les 2 taules següents ens mostren la població del RCA 2020 respecte 2019, amb creixement 
del 0,69% a la Regió i de l´1,10% a Catalunya. 
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Taula 6 Estructura per grans grups d’edat RCA 2019 

Àmbit ABS 0-14 15-64 65 i + Total 85 i + 
Envelli-
ment 

Sobre- 
envelli-
ment 

Depen- 
dència 
global 

Aran 1.304 6.531 1.299 9.134 213 99,6% 16,4% 39,9% 

Alta Ribagorça 488 2.292 682 3.462 163 139,8% 23,9% 51,0% 

Pallars  2.457 11.292 4.296 18.045 1.061 174,8% 24,7% 59,8% 

Tremp 1.051 4.885 2.004 7.940 471 190,7% 23,5% 62,5% 

La Pobla de Segur 555 2.503 1.169 4.227 319 210,6% 27,3% 68,9% 

Pallars Sobirà 851 3.904 1.123 5.878 271 132,0% 24,1% 50,6% 

Alt Urgell 2.760 12.784 4.526 20.070 932 164,0% 20,6% 57,0% 

Alt Urgell Sud 423 2.250 1.148 3.821 244 271,4% 21,3% 69,8% 

La Seu d'Urgell 2.337 10.534 3.378 16.249 688 144,5% 20,4% 54,3% 

Cerdanya 2.438 10.863 2.801 16.102 500 114,9% 17,9% 48,2% 

Regió 9.447 43.762 13.604 66.813 2.869 144,0% 21,1% 52,7% 

Catalunya 1.152.967 4.979.370 1.438.115 7.570.452 243.172 124,7% 16,9% 52,0% 

Font: RCA 31.12.2018 
 Índex d'envelliment: quocient entre el nombre de persones de 65 anys i més i el nombre de menors de 15 anys. 
 Índex de sobreenvelliment: quocient entre el nombre de persones de 85 anys i més i el nombre de persones de 

65 anys i més. 
 Índex de dependència global: relació de la població major de 64 anys i els menors de 15 anys respecte al grup 

comprès entre ambdues edats.  

 
 
 
Taula 7 Estructura per grans grups d’edat RCA 2020 

Àmbit ABS 0-14 15-64 65 i + Total 85 i + Envelli-
ment 

Sobre- 
envelli-

ment 

Depen- 
dència 
global 

Aran 1.329 6.600 1.339 9.268 232 100,8% 17,3% 40,4% 

Alta Ribagorça 490 2.280 682 3.452 165 139,2% 24,2% 51,4% 

Pallars  2.466 11.357 4.354 18.177 1.113 176,6% 25,6% 60,1% 

Tremp 1.056 4.986 2.020 8.062 500 191,3% 24,8% 61,7% 

La Pobla de Segur 559 2.488 1.189 4.236 317 212,7% 26,7% 70,3% 

Pallars Sobirà 851 3.883 1.145 5.879 296 134,5% 25,9% 51,4% 

Alt Urgell 2.688 12.763 4.584 20.035 950 170,5% 20,7% 57,0% 

Alt Urgell Sud 434 2.236 1.143 3.813 232 263,4% 20,3% 70,5% 

La Seu d'Urgell 2.254 10.527 3.441 16.222 718 152,7% 20,9% 54,1% 

Cerdanya 2.410 11.091 2.844 16.345 486 118,0% 17,1% 47,4% 

Regió 9.383 44.091 13.803 67.277 2.946 147,1% 21,3% 52,6% 

Catalunya 1.143.533 5.047.436 1.462.876 7.653.845 250.014 127,9% 17,1% 51,6% 

Font: RCA 31.12.2019 
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Dades del Sistema 
 
Atenció a la ciutadania 
Línies d’atenció assistencial 

Atenció primària 
Atenció hospitalària 
Atenció a la salut mental 
Atenció continuada i urgent 
Atenció farmacèutica i prestacions ortoprotètiques  
Oxigenoteràpia 
Diàlisi 
Transport Sanitari no urgent 
Lliuraments per desplaçaments 

Informació econòmica 
Inversions 
Òrgans de direcció i participació 
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Atenció a la ciutadania 
 
Acreditació d’assegurats  
 
El Registre Central de Persones Assegurades (RCA) és l’instrument informàtic fonamental per al model de 
relació amb els assegurats i permet emmagatzemar i gestionar la informació per tal d’acreditar-los i 
oferir-los un servei de qualitat. El RCA emmagatzema les dades personals dels assegurats per a la gestió 
de les targetes sanitàries individuals (TSI), document que permet als ciutadans l’accés al centres, als 
serveis i a les prestacions del sistema sanitari públic. La TSI facilita la identificació de forma ràpida i 
correcta a través del Codi d’Identificació Personal (CIP), conjunt de regles (expressades amb números i 
lletres) que, de forma individual i unívoca, permet identificar a cada persona assegurada pel CatSalut. 
 
 

Reclamacions 
 
Gràfic 1 Reclamacions per trams de resposta 

 
 
Font: SiiS 2019 
 
 
Taula 9 Reclamacions per motius i àmbit 

Tipus Motiu Reclamació Aran 
Alta 

Ribagorça 
Pallars Alt Urgell Cerdanya Regió Regió 

Assistencial 3  11 13 21 48 25,8% 

Tracte 5 2 4 12 14 37 19,9% 

Informació 3 1  1 3 8 4,3% 

Organització i tràmits 11 2 12 19 35 79 42,5% 

Hoteleria/habitabilitat/confort   10  3 13 7,0% 

Documentació    1  1 0,5% 

Total 22 5 37 46 76 186 100,0% 
Font: SiiS 2019 

 
El 84% de les reclamacions han estat dins l’Atenció Primàri seguit d’un 13,5% enl’àmbit hospitalari.                               
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Llistes d’espera (accessibilitat) 
 
Els procediments garantits, seleccionats segons criteris de rellevància clínica són: cirurgia oncològica (45 
dies), cirurgia cardíaca (90 dies), cataractes, pròtesis de maluc i pròtesis de genoll (180 dies). 
 
Es fixen terminis màxims de referència de 365 dies per a tota la resta d’intervencions quirúrgiques i de 90 
dies per a la les proves diagnòstiques i per a les visites de consulta externa. 
 
Taula 8 Procediments quirúrgics garantits 
  Pacients en espera Pacients intervinguts Dies d'espera 

Intervenció de cataracta       

Espitau Val d'Aran 32 88 98 

Hospital Comarcal del Pallars 25 148 40 

Fundació Sant Hospital 67 214 60 

Hospital de Cerdanya 30 55 51 

Regió 154 505 63 

Catalunya 22.661 66.305 75 

        

Pròtesi de maluc       

Espitau Val d'Aran 0 6 0 

Hospital Comarcal del Pallars 10 22 53 

Fundació Sant Hospital 2 27 89 

Hospital de Cerdanya 2 13 32 

Regió 14 68 55 

Catalunya 2.278 5.372 87 

        

Pròtesi de genoll       

Espitau Val d'Aran 3 12 61 

Hospital Comarcal del Pallars 15 35 91 

Fundació Sant Hospital 6 20 33 

Hospital de Cerdanya 6 19 56 

Regió 30 86 69 

Catalunya 5.606 10.569 110 

        

Total Regió 198 659 63 

Total Catalunya 30.545 82.246 82 
Termini garantit: 180 dies 
Pacients en espera: Pacients en llista d'espera 
Pacients intervinguts: Pacients intervinguts des de gener 
Dies d'espera: Dies d'espera dels pacients pendents d’intervenció (temps mitjà) 
Tall desembre 2019 
Font: Web CatSalut / SiiS 
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Taula 9 Procediments de cirurgia oncològica 
  Pacients en espera Pacients intervinguts Dies d'espera 

Espitau Val d'Aran 0 9 - 

Hospital Comarcal del Pallars 0 4 - 

Fundació Sant Hospital 0 18 - 

Hospital de Cerdanya 0 8 - 

Regió 0 39 - 

Catalunya 1.995 24.543 22 
Termini garantit: 45 dies (excepte pròstata i bufeta 60 dies) 
Pacients en espera: Pacients en llista d'espera 
Pacients intervinguts: Pacients intervinguts des de gener 
Dies d'espera: Dies d'espera dels pacients pendents d’intervenció (temps mitjà) 
Tall desembre 2019 
Font: Web CatSalut / SiiS 

 
 
Taula 10 Proves diagnòstiques 
  Pacients en espera Proves realitzades Dies d'espera 

Espitau Val d'Aran 124 1.052 26 

Hospital Comarcal del Pallars 104 2.300 23 

Fundació Sant Hospital 134 1.814 25 

Hospital de Cerdanya 106 2.817 15 

Regió 468 7.983 23 

Catalunya 146.999 749.805 83 
Pacients en espera: Pacients en llista d'espera 
Proves realitzades: Proves realitzades des de gener 
Dies d'espera: Dies d'espera dels pacients pendents de prova  
Tall desembre 2019 
Font: Web CatSalut / SiiS 

 
 
Taula 13 Consultes externes 
  Pacients en espera Primeres visites Dies d'espera 

Espitau Val d'Aran 606 4.563 38 

Hospital Comarcal del Pallars 596 6.072 42 

Fundació Sant Hospital 963 8.325 44 

Hospital de Cerdanya 385 4.061 26 

Regió 2.550 23.021 39 

Catalunya 496.559 2.190.095  99 
Pacients en espera: Pacients en llista d'espera 
Primeres visites: Primeres visites realitzades des de gener 
Dies d'espera: Dies d'espera dels pacients pendents de visita 
Tall desembre 2019 
Font: Web CatSalut / SiiS 
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Línies d’atenció assistencial 
 

Atenció primària 
 
Recursos 
 
L’atenció primària és el primer nivell d’accés del ciutadà a l’assistència sanitària. S’articula partir de les 
àrees bàsiques de salut (ABS), unitats territorials elementals que concentren el nucli fonamental de 
l’activitat assistencial en el centre d’atenció primària (CAP). A cada ABS i ha un equip d’atenció primària 
(EAP), que és el conjunt de professionals sanitaris i no sanitaris que dirigeix i desenvolupa les seves 
activitats al CAP. De vegades, l’EAP presta els seus serveis en més d’un CAP. En algunes localitats més 
petites, l’atenció primària s’ofereix des dels consultoris locals. 
 
Els serveis que s’ofereixen en els CAP’s de la Regió són medicina familiar, pediatria, infermeria, 
odontologia, treball social i atenció continuada. 
 
Imatge 1 Centres d’Atenció Primària 

 
Font: Regió Sanitària 
 
 

Taula 11 Entitats gestores dels equips d’atenció primària 
Àmbit Equip d'Atenció Primària Entitat proveïdora 

Aran Aran Aran Salut, Servicis Assistenciaus Integrals 

Alta Ribagorça Alta Ribagorça 

Institut Català de la Salut 

Pallars Tremp 

 La Pobla de Segur 

 Pallars Sobirà 

Alt Urgell Alt Urgell Sud 

 La Seu d'Urgell 

Cerdanya Cerdanya Fundació Hospital de Puigcerdà 
Font: Regió Sanitària 
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Taula 12 Centres d'atenció primària i consultoris locals per ABS 
Àmbit ABS Centres de 

Salut 
Consultoris 
locals 

  

Aran 1 1  - 9 -  
 Aran Vielha Arres  Es Bòrdes Les  
   Arties Bossòst  Salardú 
   Bausen  Canejan  Vilamós 
A. Ribagorça 1 1   9   
 Alta Ribagorça El Pont de Suert Barruera  Erill la Vall  Senet  
   Boí  Llesp Taüll  
   Durro Malpàs Vilaller  
Pallars 3 3   34   
 Tremp Tremp Conques  Orcau Suterranya 
   Figuerola 

d’Orcau 
Palau de 
Noguera 

Talarn  

   Guàrdia de 
Noguera 

Puigcercós  Vilamitjana 

   Isona  Sant Romà 
d’Abella 

 

   Llimiana  Sant Salvador de 
Toló 

 

 La Pobla de 
Segur 

La Pobla de 
Segur 

Espui Salàs de Pallars   

   La Pobleta de 
Bellveí 

Senterada   

 Pallars Sobirà Sort Ainet de Besan Gerri de la Sal  Rialp  
   Alins  La Guingueta  Ribera de 

Cardós  
   Araós Lladorre  Tavascan 
   Àreu Llavorsí  Tírvia  
   Espot  Montcortés València d’Àneu  
   Esterri d’Àneu  Peramea   
Alt Urgell 2 2   23   
 Alt Urgell Sud Oliana Alinyà  Ogern Tragó 
   Coll de Nargó  Organyà   
   Fígols  Peramola   

 La Seu d'Urgell La Seu d'Urgell Adrall  Estamariu  La Parròquia 
d’Hortó 

   Alàs  
Lles de 
Cerdanya 

El Pla de Sant 
Tirs 

   Arfa Montant de Tost  Sorribes  
   Arsèguel  Martinet  Tuixén  
   Bescaran Montferrer   
   Castellciutat Noves de Segre    
Cerdanya 1 2   10   
 Cerdanya Bellver de C. Prats i Sansor  Prullans   
  Puigcerdà All Queixans Llívia 
   Alp Ger Meranges 
   Bolvir Guils de 

Cerdanya 
  

Regió 8 9   85   
Lles de Cerdanya i Montellà i Martinet, comarca de la Cerdanya i adscrits a l’ABS La Seu d’Urgell. 
Font: Regió Sanitària 
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Activitat    
 

Taula 13 Visites en atenció primària, segons professional 

ABS Medicina 
general 

Pediatria Odontologia Infermeria Treball 
social 

Total 

Aran 33.135 7.472 821 15.482            - 56.910 

Alta Ribagorça 20.329 1.882 1.011 15.193 1.441 39.856 

Tremp 45.774 5.517 1.782 23.339 1.256 77.668 

La Pobla de Segur 25.226 4.191 3.106 20.202 2.220 54.945 

Pallars Sobirà 35.258 4.636 1.063 20.704 1.198 62.859 

Alt Urgell Sud 23.036 2.316 295 13.076 1.482 40.205 

La Seu d'Urgell 66.523 10.106 2.026 53.415 2.645 134.715 

La Cerdanya 57.563 6.884 1.744 33.253 1.213 100.657 

Regió 306.844 43.004 11.848 194.664 11.455 567.815 
Font: SiiS – CMBD AP 2019 

 

Taula 14 Visites en atenció primària, segons tipus de visita 

ABS 
Atenció al 
centre de 

salut 

Atenció 
domiciliària 

Atenció 
telefònica Altres Total 

Aran 51.870 3.133 904 1.023 56.910 

Alta Ribagorça 34.499 2.055 771 2.531 39.856 

Tremp 65.481 3.367 4.466 4.354 77.668 

La Pobla de Segur 44.335 2.324 5.288 2.998 54.945 

Pallars Sobirà 51.511 2.651 5.552 3.145 62.859 

Alt Urgell Sud 34.673 2.067 1.210 2.255 40.205 

La Seu d'Urgell 116.905 5.697 4.244 7.869 134.715 

La Cerdanya 92.117 2.781 3.737 2.022 100.657 

Regió 491.391 24.055 26.172 26.197 567.815 
Font: SiiS - CMBD AP 2019 

 

Imatge 2 Utilització dels serveis d’atenció primària 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Font: SiiS – CMBD AP 2019 
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Atenció hospitalària 
 
Recursos 
 
En l’àmbit de l’atenció hospitalària especialitzada, la xarxa de proveïdors està constituïda pels centres 
hospitalaris d’internament d’aguts integrats en el sistema sanitari integral d’utilització pública de 
Catalunya i ordenada en diferents nivells d’estructura que garanteix una assistència bàsica molt a prop de 
l’entorn de l’usuari i una derivació a dispositius més complexos quan el pacient ho necessita. 
 
Els hospitals, a banda de l’internament dels malalts d’aguts, ofereixen consultes externes, urgències, 
hospitalització de dia (atenció mèdica o infermera en un mateix dia per a l’aplicació de determinats 
procediments diagnòstics o terapèutics reiterats) i cirurgia menor ambulatòria (aquells procediments 
quirúrgics de baixa complexitat que es realitzen sense anestèsia o amb anestèsia local i en els quals no es 
preveu la necessitat de reanimació ni d’observació postquirúrgica). 
 
Taula 15 Entitats gestores dels centres d’AE d’aguts 
Àmbit Centre Entitat proveïdora Llits HD 

Aran  Espitau Val d’Aran Aran Salut, Servicis Assistenciaus Integrals 30  

Pallars Hospital Comarcal del Pallars Gestió de Serveis Sanitaris 42  

Alt Urgell Hospital de la Seu d'Urgell Fundació Sant Hospital 27 1 

Cerdanya AECT – Hospital de Cerdanya  AECT – Hospital de Cerdanya 44  

Regió   143 1 
Llits estables 
Hospital de Cerdanya: 44 llits estables més 20 llits de reserva 
HD: Llits d’hospitalització domiciliària 
Font: Regió Sanitària 

 
Els hospitals de la Regió ofereixen les següents especialitats troncals: medicina interna, cirurgia general, 
ginecologia i obstetrícia, traumatologia i pediatria, junt amb els serveis d’anestèsia, laboratori, radiologia 
i farmàcia. La resta són especialitats consultores, algunes de les quals s’ofereixen als 4 centres. 
 
 
Imatge 3 Especialitats troncals i consultores dels hospitals de la Regió 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Font: Regió Sanitària 
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Activitat 
 
Taula 16 Activitat d’atenció especialitzada d’aguts, als centres de la Regió 

Àmbit 
Aran - Alta 
Ribagorça 

Pallars Alt Urgell Cerdanya Regió 

Centre EVA HCP FSH AECT -HC TOTAL 

Contactes d’hospitalització 951 1.867 1.943 2.376 7.137 

        Mèdics  437 1.031             982 1.271 3.751 

 Obstètrics 87 94 111 169 461 

        Quirúrgics 427 742 820 936 2.925 

        Domiciliària - - 30 - 30 

Visites totals 17.468 18.157 21.754 23.347 80.864 

        Primeres visites 6.006 7.293 10.236 8.928 31.798 

        Visites successives 11.462 10.864 11.518 14.419 49.066 

Cirurgia menor ambulatòria 190 767 700 505 2.162 

Hospital de dia 409 556 1.026 687 2.678 
Font: SiiS – CMBD AH 2019, Aran Salut i Regió Sanitària 

 
Taula 17 Contactes d'hospitalització d'aguts atesos als centres de la Regió i dels residents de 

la Regió 
  Centres Regió                   (%) Residents Regió                    (%) 

Alt Pirineu i Aran 5.805 81,3% 5.805 68,3% 

Lleida 88 1,2% 1.458 17,2% 

Camp de Tarragona 22 0,3% 25 0,3% 

Terres de l'Ebre 5 0,1% 4 0,0% 

Girona 35 0,5% 15 0,2% 

Catalunya Central 30 0,4% 261 3,1% 

Barcelona 287 4,1% 933 11,0% 

Resta d'Espanya 134 1,9%     

Estranger 709 9,9%     

Sense identificar 22 0,3%     

Total 7.137 100,00% 8.501 100,00% 

Font: SiiS - CMBD AH 2019     
 
 
 

El 68,3% dels residents de l’Alt Pirineu i Aran s’atenen en centres  
de la Regió Sanitària. 
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Imatge 4 Utilització dels serveis d’atenció especialitzada d’aguts 
 

 
 
Font: SiiS – CMBD AH 2019 
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Atenció sociosanitària 
 
Recursos: 
 
Centres d’internament 
Són els recursos d’internament dotats de les característiques estructurals i del personal necessari per 
atendre pacients amb requeriments sociosanitaris. Poden ser centres d’internament serveis sociosanitaris 
o unitats sociosanitàries ubicades en hospitals d’aguts  
 
• Unitat de llarga estada. Té com a funció el tractament rehabilitador, de cures de manteniment, de 
profilaxi de complicacions, com també de suport per a persones grans amb malalties cròniques de llarga 
evolució. 
 
• Unitat de mitjana estada polivalent. S’hi atenen indistintament pacients tributaris de cures pal·liatives i 
pacients amb perfil convalescent. 
 

- Convalescència. Es tracta de persones grans amb malalties de base que necessiten una recuperació 
funcional després de patir un procés quirúrgic, traumatològic o mèdic, prèviament tractat en una fase 
aguda. 

  
- Cures pal·liatives. Té com a funció oferir tractament pal·liatiu i de confort a pacients amb càncer 
avançat o amb altres malalties inguaribles en fase terminal.  

 
Centres sense internament (hospitals de dia) 
Són dispositius assistencials en règim diürn on es presta un servei d’assistència interdisciplinària, de 
predomini sanitari, on el pacient amb malalties i incapacitats físiques o psíquiques acudeix durant el dia 
per rebre tractament integral, i torna després al seu domicili. El tractament comprèn des de les cures 
d’infermeria i administració de medicació i la reeducació motriu pròpia de la fisioteràpia, fins a les 
diverses modalitats de treball intel·lectual i corporal: teràpia ocupacional, psicoestimulació, orientació a 
la realitat i teràpia recreativa. 
 
Equips de suport 
Programes d’atenció domiciliària - equips de suport (PADES). Tenen com a objectiu qualitat oferir 
atenció especialitzada en el si de la comunitat, ser un element de suport per als professionals de l’atenció 
primària i de les unitats bàsiques d’assistència social, i servir de connexió entre els diferents recursos 
assistencials. Estan constituïts com a mínim per un metge, dues o tres infermeres i un treballador social.  
 
Equips d’avaluació integral ambulatòria (EAIA). Atenen pacients en règim de consulta ambulatòria 
especialitzada, derivats des de la xarxa d’atenció primària per a orientació diagnòstica, ajust del 
tractament i derivació al recurs assistencial més adient.  
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Imatge 5 Recursos sociosanitari 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
L’Alta Ribagorça utilitza els recursos sociosanitaris de l’Aran i dels Pallars 
Font: Regió Sanitària 
 

Taula 18 Recursos sociosanitaris 
Àmbit Aran  Pallars Alt Urgell Cerdanya Regió 

Centre CSA HCP FSH FHP TOTAL 

Llarga estada - llits  9 23 30 62 

Mitja estada polivalent - llits 10 8 5 15 38 

Internament - total llits 10 17 28 45 100 

      

Hospital de dia -- -- 10 12 22 

EAIA -- 1 1 1 3 

PADES -- 1 1 1 3 
CSA: Centre Sociosanitari Aran 
Mitja estada polivalent (convalescència i cures pal·liatives) 
EAIA, Equip d’Avaluació Integral Ambulatòria 
PADES, Programa d'Atenció Domiciliària d'Equips de Suport 
Font: Regió Sanitària  
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Activitat 
 
Taula 19 Episodis assistencials en unitats de llarga durada 

Àmbit Episodis 
assistencials 

Dones 
(%) 

Mitjana 
d’edat 

Altes 
Estada 

mitjana 
(dies) 

Estada 
mediana 

(dies) 

Trasllat a 
residència 
social (%) 

Trasllat a 
domicili 

(%) 

Èxitus 
(%) 

Aran 2 50,0% 71,5 2 126,0 126,0 50% 50,0% 0,0% 

Pallars 47 61,7% 81,9 37 201,9 40.0 35% 37,8 21,6% 

Alt Urgell 168 63,1% 82,6 141 58,8 21,0 4% 64,5 12,1% 

Cerdanya 110 66,4% 80,6 79 140,2 40,0 6% 63,3 13,9% 

Regió 327 63,9% 81,8 259 104,6 40,0 9% 60,2% 13,9% 
Font: SiiS - CMBD RSS 2019 

 
Taula 20 Episodis assistencials en unitats de convalescència 

Àmbit 
Episodis 

assistencials 
Dones 

(%) 
Mitjana 
d’edat 

Altes 
Estada 

mitjana 
(dies) 

Estada 
mediana 

(dies) 

Trasllat a 
residència 
social (%) 

Trasllat a 
domicili 

(%) 

Èxitus 
(%) 

Aran 14 50,0% 77,8 10 60,6 67,0 0,0% 90,0% 0,0% 

Pallars 95 62,1% 83,2 85 34,2 32,0 7,0% 67,1% 5,9% 

Alt Urgell 64 51,6% 74,7 62 27,9 21,0 0,0% 71,0% 4,8% 

Cerdanya 174 62,1% 81,1 163 30,1 31,0 2,0% 48,5% 8,6% 

Regió 347 59,7% 80,4 320 31,7 31,5 3,0% 59,1% 6,9% 
Font: SiiS - CMBD RSS 2019 

 
Taula 21 Episodis assistencials en unitats de cures pal·liatives 

Àmbit Episodis 
assistencials 

Dones 
(%) 

Mitjana 
d’edat Altes 

Estada 
mitjana 

(dies) 

Estada 
mediana 

(dies) 

Trasllat a 
residència 
social (%) 

Trasllat a 
domicili 

(%) 

Èxitus 
(%) 

Pallars 7 71,4% 81,0 7 5,7 4,0 0% 0,0% 100,0% 

Alt Urgell 18 50,0% 79,6 18 10,1 3,5 0% 0,0% 88,9% 

Cerdanya 3 0,0% 80,3 3 1,0 0,0 0% 0,0% 100,0% 

Regió 28 50,0% 80,0 28 8,0 3,5 0% 0,0% 92,9% 
Font: SiiS - CMBD RSS 2019 

 
Taula 22 Episodis assistencials en hospitals de dia sociosanitaris 

Àmbit 
Episodis 

assistencials Dones (%) 
Mitjana 
d’edat 
(anys) 

Altes 
Estada 

mitjana 
(dies) 

Estada 
mediana 

(dies) 

Alt Urgell 27 59,3% 73,4 19 558,3 313,0 

Cerdanya 44 84,1% 81,3 29 442,2 227,0 

Regió 71 74,6% 78,3 48 488,1 270,0 
Font: SiiS - CMBD RSS 2019 

 
Taula 23 Episodis assistencials atesos pels equips de PADES 

Àmbit Episodis 
assistencials 

Dones (%) 
Mitjana 
d’edat 
(anys) 

Altes 
Estada 

mitjana 
(dies) 

Estada 
mediana 

(dies) 

Pallars 106 52,8% 81,8 77 178,2 77,0 

Alt Urgell 84 52,4% 83,1 71 82,5 45,0 

Cerdanya 57 50,9% 83,2 44 302,9 150,0 

Regió 247 52,2% 82,6 192 171,4 77,0 
Font: SiiS - CMBD RSS 2019 
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Atenció a la salut mental 
 
Recursos: 
 
Centres de salut mental 
Presten serveis d’atenció ambulatòria especialitzada en salut mental (visites i consultes) 
i de suport a l’atenció primària. Es classifiquen en centres infantojuvenils (CSMIJ), fins als 18 anys, i 
centres per a adults (CSMA). El dispositius estan formats per un equip multidisciplinari integrat bàsicament 
per psiquiatres, psicòlegs, treballadors socials i personal d’infermeria. 
 
Hospitals de dia de salut mental  
Presten serveis d’hospitalització parcial per a la rehabilitació del pacient sense necessitat d’internament. 
 
Centres de dia de / Servei de Rehabilitació Comuniitària de salut mental 
Presten serveis de rehabilitació per a persones amb trastorn mental sever que no presenten 
descompensacions agudes en un espai terapèutic de caire comunitari per assolir un cert grau d’autonomia 
i estabilitat mentre continuen integrades en el seu medi sociofamiliar. 
 
Serveis d’atenció i seguiment a les drogodependències (CAS)  
Serveis adreçats a persones consumidores de drogues per reduir al màxim els problemes de salut física i 
els danys psicosocials, i motivar i facilitar l’accés al tractament. 
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Imatge 6 Recursos en salut mental 

 
 Font: Regió Sanitària 
 

Taula 24 Recursos en salut mental 
Dispositiu assistencial Entitat proveïdora Àmbit Població Places 

6 CSMA 

Gestió de Serveis 
Sanitaris 

Aran Vielha  

Alta Ribagorça El Pont de Suert  

Pallars Tremp  

Pallars Sort  

Alt Urgell La Seu d'Urgell  

AECT-HC / Althaia Cerdanya Puigcerdà  

     

6 CSMIJ 
St. Joan de Déu 

Aran Vielha  

Alta Ribagorça El Pont de Suert  

Pallars Tremp  

Pallars Sort  

Alt Urgell La Seu d’Urgell  

AECT-HC / Althaia Cerdanya Puigcerdà  

     

2 Centres de dia de salut mental / 
Servei de rehabilitació comunitària 

Gestió de Serveis 
Sanitaris 

Pallars Tremp 10 

Alt Urgell La Seu d’Urgell 15 

     

2 Hospitals de dia de salut mental  
Gestió de Serveis 
Sanitaris 

Pallars Tremp 4 

Alt Urgell La Seu d’Urgell 4 

     

1 Centre psiquiàtric Internament, MILLE 
Caser Residencial 
SAU 

Alt Urgell Oliana 19 

CSMA: Centre de Salut Mental d’Adults                                               Font: Regió Sanitària 
CSMIJ: Centre de Salut Mental Infantil i Juvenil 
L’AECT-HC gestiona la SM a la Cerdanya, per mitjà de la contractació amb Althaia 
MILLE: Mitja i Llarga Estada en salut mental  
 



 

 Regió Sanitària Alt Pirineu i Aran. Memòria 2019 
  

30

Activitat 
 
Taula 25 Activitat dels centres de salut mental d'adults 

Àmbit  Pacients Dones 
(%) 

Edat 
mitjana 

(anys) 

Primeres 
visites 

Visites de 
seguiment 

Centres 
notificadors 

Aran    343 1.691 1 

Alta Ribagorça 182 57,7% 51,0 179 1.161 1 

Pallars 1.292 61,6% 54,0 1.214 5.162 3 

Alt Urgell 872 64,0% 52,0 824 3.969 1 

Cerdanya 215 56,3% 47,2 124 704 1 

Regió 2.561 61,7% 52,5 2.684 12.687 6 
Font: SiiS – CMBD SM 2019 i Aran 

 
Taula 26 Activitat dels centres de salut mental infanto juvenil 

Àmbit   Pacients 
Dones 

(%) 

Edat 
mitjana 

(anys) 

Primeres 
visites 

Visites de 
seguiment 

Centres 
notificadors 

Aran 138 50,7% 12,4 100 390 1 

Alta Ribagorça 44 40.9% 12,6 28 176 1 

Pallars 204 41,2% 12,0 156 1.623 1 

Alt Urgell 237 35,4% 12,6 125 1.311 1 

Cerdanya 76 30.3% 13,3 35 153 1 

Regió 699 39,9% 12.5 444 3.653 5 
Font: SiiS – CMBD SM 2019 
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Atenció continuada i urgent 
 
Recursos 
 
Punts d’atenció continuada (PAC):  
Dispositius d’atenció primària continuada ubicats, generalment, als centres d’atenció primària (CAP), 
integrats per professionals dels equips d’atenció primària (EAP), que funcionen fora de l’horari habitual 
del CAP, i atenen urgències de baixa complexitat. 
 
Serveis d’urgències hospitalaris:  
Dispositius amb capacitat per a resoldre urgències de més complexitat. L’atenció sempre és al propi 
centre. 
 
Sistema d'Emergències Mèdiques (SEM):  
El SEM és l’empresa pública encarregada de gestionar i donar resposta a les demandes d’assistència 
d’urgència i emergència sanitària extrahospitalària a Catalunya, rebudes a través del telèfon 061 CatSalut 
Respon i del telèfon d’emergències únic 112. 
L’atenció pot ser sense mobilització de recursos (telefònica) o amb mobilització de recursos, quan els 
professionals es desplacen, amb o sense transport sanitari especialitzat.  
 
Imatge 7 Mapa Regió Recursos AP-Hospitals-SEM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
AC: Atenció Continuada 
AH: Atenció Hospitalària 
SVA: Suport Vital Avançat 
SVB: Suport Vital Bàsic 
SVA: Inclou la base a Tremp d’un dels 4 helicòpters medicalitzats de Catalunya 
Font: Regió Sanitària 
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Taula 27 Relació de dispositius d’atenció continuada i d’urgències hospitalàries 
Tipus de servei Nom del dispositiu Centre 

Atenció continuada 

Atenció continuada EAP Aran 1 

Atenció continuada EAP Alta Ribagorça 1 

Atenció continuada EAP Tremp 1 

Atenció continuada EAP La Pobla de Segur 1 

Atenció continuada EAP Pallars Sobirà 1 

Atenció continuada EAP Alt Urgell Sud 1 

Atenció continuada EAP La Seu d’Urgell 2 

Atenció continuada EAP Cerdanya 2 

Total dispositius d’atenció continuada 10 

Hospital 

Espitau Val d’Aran 1 

Hospital Comarcal del Pallars 1 

Fundació Sant Hospital 1 

AECT – Hospital de Cerdanya 1 

Total dispositius d’urgències hospitalàries 4 

Total dispositius d’atenció continuada i d’urgències hospitalàries 14 
Atenció continuada: Alta Ribagorça i Pallars Sobirà són Punts d’Atenció Continuada 24h 
Font: SiiS – Regió Sanitària 

 
 
Taula 28 Relació de dispositius del SEM 
BASES SVA 24h SVB 24h SVB 12h SVB 8h SVA aeri Polivalent 

Vielha 2 3         

Les   1         

El Pont de Suert 1 1       1 

Tremp 1 1     1 1 

La Pobla de 
Segur   1        

Sort 1     1      

Llavorsí   1       1 

Esterri d'Àneu   1         

La Seu d'Urgell 1 1   1   1 

Oliana   1         

Puigcerdà 1 1       1 

Bellver     1       

Regió 7 12 1 2 1 5 
Aran: Competències transferides en sanitat (gestió pròpia del transport) 
Vielha: 1 SVA primari,1 SVA secundari i 1 SVA de reserva 
 1 Punt Mèdic Avançat (PMA), en un camió 4x4. Dispositiu de resposta a accidents de múltiples víctimes 
 3 SVB a Vielha que donen servei indistintament al servei urgent i no urgent i 1 SVB a Les 
SVA: -Pont de Suert i Sort, bases pròpies SEM 
 -La Seu d’Urgell, base col·laboradora amb la FSH 
 -Puigcerdà, base col·laboradora amb l’AECT-HC 
 -Tremp, unitat terrestre i aèria. Ambdues bases col·laboradores amb l’HCP 
SVI: El SVA Tremp és SVA 12 h i SVI 12 h (coordinació amb SVA aeri) 
SVB: SVB Sort i La Seu són de 8h de dll a dv i de 7h ds i dg 
Tracció 4x4 Tots els SVA i els SVB 
Polivalent:  Transport sanitari no urgent de suport a les emergències 
Font: Regió Sanitària, SEM, Pompièrs-Emergéncies SL i TSC 
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Suport Vital Avançat (SVA): Ambulàncies dotades d'un equip assistencial qualificat format per un metge, 
un infermer i un tècnic de transport sanitari o bé d’un infermer i un o dos tècnics de transport sanitari. 
 
Suport Vital Bàsic (SVB): Ambulàncies dotades d'un equip assistencial format per dos tècnics de transport 
sanitari. 
 
Helicòpter medicalitzat: Helicòpter amb equipament d'unitat de Suport Vital Avançat (SVA) i amb dotació 
assistencial formada per un metge, un infermer i un pilot. 
 
 
Activitat 
 
Taula 29 Urgències per tipus de dispositiu      
Tipus de servei Nom del dispositiu Urgències 

Atenció continuada   

Atenció continuada EAP Aran --  

Atenció continuada EAP Alta Ribagorça 3.973 

Atenció continuada EAP Tremp 3.684 

Atenció continuada EAP La Pobla de Segur 3.075 

Atenció continuada EAP Pallars Sobirà 7.458 

Atenció continuada EAP Alt Urgell Sud 2.694 

Atenció continuada EAP La Seu d’Urgell 3.421 

Atenció continuada EAP Cerdanya  -- 

Urgències d'atenció continuada 24.305 

Hospital 

Espitau Val d’Aran 13.501 

Hospital Comarcal del Pallars 7.989 

Fundació Sant Hospital 14.239 

AECT – Hospital de Cerdanya 26.849 

Urgències hospitalàries 62.578 
Font: ICS AC i SiiS CMBD UR 2019 

 
 
Taula 30 Urgències hospitalàries ateses als centres de la Regió i dels residents de la Regió 
     Centres Regió                   (%) Residents Regió              (%) 

RSAltPA 38.203 61,0% 38.203 90,9% 

Lleida 1.109 1,8% 1.311 3,1% 

Camp de Tarragona 780 1.2% 218 0,5% 

Terres de l'Ebre 151 0,2% 37 0,1% 

Girona 871 1.4% 208 0,5% 

Catalunya Central 872 1,4% 458 1,1% 

Barcelona 10.423 16,7% 1.581 3,8% 

Resta d'Espanya 4.242 6,8%     

Estranger 5.923 9,5%     

Sense identificar 4 0,0%     

Total 62.578 100,00% 42.016 100,0% 
Font: SiiS - CMBD UR 2019        
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Taula 31 SEM: Alertes, incidents i intervencions 

 Totals Mitjana 
diària 

(%) 

Alertes 18.886 52   

Incidents  15.865 43 100,00% 

Amb mobilització 8.364 23 52,72% 

Intervencions 10.151 28 100,00% 

Mobilitzacions SVA 2.322 7 22,87% 

SVAm 1.709 5 20,43% 

SVAi 320 1 3,83% 

SVA a 287 1 3,43% 

VIR 6 0 0,07% 

Mobilitzacions SVB 6.546 18 64,49% 

Mobilitzacions ACD 1.214 3 11,96% 

Mobilitzacions AP 69 0 0,68% 

Sense mobilització 7.501 21 47,28% 

Consulta Sanitària Urgent 3.167 9 19,96% 

Consulta Administrativa 1.949 5 12,28% 

Consulta sanitària No Urgent 527 1 3,32% 

Altres Serveis 1.669 5 10,52% 

Derivació 176 0 1,11% 

Consulta Sanitària Seguiment 13 0 0,08% 
SVAm: Suport Vital Avançat metge SVB: Suport Vital Bàsic 
SVAi: Suport Vital Avançat infermera ACD: Atenció Continuada Domiciliària 
SVA a: Suport Vital Avançat Aeri AP: Atenció Primària 
VIR: Vehicle d’Intervenció Ràpida  
Font: SEM 2019 

 
Taula 32 SEM: Incidents, tipus de demanda 
Tipus de demanda Incidents 

Malaltia en domicili 6.239 

Malaltia en lloc públic 1.676 

Atenció No presencial No Urgent 2.178 

Accident/traumatisme   2.718 

Informació 330 

Transport Sanitari 2.723 

Atres 1 

Total 15.865 
Font: SEM 2019 

 
Taula 33 Codis: Activacions 
CODI Activacions de primaris 

IAM 58 

PPT 276 

ICTUS 76 

Suïcidi 17 

Sèpsia 17 

Font: SEM 2019  



 

 Regió Sanitària Alt Pirineu i Aran. Memòria 2019 
  

35

Atenció farmacèutica i prestacions ortoprotètiques 
 
Recursos 
 
La prestació farmacèutica comprèn els medicaments, els efectes i accessoris, les fórmules magistrals i 
altres productes (per exemple, vacunes hiposensibilitzants) prescrits pels metges del Sistema Nacional de 
Salut. 
 
En l’àmbit de l’atenció primària, la dispensació es presta a través dels dispositius següents: 
 
Oficines de farmàcia 
Establiments sanitaris dirigits per professionals farmacèutics en els quals es porten a terme, a més de 
l’adquisició, l’elaboració, el control, la dispensació i la informació de medicaments, altres tasques 
d’atenció farmacèutica relacionades amb la salut pública, com ara la promoció de la salut i la prevenció 
de la malaltia. A Catalunya, l’horari ordinari és de 40 hores setmanals. A més, s’estableix la possibilitat 
d’obrir 365 dies l’any, 13 o 24 hores diàries. 
 
Farmacioles  
Unitats farmacèutiques ubicades en nuclis sense serveis d’atenció farmacèutica (nuclis rurals, turístics, 
residencials o industrials), que depenen d’una única oficina de farmàcia i on la dispensació de 
medicaments es realitza en presència d’un farmacèutic. 
 

 
En l’àmbit de l’atenció hospitalària i especialitzada, es presta a través de: 
 
Serveis de farmàcia hospitalaris  
Serveis generals clínics dels hospitals, responsables de l’atenció farmacèutica dels pacients ingressats i 
dels pacients ambulatoris atesos a l’hospital. 
 
Dipòsits de medicaments  
Unitats farmacèutiques vinculades a un servei de farmàcia hospitalari o oficina de farmàcia responsables 
dels medicaments d’un centre sanitari. 
 
  



 

 Regió Sanitària Alt Pirineu i Aran. Memòria 2019 
  

36

Taula 34 Centres de prestació farmacèutica i ortoprotètica 

Àmbit ABS 
Oficines de 

farmàcia 
Farmacioles 

Serveis de 
farmàcia 

hospitalària 

Dipòsits de 
medicaments 

hospitalaris 
Ortopèdies 

Aran 5 1  1 3 

 
 
 
 

Aran 

Baqueira 
Bossòst 

Les 
Vielha 2 

Arties  
Espitau Val 

d’Aran 
Vielha 3 

Alta Ribagorça 3    1 

 Alta Ribagorça 
Barruera 

El Pont de Suert 
Vilaller 

   El Pont de Suert 

Pallars 11 5  1 5 

 Tremp 
Isona 

Tremp 3 

Figuerola 
d’Orcau 

Salàs de Pallars 
Talarn 

 
Hospital 

Comarcal del 
Pallars 

Isona 
Tremp 3 

 
La Pobla de 
Segur 

La Pobla de Segur 
2 

Senterada 
    

 Pallars Sobirà 

Esterri d’Àneu 
Llavorsí 

Rialp 
Sort 

Espot 
Ribera de 

Cardós 
  Sort 

Alt Urgell 11 1 1  5 

 Alt Urgell Sud 
Coll de Nargó 

Oliana 
Organyà 

   Organyà 

 La Seu d'Urgell 

Adrall 
Martinet 

Montferrer 
La Seu d’Urgell 5 

Les Valls 
d’Aguilar 

Fundació 
Sant 

Hospital 
 

Montferrer 
La Seu d’Urgell 

3 

Cerdanya 9   2 8 

 Cerdanya 

Alp 
Bellver 
Bolvir 

Ger 
Llívia 

Puigcerdà 3 
Prullans 

  

Fundació 
Hospital de 

Puigcerdà 
 
 

Hospital de 
Cerdanya 

Alp 
Ger 2 

Puigcerdà 3 
Prullans 2 

Regió 39 7 1 4 22 
Font: Regió Sanitària 
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Activitat 
 
Gràfic 2 Receptes i aportació del CatSalut segons el tipus de producte 
Percentatge de receptes i entre parèntesis s’indica el percentatge de l’aportació del CatSalut (preu de venda al públic 
(PVP) menys el pagament de la prestació que fa la persona usuària). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Font: Regió Sanitària 
 
 
Gràfic 3 Receptes i aportació del CatSalut segons el tipus de prescriptor 
Percentatge de receptes i entre parèntesis s’indica el percentatge de l’aportació del CatSalut (preu de venda al públic 
(PVP) menys el pagament de la prestació que fa la persona usuària). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

Font: Regió Sanitària 
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Gràfic 4 Receptes i aportació del CatSalut segons el nivell d’aportació en funció de la renda 
Percentatge de receptes i entre parèntesis s’indica el percentatge de l’aportació del CatSalut (preu de venda al públic 
(PVP) menys el pagament de la prestació que fa la persona usuària). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Font: SiiS 2019 
 
 
Taula 35 Medicaments estandarditzats i calculats segons l’àmbit de residència 

Àmbit 

Aportació 
CatSalut per 

habitant 
estandarditzat 

Aportació 
CatSalut 

per 
habitant 

brut 

Receptes per 
habitant 

estandarditzat 

Receptes 
per 

habitant 
brut 

Cost/recepta 
per habitant 

estandarditzat 

Cost/recepta 
per habitant 

brut 

Aran 182,78 € 161,33 € 16,46 14,44 11,10 11,18 

Alta 
Ribagorça 167,23 € 178,19 € 17,10 18,25 9,84 9,77 

Pallars 149,57 € 174,27 € 15,56 18,34 9,68 9,50 

Alt Urgell 186,03 € 204,76 € 16,61 18,66 10,97 10,97 

Cerdanya 146.45 € 141,40 € 15,37 14,78 9,54 9,57 

Regió 164,41 € 174,86€ 15,98 17,01 10,32 10,28 

Font: SiiS 2019 
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Taula 36 Medicaments ajustats per població consumidora, estandarditzats i calculats       
segons residència 

Àmbit 

Aportació 
CatSalut per 

usuari 
estandarditzat 

Aportació 
CatSalut per 

usuari brut 

Receptes/ 
usuari 

estandarditzat 

Receptes/habitant 
brut 

Aran 264,89 € 238,49 € 23,85 21,34 

Alta Ribagorça 248,44 € 256,40 € 25,32 26,26 

Pallars 216,08 € 238,41€ 22,41 25,09 

Alt Urgell 275,94 € 298,89 € 24,51 26,72 

Cerdanya 217,76 € 209,08 € 22,84 21,86 

Regió 241,61 € 250,88 € 23,81 24,71 

Font: SiiS 2019 
 
Taula 37 Envasos de productes sanitaris i aportació del CatSalut 
 Envasos % Envasos Import líquid Import (%) 

Incontinència 24.080 66,50% 822.690,89 € 75,50% 

Ostomia 3.841 10,60% 160.523,96 € 14,70% 

Material de cura 6.087 16,80% 79.964,50 € 7,30% 

Elàstics 873 2,40% 6.858,20 € 0,60% 

Diversos 1.265 3,67% 13.597,53 € 1,31% 

Total 36.218 100% 1.090.052,77 € 100% 

Font: SiiS 2019 
 
 
Prestacions ortoprotètiques 
 
La prestació ortoprotètica s'orienta a recuperar habilitats, capacitats o funcions que s'han deteriorat o 
perdut a causa d'una malaltia congènita o adquirida, o un traumatisme. 
El sistema de salut garanteix a les persones assegurades l'obtenció de les pròtesis externes, ortesis i 
cadires de rodes prescrites per metges especialistes de la xarxa sanitària pública i que estiguin inclosos a 
la cartera del sistema nacional de salut vigent. 
El metge especialista lliurarà un document anomenat PAO (prescripció d'article ortoprotètic) i adreçarà el 
pacient a la unitat de tramitació, habitualment dins el mateix centre sanitari. 
A la unitat de tramitació, cal presentar la targeta sanitària individual i el PAO, i es rebrà un document de 
validació administrativa i la informació dels centres dispensadors d'articles ortoprotètics. 
 
Taula 38 Despesa en prestacions ortoprotètiques 
Àmbit Despesa 

Aran 25.863,54 € 

Alta Ribagorça 7.667,68 € 

Pallars 53.559,01 € 

Alt Urgell 63.782,76 € 

Cerdanya  24.086,23 € 

Regió  174.959,22 € 
Import líquid dispensat (aportació CatSalut) 
Font: Regió Sanitària 

 



 

 Regió Sanitària Alt Pirineu i Aran. Memòria 2019 
  

40

Gràfic 5 Prestacions ortoprotètiques per grups terapèutics 
 
 

 
 
Font: Regió Sanitària 

 
  

Cadires de 
rodes; 36,52%

Ajudes de 
marxa; 11,30%

Protesi de 
membres; 

17,64%

Ortesis de 
columna; 
13,97%

Ortesis de 
membres; 
12,99%

Altres; 7,58%



 

 Regió Sanitària Alt Pirineu i Aran. Memòria 2019 
  

41

Rehabilitació 
 
Taula 39 Processos de rehabilitació 

Àmbit Aran - Alta 
Ribagorça 

Pallars Alt Urgell Cerdanya Regió 

Centre EVA HCP FSH FHP TOTAL 

Processos 821 1.858 1.741 686 5.106 

Rehabilitació física ambulatòria 660 1.607 1.545 553 4.365 

Rehabilitació física domiciliària   197 113 78 388 

Rehabilitació logopèdia ambulatòria 161 52 83 48 344 

Rehabilitació logopèdia domiciliària   2 0 7 9 
Font: Regió Sanitària i Aran Salut 
 

Oxigenoteràpia 
 
Oxigenoteràpia i altres teràpies respiratòries a domicili 
 
La indicació d’aquesta prestació complementària es realitza en centres o serveis especialitzats amb 
capacitat per practicar gasometries i espirometries autoritzades pels serveis de salut. Es pot fer 
mitjançant la prescripció en recepta mèdica del CatSalut o pot subministrar-se directament al pacient per 
empreses concertades, amb la prescripció prèvia del metge especialista. 
 
L'oxigenoteràpia i altres teràpies respiratòries a domicili són recursos alternatius a l'hospitalització. 
 
Segons les necessitats de cada pacient, es poden oferir diferents tipus de tractament: 
 
 Oxigenoteràpia per al tractament domiciliari de malalts amb insuficiència respiratòria crònica (en les 

modalitats de cilindre o bala, concentradors i oxigen líquid) 
 Pressió positiva contínua per al tractament de la síndrome d'apnea obstructiva del son 
 Nebulitzadors per a l'administració de medicació per via inhalatòria (elèctrics o ultrasònics) 
 Ventilació mecànica com a suport ventilatori per als pacients amb insuficiència respiratòria greu 
 Monitoratge de constants vitals per a la prevenció de la mort sobtada del lactant  
 
Amb l’objectiu de millorar i ampliar el servei que s’ofereix als malalts de teràpies respiratòries, la Regió 
compta amb un Centre Mòbil d’Atenció a l’Usuari habilitat per l’empresa Oxigen Salud. El Centre Mòbil 
s’ubica als centres sanitaris de diferents poblacions, arribant al màxim territori de l’Alt Pirineu. Des 
d‘aquests punts d’atenció a l’usuari (PAU mòbil) es podrà rebre el servei de reposició de material i el 
seguiment i revisió dels aparells (especialment pensat pels aparells de CPAP) excepte en aquells casos en 
què el metge consideri oportú fer-ho al domicili. 
Les poblacions on es desplaça la unitat PAU mòbil són: Esterri d’Àneu, Isona, La Pobla de Segur, Les, 
Llavorsí, Oliana, Organyà, Pont de Suert, Puigcerdà, La Seu d’Urgell, Sort, Tremp i Vielha. 
 
El total facturat i acceptat per a l’exercici 2019 ascendeix a 507.857,33 €. 
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Taula 40 Teràpia respiratòria domiciliària - Activitat 

Concepte Alta 
Ribagorça 

Tremp 

La 
Pobla 

de 
Segur 

Pallars 
Sobirà 

Alt 
Urgell 

Sud 

La Seu 
d'Urgell 

Cerdanya Altres Regió 

Aspirador     243 31   274 

Bombona portàtil   123   524   647 

CPAP 10.414 45.410 16.718 24.596 20.823 67.027 41.079 7.110 233.177 

Concentrador 4.006 16.574 10.284 15.789 6.073 28.852 39.925 1.978 123.481 

Concentrador portàtil 1.350 4.427 664 5.188 1.923 13.068 17.833 763 45.216 

Concentrador estàtic a/r      26 75  101 

Líquid  730  365  760 2.538 547 4.940 

Nebulitzador electrònic 365 2.208 2.345 3.383 409 1.930 1.535 730 12.905 

Nebulitzador ultrasònic 243 2.429 365 1.275  1.478 766 730 7.286 

Polsioximetre      365 730  1.095 

Pressió binivell  408    503  373 1.284 

Ventilació mecànica 12 h 365 365  1.095 730 2.920 1.910  7.385 

Ventilació mecànica 24 h  365  730 243 365   1.703 

Sistema mecànic 
d'eliminació de secreció     243    243 

Total 16.743 72.916 30.499 52.421 30.687 117.849 106.391 11.468 439.737 
a/r amb recargador 
Activitat facturada per Oxigen Salud de residents de l’Alt Pirineu 
L’apartat "Altres" inclou usuaris d’altres ABS que es troben al territori i que l'empresa adjudicatària els ofereix els serveis 
L’Aran té competències transferides en sanitat (gestió pròpia de la teràpia respiratòria) 

Font: SiiS 2019 
 
Diàlisi 
 
Taula 41 Tractament de la insuficiència renal crònica - Sessions 
Àmbit Pallars Cerdanya Regió 

Centre HCP HC TOTAL 

Atenció a la insuficiència renal (sessions) 1.337 2.078 3.415 

Hemodiàlisi assistida amb bicarbonat 541 975 1.516 

Hemodiàlisi assistida amb HDF 796 1.103 1.899 
Els pacients de l’Alt Urgell es dialitzen a l’Hospital Nostra Senyora de Meritxell d’Andorra 
Font: SiiS 2019 
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Transport Sanitari no urgent 
 
Recursos 
 
La finalitat del transport sanitari és el trasllat de persones malaltes o accidentades que no es poden 
desplaçar per elles mateixes. Es fa amb un vehicle especialment condicionat per a aquest objectiu i amb 
personal qualificat. Dins de la sanitat pública, el transport sanitari està indicat per un professional sanitari 
i es fa a través d’empreses d’ambulàncies contractades pel sistema sanitari públic.  
 
El transport sanitari no urgent se sol·licita amb suficient antelació per permetre adequar els recursos 
disponibles, i pot anar des del domicili d’un usuari a un centre o entre dos centres del sistema sanitari 
d’utilització pública. Els serveis poden ser individuals o col·lectius, i segons la demanda pot ser programat 
(antelació de 24 h) o no programat. 
 
El Sistema d’Emergències Mèdiques (SEM) s’encarrega de la gestió de tot el transport sanitari públic de 
Catalunya, transport sanitari urgent (TSU) i transport sanitari no urgent (TSNU), amb l’objectiu de millorar 
la coordinació de les dues modalitats de transport, l’ús dels recursos i la gestió dels mateixos. 
 
L’empresa adjudicatària del transport sanitari no urgent al territori és Transport Sanitari de Catalunya 
(TSC). 
 
 
Taula 42 Recursos en transport sanitari no urgent 
BASES Polivalent Programat 

Vielha  2 

El Pont de Suert 1 1 

Tremp 1 3 

Sort 1 1 

La Seu d'Urgell 1 3 

Puigcerdà 1 2 

Regió 5 12 
Aran: Competències transferides en sanitat (gestió pròpia del transport)  
Vielha: 2 furgons per al transport col·lectiu adaptat 
 3 SVB que donen servei indistintament al servei urgent i no urgent 
Polivalent:  Transport sanitari no urgent de suport a les emergències 
Font: Regió Sanitària, SEM, Pompièrs-Emergéncies SL i TSC 

 
 

Activitat 
 
Taula 43 Activitat en transport sanitari no urgent 
Serveis Activitat 

TSNU programat 19.813 

TSNU no programat 5.611 

N/D 35 

Total 25.459 
Font: SEM 2019 

 
Del total dels serveis del transport sanitàri no urgent, un 52% han estat serveis col·lectius i un 48% 
individuals. 
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Lliuraments per desplaçaments 
 
Els lliuraments per desplaçaments són ajuts econòmics destinats a facilitar els desplaçaments dels usuaris 
a centres sanitaris per tal de facilitar l’accessibilitat a tractaments sanitaris no disponibles al territori, 
com la radioteràpia, la quimioteràpia o alguns tractaments de diàlisi. 
 
Taula 44 Despesa en lliuraments 
Àmbit Despesa 

Alta Ribagorça 124.490,40 € 

Pallars  350.455,00 € 

Alt Urgell 379.673,36 € 

Cerdanya 116.158,49 € 

Regió 970.777,25 € 
Ajut CatSalut 
L’Aran té les competències transferides en sanitat (gestió pròpia en lliuraments) 
Font: Regió Sanitària 

 
Gràfic 6 Lliuraments per motius 
 
 

 
Font: Regió Sanitària 
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Informació econòmica  
 
Taula 45 Execució del pressupost CatSalut 

  Pressupost 
Assignat 

Obligacions 
Reconegudes 

Execució 
(%) 

1. Remuneracions de personal 391.031,72 358.714,80 91,74% 

Retribucions  310.992,77 284.885,90 91,61% 

Quotes de la Seguretat Social 80.038,95 73.828,90 92,24% 

2. Despeses corrents de béns i serveis 43.565.100,87 43.551.344,73 99,97% 

Béns i Serveis 226.420,19 220.903,20 97,56% 

Compra de Serveis Sanitaris (concerts) 43.338.680,68 43.330.441,53 99,98% 

4. Transferències corrents 28.036.102,08 28.027.281,41 99,97% 

Farmàcia (receptes mèdiques) 12.760.545,76 12.760.545,76 100,00% 

Lliuraments per desplaçaments 922.270,80 922.270,80 100,00% 

Pròtesis i vehícles per invàlids 56.969,56 56.969,56 100,00% 

Medicació especial i estrangera 97,68 97,68 100,00% 

Rescabalaments de despeses d'assistència sanitària 0,00 0,00 0,00% 

Altres transferències corrents 657.954,25 657.954,25 100,00% 

Transferències a l'ICS (contracte programa) 13.638.264,03 13.629.443,36 99,94% 

OPERACIONS CORRENTS 71.992.234,67 71.937.340,94 99,92% 

6. Inversions reals 39.848,08 39.848,08 100,00% 
7. Transferències de capital 0,00 0,00 0,00% 

8. Aportacions de capital 0,00 0,00 0,00% 

OPERACIONS DE CAPITAL 39.848,08 39.848,08 100,00% 

        

TOTAL 72.032.082,75 71.977.189,02 99,92% 
Xifres en euros 
Dades a 31.12.2019 
Font: SSMM 2019 

 
 
Gràfic 7 Despesa comptabilitzada 
 

 
 
Font: SSMM 2019  
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Inversions 
 
Imatge 8 Actuacions en obres i en projecte 

 
Situació a 31.12.2019 
Font: SiiS – Patrimoni i Infraestructures – Regió Sanitària 
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Òrgans de direcció i participació 
 
La Regió Sanitària s’estructura en els òrgans de direcció i gestió (Consell de Direcció, Gerent i unitats de 
suport), així com l’òrgan de participació (Consell de Participació). 
 

Consell de Direcció de la Regió 
 
L'art. 25 de la LOSC estableix que el Consell de Direcció és l'òrgan superior de govern de la Regió Sanitària 
i estan representats el Departament de Salut (DS), els consells comarcals i els ajuntaments del territori de 
la Regió. Tots els membres són nomenats pel titular del Departament de Salut, a proposta de cada una de 
les representacions que el componen. 
 
President 
Divina Farreny Justribó 
 
Vocals 
Departament de Salut 
Felip Benavent Viladegut 
Griselda Esquerra Montseny 
Joan Orrit Clotet 
Roser Artal Rocafort 
Fèlix Castells Farré 
 
Consells Comarcals de la Regió 
Francesc Borrell Grau 
Joan Ubach Isanta 
 
Ajuntaments de la Regió 
Josep Castells Farràs 
Miquel Sala Muntada 
 
 

Gerent de la Regió 
 
L'art. 28 de la LOSC estableix que el Gerent assumeix la direcció i la gestió de la Regió, i també la 
representació plena del Consell de Direcció pel que fa a l'execució dels acords que aquest adopta. El 
gerent té el suport, en el cas de la Regió Sanitària Alt Pirineu i Aran, de 3 unitats funcionals: Planificació, 
Compra de Serveis i Avaluació; Atenció al Ciutadà; Control de Gestió i Secretaria Tècnica. 
 

Consell de Participació Territorial de Salut  
 
La Llei 2/2014, de 27 de gener, de mesures fiscals, administratives, financeres i del sector públic, 
introdueix l’article 10 bis a la LOSC, que estableix que la participació de la societat civil en el sistema 
sanitari públic de Catalunya s’articula per mitjà del Consell de Salut de Catalunya i dels consells de 
participació territorials de salut, que es creen com a òrgans col·legiats de participació adscrits al 
Departament de Salut, en substitució del Consell Català de la Salut i dels consells de salut de les regions 
sanitàries.  
 
President 
Carme Bertral 
 
Vicepresident 
Divina Farreny Justribó  
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Vocals 
Departament de Salut 
Felip Benavent Viladegut 
Mercè Bieto Masip 
Fèlix Castells Farré 
 
Consells Comarcals de la Regió 
Francesc Borrell Grau 
Àlex Moga Vidal 
 
Ajuntaments de la Regió 
Josep Castells Farràs 
M. Lluïsa Estévez Sanz 
 
Consell de Vegueria 
Francesc Cerdà Esteve 
Albert Piñeira Brosel (des del 29.10.2019) substitueix a Josep M. Corominas Barnadas 
 
Organitzacions Sindicals 
Ivan Rodríguez Munné 
Concepció Ricart Aldomà 
 
Col·legi de Metges 
José Luís Remon Roman 
 
Col·legi d’Infermeres i Infermers 
Montserrat Gea Sánchez 
 
Col·legi de Farmacèutics 
Amàlia-Mercè Escobar Domingo 
 
Entitats Proveïdores 
Francesc Bonet Pedrol  
Francesc Guerra Maestre 
 
Associacions de Consumidors i Usuaris 
Mercè Ruiz Terés 
Màximo Juan Blanco Berga 
 
Associacions de Malalts 
Anna Sanmartín Baños 
 
Confederació d’Associacions Veïnals  
Jordi Giró Castanyer 
 
Persones de reconegut prestigi 
Joan Orrit Clotet 
Roser Artal Rocafort 
 
Conselh Generau d’Aran 
M. Àngels Borràs Hurtado 
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Salut Pública 
 
Protecció de la Salut 
Promoció de la Salut 
Salut Laboral  
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Salut Pública 
 
La Salut Pública es defineix com el conjunt organitzat d’actuacions dels poders públics i de la societat, 
mitjançant la mobilització de recursos humans i materials, per protegir i promoure la salut de les 
persones, prevenir la malaltia i tenir cura de la vigilància de la salut pública. 
 
Des de Salut Pública es donen respostes davant dels principals problemes de salut de la comunitat en els 
àmbits de: promoció de la salut i prevenció de la malaltia; atenció a les drogodependències i salut 
mental; protecció de la salut; vigilància de la salut pública i la salut laboral. 
 
 

Protecció de la Salut 
 
Les intervencions en protecció de la salut se centren en la salut alimentària (registres, autoritzacions i 
compliment de la normativa sanitària en les indústries, establiments i etapes que impliquen manipulació 
d’aliments), en la salut ambiental (avaluació i gestió de riscos ambientals amb programes de control i 
normes de prevenció de les instal·lacions, registre oficial d'establiments i serveis plaguicides i per a la 
prevenció de legionel·la) i el control de pràctiques de risc sanitari (gestió intracentre de residus sanitaris, 
activitats com tatuatges, pírcings i micropigmentació, policia sanitària mortuòria). La protecció de la salut 
també té presència activa a les xarxes d’informació ràpida per a situacions d’alertes alimentàries i 
ambientals. 
 
 
Recursos 
 
Taula 46 Recursos Humans 

Àmbit Aran 
Alta 

Ribagorça 
Pallars 

Jussà           Sobirà 
Alt Urgell Cerdanya Regió 

Veterinaris 1 0 3 1 2 1 8 

Farmacèutics Titulars 2 0 1 2 1 2 8 

Titulats Superiors SP 0 1 1 0 2 0 4 

Diplomada SP 0 0 0 0 1 0 1 

APDs (metges titulars) 0 1 2 2 4 0 9 

APDs (practicants titulars) 0 2 2 2 5 1 12 

Total 3 4 9 7 15 4 42 
APD (Assistència Pública Domiciliària) 
Font: Salut Pública 

 
Activitat 
 
Taula 47 Sacrificis 
Àmbit Regió 

Equina 72 

Bovina 898 

Porcina 1.461 

Ovina i cabruna 18.896 

Pollastres 282.817 

Conills        53.227 

Total 356.771 
Font: Salut Pública 
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Taula 48 Àrea Alimentària 
Indústries Cens Visites Minoristes Cens Visites 

Carn i derivats 33 96 Restauració comercial 271 77 

Llet i derivats 32 44 Restauració social 117 111 

Resta IIAA 179 224 Venda minorista 174 54 

Total 244 364 Total 562 242 
Font: Salut Pública 

 
 
Taula 49 Àrea Ambiental 
Àmbit Regió 
* Aigües de consum  
Xarxes d’aigua 487 
      Visites a instal·lacions 80 
      Detreminacions clor 2.661 
Entitats Gestores Subministrament 185 

Visites 270 
Analítiques 185 

Apta 106 
Apta amb anomalia 17 
No Apta 62 

* Legionel·la   
Hospitals, Centres Sòciosanitaris  5 

Visites 5 
Hotels 122 

Visites 52 
*Allotjaments infantils i juvenils   

Cens 44 
Visites 88 

*Càmpings    
Cens 47 

Visites 76 
*Residus Sanitaris   

Cens 7 
Visites 7 

*Tatoos i Pírcings    
Cens 2 

Visites 2 
Font: Salut Pública 
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Promoció de la Salut 
 
En l’àmbit de la promoció de la salut i la prevenció de la malaltia s’han dut a terme durant l’any 2019 tot 
un seguit d’actuacions entre persones i comunitats i sobre entorns facilitadors de salut. 
 
Pla Interdepartamental i Intersectorial de Salut Pública (PINSAP) 
 
 Presentació de la Guia “A la muntanya amb seguretat”, fruit del treball realitzat per la comissió 

tècnica Accidentalitat en muntanya/seguretat viària dins el PINSAP (Tremp, desembre 2019). 
 Presentació del PINSAP a la Taula de Camins (Sort, març 2019). 
 Comissió Tècnica PINSAP de l’Alt Pirineu i Aran “Alcohol/addiccions/joves”: elaboració i implantació 

d’una enquesta universal sobre consum d’alcohol en els adolescents del territori.  
 
Pla integral per a la promoció de la salut mitjançant l'activitat física i l'alimentació saludable 
(PASS) 
 
 Alimentació mediterrània (AMED): difusió i informació sobre el projecte AMED a diferents establiments 
 Programa de revisió de programacions de menús escolars (PReMe): 13 centres escolars, 7 informes de 

revisió, 3 informes de seguiment i 4 informes organolèptics i presencials Q3 
 Presentació de la Guia “Petits Canvis per menjar millor” (Tremp, juny 2019) 
 Participació i col·laboració en el dia mundial de l’activitat física 
 
Prevenció i assistència en drogodependències 
 
Alcohol:  
Pograma Beveu Menys 
 Formació professionals atenció primària 
 Setmana sense alcohol: cribratge consum alcohol  
 Prova Pilot “Abordatge del consum d’alcohol en infants, joves i famílies” 

 
 Participació en la sessió de treball sobre “Ordenança reguladora sobre el consum d’alcohol a la via 

pública” (Tremp, 29 d’abril de 2019).  
 
Programa d’Intercanvi de Xeringues (PIX’s) 
 Coordinació i participació en la formació dels professionals sanitaris dels equips d’atenció primària: 6 

sessions formatives i 7 punts PIX’s 
 

Salut Comunitària 
 
 Constitució del Comitè Operatiu de Salut Comunitària i Promoció de l’Alt Pirineu i Aran.  
 Mapeig d’Actius i salut a Sort (maig i juny) 
 Difusió per a la implementació de la Prescripció Social en diversos municipis 

 
Programa Salut i Escola 
 
 El programa Salut i Escola a l’Alt Pirineu i Aran té una cobertura del 100%, amb 14 centres d’ESO i amb 

un total de 17 professionals referents de Salut i Escola 
 El nombre de joves que han assistit a la consulta oberta als centres de la regió ha estat de 95, 

d’aquests un 52% han estat nois i el 48% noies. Els motius de consulta més freqüents són la sexualitat i 
afectivitat, el benestar emocional i la salut alimentària  

 Les derivacions de la infermera escolar han estat al metge de primària, a la infermera de primària i a 
l’ASSIR 

 
Promoció de l’envelliment actiu i saludable 
 Participació en la implementació del Projecte Aptitude a l’Alt Urgell. 
 Participació en el  Grup  interdepartamental i intersectorial d’Envelliment 
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Salut Laboral 
 
Les actuacions en salut laboral que s’han dut a terme al territori en aquest any es concreten en quatre 
línies bàsiques de serveis:  
 
Assessorament, suport i formació en matèria de salut laboral als professionals sanitaris del 
sistema sanitari públic 
 
La Unitat de Salut Laboral (USL) realitza assessorament i suport en matèria de salut laboral als 
professionals sanitaris de l’Atenció Primària de les Àrees Bàsiques de Salut (ABS) de la Regió Sanitària (RS) 
Alt Pirineu i Aran 
 
La USL va: 
 
 Actualitzar la base de dades de les ABS. 
 Contactar amb els directors i adjunts a la direcció d’EAP’s de les Àrees Bàsiques de Salut de la Regió 

Sanitària Alt Pirineu i Aran. 
 Assessorar en Medicina del Treball als professionals sanitaris de les ABS. 
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Vigilància Epidemiològica de les Malalties Relacionades amb el Treball (MRT) 
 
Taula 50 Malalties Relaciones amb el Treball (MRT) 

Distribució dels casos, IT i procedència 

Número de casos 53 casos   

Distribució per sexe 81% 
dones 

19%  
homes 

Mitjana d’edat 46 anys 

Incapacitat temporal (IT) durant la Gestió del 
cas 

66% IT, 32,1% no IT, 
1,9% no consta 

Procedència de les notificacions 100% Atenció Primària 

 
       

Classificació CIM 10 

Cap.V Trastorns mentals i del comportament 26 49,1% 

Cap. XIII Malalties del sistema múscul esquelètic 
i del teixit connectiu 19 35,8% 

Cap. X Malalties de l'aparell respiratori 20 3,8% 

Cap. XII  Malalties de la pell i el teixit connectiu 2 3,8% 

        

Àrees bàsiques amb notificacions 

Aran 20 37,7% 

La Seu d’Urgell 18 34,0% 

Cerdanya 5 9.4% 

  
       

Ocupació 

Activitats sanitàries i serveis socials 11 20,8% 

Hostaleria 9 17,0% 

Comerç a l’engròs i al detall. Reparació de 
vehicles de motor i motocicletes 6 11,3% 

Indústria manufacturera 4 7,6% 

        

Sectors d’activitat econòmica 

Activitats generals d’administració pública 10 32,2% 

Serveis allotjament 6 19,4% 

Comerç al detall excepte comerç de vehicles 5 16,1% 

Activitats especials de la construcció 2 6,5% 

Educació 2 6,5% 

        

Tipus de contracte 

Fix o funcionari 34 64,2% 

Eventual o Interinatge 9 17,0% 

Autònom o atur 1 1,8% 

No consta 9 17,0% 

Font Salut Pública 
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Vigilància postocupacional de la salut dels treballadors  
 
El programa de vigilància postocupacional de la salut  dels treballadors que han estat exposats a l’amiant 
pretén donar compliment al Reial Decret 396/2006 sobre les disposicions mínimes de seguretat i salut 
aplicables als treballs amb risc d’exposició a l’amiant. En l’article 16 estableix la vigilància de la salut dels 
treballadors exposats. 
 
 
Els 3 objectius principals del programa són:  
 

1. Identificar els treballadors que han estat exposats a l’amiant. 
2. Determinar si aquests treballadors han desenvolupat alguna patologia relacionada amb l’exposició 

a l’amiant. 
3. Fer un seguiment integral i coordinat d’aquests treballadors i col·laborar perquè es reconegui com 

a malaltia professional (MMPP). 
 

El programa consta de 3 fases: 
 

1. Elaboració del registre de treballadors que han estat exposats. 
2. S’estableixen i faciliten els procediments d’accés als exàmens de salut. 
3. Seguiment adequat de cada cas. 

 
La Xarxa d’USL’s de Catalunya coordina i fa el seguiment del programa postocupacional.  
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Suport als professionals sanitaris dels Serveis de Prevenció de Riscos Laborals 
 
La Llei de Prevenció de Riscos Laborals 31/1995 és el marc legal d’actuació dels recursos preventius en 
l’empresa. Segons l’article 31 de la Llei, són els Serveis de Prevenció els assessors de l’empresari en 
aquesta responsabilitat preventiva. 
 
Hi ha dos tipus de serveis de prevenció: 
 
 Servei de Prevenció Propi (SPP): És el conjunt de mitjans humans i materials necessaris per a dur a 

terme les activitats preventives dins l’empresa. 
 

 Servei de Prevenció Aliè (SPA): És una entitat especialitzada en prevenció que l’empresari concerta 
de forma externa per la realització de les activitats de prevenció, assessorament i recolzament que 
necessiti en funció dels riscos. 

 
Els tipus d’especialitats són: 
 
 Seguretat en el treball: Estudia les condicions materials que posen en perill la integritat física dels 

treballadors. L’objectiu principal és la prevenció dels accidents de treball. 
 

 Higiene Industrial: Identifica i avalua els factors de risc que existeixen a l’ambient laboral. Poden ser 
agents físics, químics i biològics. 

 
 Ergonomia i psicosociologia: L’ergonomia estudia l’adaptació del lloc i mitjans de treball al 

treballador. La psicosociologia estudia i tracta de prevenir els riscs de les condicions de treball 
psicosocial. 

 
 Medicina del treball: És l’especialitat mèdica que s’ocupa de l’estudi de les malalties i accidents que 

es produeixen a causa de l’activitat laboral, així com les mesures de prevenció per tal d’evitar els 
riscos del treball i/o minimitzar les seves conseqüències per la salut. 

 
 
Intervencions als Serveis de Prevenció des de la USL 
 
 Es va contactar amb 18 SPRL per fer intervencions individuals. D’aquests 18 Serveis de prevenció, 2 

eren de Serveis de prevenció propis i 5 corresponien a empreses públiques. La resta, 11, eren Serveis 
de Prevenció Aliens.  

 
Assessorament: 

 
Des de Salut Pública donem resposta a les sol·licituds d’interconsulta als professionals sanitaris dels 
serveis de prevenció de riscos laborals; i alhora, col·laborem en els programes de formació específica 
orientats a  aquest col·lectius. 
 
D’acord amb la normativa vigent, correspon també dur a terme el control i la vigilància de la qualitat i la 
bona praxi dels serveis mèdics dels serveis de prevenció facilitant els protocols i els sistemes d’avaluació 
acceptats prèviament. La Llei de salut pública, en l’article 48, insta a l’Agència de Salut Pública de 
Catalunya, mitjançant la Secretaria de Salut Pública, a supervisar la formació que en el camp de la 
prevenció i la promoció de la salut hagi de rebre el personal sanitari dels serveis de prevenció autoritzats 
en l’àmbit territorial de Catalunya. 
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Informació d’entitats Siscat i altres entitats 
relacionades amb la salut a la Regió 
 
Aran Salut 
http://www.aransalut.net/as/index.php/es/ 
 
Hospital Comarcal del Pallars 
http://www.gss.cat/ca/hospital-comarcal-del-pallars 
http://www.gss.cat/ca/ 
 
Fundació Sant Hospital 
http://www.fsh.cat/ 
 
Hospital de Cerdanya 
http://www.hcerdanya.eu/ca 
 
Institut Català de la Salut 
http://www.icslleida.cat/pirineu 
 
Fundació Hospital de Puigcerdà 
http://fhp.cat/ 
 
Gestió de Serveis Sanitaris 
http://www.gss.cat/ca/atencio_salut_mental 
 
Sant Joan de Déu Terres de Lleida 
www.sjd-lleida.org/ 
 
Caser 
https://www.caser.es/ 
 
Oxigen Salut, SA 
https://www.oxigensalud.es/healthcare/areas/pacientes/pau_cataluna.aspx 
 
Transport Sanitari de Catalunya 
https://htgroup.es/marques-operatives/?lang=ca 
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Llistat de sigles 
 

ABS 
AC 

ACD 
ACUT 

AE 
AECT 
AF 
AIJ 

AMED 
AP 

APD 
AS 

ASM 
ASS 

ASPC 
ASSIR 

ATDOM 
CAP 
CASD 
CA 

CECOS 
CIP 
CmA 
CMA 
CPAP 
CRS 
CSA 
CSG 

CSMA 
CSMIJ 
DEA 
DM 
DMA 

DOGC 
DOTS 
DRG 
DS 

EAIA 
EAP 
EFG 
EMD 
EMSE 
ESO 
EP 

EVA 
FHP 
FSH 
GPS 
GSS 
HC 

HCCC/HC3 
HCDSNS 

HCP 
HUAV 
IAM 
IC 
ICS 
IIAA 
IMV 
IOC 
IQF 
IVA 
LL 

Àrea Bàsica de Salut 
Atenció Continuada 
Atenció Continuada Domiciliària 
Atenció Continuada i d’Urgències de base Territorial 
Atenció Especialitzada 
Agrupació Europea de Cooperació Territorial 
Activitat Física 
Allotjaments Infantils i Juvenils (cases de colònies) 
Alimentació MEDiterrània 
Atenció Primària 
Assistència Pública Domiciliària 
Assistent Social 
Atenció en Salut Mental 
Atenció Sociosanitària 
Agència de Salut Pública de Catalunya 
Atenció a la Salut Sexual i Reproductiva 
Programa d’Atenció Domiciliaria 
Centre d’Atenció Primària 
Centre d’Atenció i Seguiment de les drogodependències 
Comunitats Autònomes 
Centre de Coordinació Sanitària 
Codi d’Identificació Personal 
Cirurgia Menor Ambulatòria 
Cirurgia Major Ambulatòria 
Pressió positiva continua en les vies respiratòries (Continuous Positive Airway Pressure) 
Codi Risc Suïcidi 
Centre Sociosanitari Aran 
Codi Sèpsia Greu 
Centre de Salut Mental d’Adults 
Centre de Salut Mental Infantil i Juvenil 
Desfibril·lador Extern Automàtic 
Diabetes Mellitus 
Despesa Màxima Assumible 
Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya 
Desenvolupament d’Organitzacions i Territoris Saludables 
Grups Diagnòstics Relacionats 
Departament de Salut 
Equip d’Avaluació Integral Ambulatòria 
Equip d’Atenció Primària 
Especialitat Farmacèutica Genèrica 
Entitat Municipal Descentralitzada 
Equip Multidisciplinari de Suport Especialitzat (SM) 
Educació Secundària Obligatòria 
Entitat Proveïdora 
Espitau dera Val d’Aran 
Fundació Hospital de Puigcerdà 
Fundació Sant Hospital (La Seu d’Urgell) 
Sistema de Posicionament Global 
Gestió de Serveis Sanitaris 
Hospital de la Cerdanya (Puigcerdà) 
Història Clínica Compartida de Catalunya 
Història Clínica Digital al Sistema Nacional de Salut 
Hospital Comarcal del Pallars (Tremp) 
Hospital Universitari Arnau de Vilanova 
Infart Agut de Miocardi 
Insuficiència Cardíaca 
Institut Català de la Salut 
Indústries Alimentàries 
Incidents amb Múltiples Víctimes 
Institut Obert de Catalunya 
Índex de Qualitat de la Prestació Farmacèutica 
Impost sobre el Valor Afegit 
Llevador/a 
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LLE 
LMS 
LOSC 
LSP 
MAC 
MACA 
MEAB 
MF 

MHDA 
MILLE 
MMPP 
MPOC 

OD 
OF 

OTC 
PAAS 
PADES 
PAFES 
PAU 
PCC 
PdS 

PDPCM 
PDPCCR 
PDSOF 
PEIIS 
PIA 

PIAISS 
PIIC 

PINSAP 
PMA 
PPT 

PReME 
PSI 
PSiE 
PT 
RA 
RCA 
RCP 
R@ 
REA 
RS 

RSAltPA 
RTEA 
SABS 
SCS 
SiE 
SEM 
SiiS 
SIRE 

SISCAT 
SPA 
SPP 
SPRL 
SPS 
SS 

SRC 
SSMM 
SVA 
SVAi 
SVAm 
SVB 
TAC 
TD 
TES 
TIC 

 

Llistes d’espera 
La Meva Salut 
Llei d’Ordenació Sanitària de Catalunya 
Llei de Salut Pública 
Mòdul d’Assignació de Credencials 
Malaltia Crònica Avançada 
Màquines Expenedores d’Aliments i Begudes 
Metge/Metgessa de Família 
Medicació Hospitalària de Dispensació Ambulatòria 
Mitja i Llarga Estada (Salut Mental) 
Malalties Professionals 
Malaltia Pulmonar Obstructiva Crònica 
Odontòleg/a 
Oficina de Farmàcia 
Oficina Tècnica de Cribratge 
Pla Integral per a la Promoció de la Salut mitjançant l’Activitat Física i l’Alimentació Saludable 
Programa d’Atenció Domiciliaria d’Equips de Suport 
Pla d’Activitat Física, Esport i Salut 
Punt d’Atenció a l’Usuari 
Pacient Crònic Complex 
Pla de Salut 
Programa de Detecció Precoç de Càncer de Mama 
Programa de Detecció Precoç de Càncer de Còlon i Recte 
Prova de Detecció de Sang Oculta en Femta 
Pla d’Execució d’Inversions en Infraestructures Sanitàries 
Pla Individual d’Atenció 
Pla Interdepartamental d’Atenció i Interacció Social i Sanitària 
Pla d’Intervenció Individual Compartit 
Pla Interdepartamental i Intersectorial de Salut Pública 
Punt Mèdic Avançat 
Pacient politraumàtic 
Programa de Revisió de programacions de Menús Escolars 
Programa de Serveis Individualitzats 
Programa Salut i Escola 
Pla Territorial 
Ruta Assistencial 
Registre Central d’Assegurats 
Reanimació Cardiopulmonar 
Recepta Electrònica 
Registre d’Exposició de l’Amiant 
Regió Sanitària 
Regió Sanitària Alt Pirineu i Aran 
Registre de Treballadors Exposats a l’Amiant 
Servici Aranés de Benéster e Salut 
Servei Català de la Salut 
Salut i Escola 
Sistema d’Emergències Mèdiques 
Sistema Integrat d’Informació de Salut 
Sistema Informació Recepta Electrònica 
Sistema Sanitari Integral d’utilització pública de Catalunya 
Servei de Prevenció Aliè 
Servei de Prevenció Propi 
Servei de Prevenció de Riscos Laborals 
Servei Públic de Salut 
SocioSanitari 
Servei de Rehabilitació Comunitària 
Serveis Matrius 
Suport Vital Avançat 
Suport Vital Avançat infermera 
Suport Vital Avançat metge 
Suport Vital Bàsic 
Tomografia Axial Computada 
Trastorn Depressiu 
Tècnic d’Emergències Sanitàries 
Tecnologies de la Informació i la Comunicació 
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TSC 
TSI 
TSIC 
TSNU 
TSR 
TSU 

UAAU 
UFM 
UP 
USL 
UTC 
VIR 
VIH 

 

Transport Sanitari de Catalunya 
Targeta Sanitària Individual 
Transport Sanitari Integral de Catalunya 
Transport Sanitari No Urgent 
Tractament Substitutiu Renal 
Transport Sanitari Urgent 
Unitats d’Admissió i Atenció a l’Usuari 
Unitat Funcional de Mama 
Unitat Productiva 
Unitat de Salut Laboral 
Unitat Territorial de Cribratge 
Vehicle d’Intervenció Ràpida 
Virus de la Immunodeficiència Humana 
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Adreces 
 
Regió Sanitària Alt 
Pirineu i Aran 
Plaça de Capdevila, 22 
baixos 
25620 Tremp 
Tel. 973 654 617 
Fax 973 654 631 
 
 
Servei Català de la Salut 
Travessera de les Corts, 
131-159 
Pavelló Olímpia 
08028 Barcelona 
Tel. 934 038 585 
Fax 934 038 925 
 
 
Gerència Territorial de 
l’ICS a l’Alt Pirineu i 
Aran 
C. de Sant Jordi, 13 
25620 Tremp 
Tel. 973 652 260 
 
 

ARAN 
 
Espitau Val d’Aran 
Espitau, s/n 
25530 Vielha 
Tel. 973 640 004 
 
CAP Vielha 
Espitau, s/n 
25530 Vielha e Mijaran 
Tel. 973 640 006 
 
Consultoris locals 
Arres  
Arties 
Bausen  
Es Bòrdes  
Bossòst  
Canejan  
Les  
Salardú 
Vilamós 
 

ALTA RIBAGORÇA 
 
CAP El Pont de Suert 
Canaleta, s/n 
25520 El Pont de Suert 
Tel. 973 691 159 
 
Consultoris locals 
Barruera  
Boí  
Durro 
Erill la Vall  
Llesp 
Malpàs 
Senet  
Taüll  
Vilaller  
 
 

PALLARS JUSSÀ 
 
Hospital Comarcal del 
Pallars 
C. de Pau Casals, 5 
25620 Tremp 
Tel. 973 652 255 
 
CAP Tremp 
C. Francesc Macià, 12 
25620 Tremp 
Tel. 973 650 110 
 
Consultoris locals 
Conques  
Figuerola d’Orcau 
Guàrdia de Noguera 
Isona  
Llimiana  
Orcau 
Palau de Noguera 
Puigcercós  
Sant Romà d’Abella 
Sant Salvador de Toló 
Suterranya 
Talarn  
Vilamitjana 
 
CAP Pobla de Segur 
C. de les Esgrases, 2 
25500 La Pobla de Segur 
Tel. 973 681 323 
 
Consultoris locals 
Espui 
La Pobleta de Bellveí 
Salàs de Pallars  
Senterada  
 

PALLARS SOBIRÀ 
 
CAP Sort 
Camí de la Cabanera, 1 
25560 Sort 
Tel. 973 621 465 
 
Consultoris locals 
Ainet de Besan 
Alins  
Araós 
Àreu 
Espot  
Esterri d’Àneu  
Gerri de la Sal  
La Guingueta  
Lladorre  
Llavorsí  
Montcortés 
Peramea 
Rialp  
Ribera de Cardós 
Tavascan 
Tírvia  
València d’Àneu  
 
 

ALT URGELL 
 
Fundació Sant Hospital 
Pg. de Joan Brudieu, 8 
25700 La Seu d’Urgell 
Tel. 973 350 050 
 
CAP La Seu d’Urgell 
Pg. De Joan Brudieu, 8 
25700 La Seu d’Urgell 
Tel. 973 350 470 
 
Consultoris locals 
Adrall  
Alàs  
Arfa 
Arsèguel  
Bescaran 
Castellciutat 
Estamariu  
Lles de Cerdanya 
Montant de Tost  
Martinet 
Montferrer  
Noves de Segre  
La Parròquia d’Hortó 
El Pla de Sant Tirs 
Sorribes  
Tuixén  
 
 

 
CAP Oliana 
Girona, 8  
25790 Oliana 
Tel. 973 463 022 
 
Consultoris locals 
Alinyà  
Coll de Nargó  
Fígols  
Ogern 
Organyà  
Peramola  
Tragó 
 
 

CERDANYA 
 
AECT – Hospital de 
Cerdanya 
Camí d’Ur, 31 
17520 Puigcerdà 
Tel. 972 657777 
 
 
Fundació Hospital de 
Puigcerdà 
Pl. de Santa Maria, 1 
17520 Puigcerdà 
Tel. 972 880 150 
 
 
CAP Puigcerdà 
Pl. de Santa Maria, 1 
17520 Puigcerdà 
Tel. 972 880 150 
 
 
Consultoris locals 
All  
Alp  
Bolvir  
Queixans 
Ger  
Guils de Cerdanya  
Llívia  
Meranges 
 
CAP Bellver de Cerdanya 
Av. de Pere Sicart, 1 
25720 Bellver de 
Cerdanya 
Tel. 973 510 315 
 
Consultoris locals 
Prats i Sansor  
Prullans  
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