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Salut/

Servei Catala
de la Salut

/Presentacio

Després de dos anys en queé la gestio de la pandémia ha centrat la major part dels nostres esforcos, el 2022 hem pogut
comengcar a recuperar la normalitat. Aixo ha implicat reprendre I’activitat previa, i fins i tot superar-la, alhora que
engegavem nous projectes per donar resposta a les noves necessitats de la societat.

La nostra tasca s’ha centrat en millorar I'accés als serveis publics de salut, tot garantint I’equitat i la qualitat per a tota la
ciutadania. Aixi, mentre continuavem vacunant contra la COVID-19 les persones vulnerables, hem treballat per
recuperar I'activitat ordinaria i presencial als centres d’atencié primaria, hem posat el focus en el seguiment dels
malalts cronics, en el diagnostic, a reduir les llistes d’espera i a reprendre els projectes de millora de I'accessibilitat i la
qualitat assistencial. Tot plegat, introduint canvis en la nostra organitzacio, reduint la carrega burocratica i impulsant
iniciatives per atraure i fidelitzar els professionals al sistema de salut de Catalunya.

A I’Ambit Metropolita Sud, hem incorporat nous perfils professionals a I’atencié primaria per reforcar les activitats de
prevencio i salut comunitaria i hem impulsat diferents projectes d’atencio integrada social i sanitaria. Pel que fa a la
salut mental i les addiccions, hem destinat més recursos i hem iniciat nous programes especifics per atendre millor els
casos complexos. Al llarg del 2022 també hem culminat amb exit el canvi d’hospital de referencia per a més de 40.000
persones i hem finalitzat importants infraestructures com el nou CAP Sant Esteve Sesrovires, el Pediatric Cancer
Center Barcelona i el nou edifici de salut mental i atencié intermedia dins el recinte de I’'Hospital Sagrat Cor de
Martorell.

En definitiva, un any de moltissima activitat en qué també hem aprovat el Pla de salut 2021-2025 de I’Ambit Metropolita
Sud, i on ha quedat palesa la implicacio de tots els professionals que cada dia treballen per donar una atencio de
qualitat i contribuir en la millora del sistema sanitari public. Encarem el 2023 amb tot el compromis i I’energia

necessaris per donar continuitat a aquests projectes i posar en marxa els que vindran.
. Gemma Valeta
Gerent de I’Ambit Metropolita Sud. Regi6 Sanitaria Barcelona
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Introduccio Abast territorial

Habitants Superficie (km?)
1.410.168 1.209,7
Regid 18% Regid 3,80/0
% respecte al total % respecte al total
de Catalunya de Catalunya
Densitat de poblacié (hab./km?) Municipis
1.166 72
Regid 477% Regid 7,50/0
% respecte a la mitjana % respecte al total

de Catalunya de Catalunya
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Introduccio Distribucio de recursos

Mapa territorial de la Regio Sanitaria
Barcelona i de I’Ambit Metropolita Sud

3

Sectors sanitaris

61

Arees basiques de salut
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Introduccio Organitzacié administrativa

Total Sector Sanitari Alt Penedes i Garraf

11

Arees basiques de salut

36

Municipis

Area de Gestié Assistencial Garraf

7 Canyelles

Arees basiques de salut Cubelles
Cunit
Olivella
Sitges

Sant Pere de Ribes, Vilanova i
la Geltrd, Castellet i la Gornal
(nuclis Costa- Cunit-Castellet i
els Rosers)

Area de Gestié Assistencial Alt Penedés

4

Arees basiques de salut

Avinyonet del Penedés
Les Cabanyes
Cabrera d’Anoia
Castellet i la Gornal
Castellvi de la Marca
Font-rubi

La Granada

Mediona

Olerdola

Olesa de Bonesvalls
Pacs del Penedés
Pla del Penedeés
Pontons

Puigdalber

Sant Cugat
Sesgarrigues

Sant Marti Sarroca
Sant Pere de
Riudebitlles

Sant Quinti de
Mediona

Sant Sadurni d'Anoia
Santa Fe del Penedeés

Santa Margarida i els
Monjos

Subirats

Torrelavit

Torrelles de Foix
Vilafranca del Penedés
i Vilobi

del Penedés

Piera (nucli de la
Fortesa)

Querol (nuclis de
Bonany i

Valldosera)

L'Arbog (nucli de Can
Vies)
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Introduccio Organitzacié administrativa

Total Sector Sanitari Baix
Liobregat Centre-Litoral i
I’Hospitalet

43

Arees basiques de salut

22

Municipis

Area de Gestid Assistencial

Baix Llobregat Centre -
Fontsanta - L’Hospitalet
Nord

19

Arees basiques de salut

Cervelld

Corbera de Llobregat
Cornella de Llobregat
Esplugues de Llobregat
L’Hospitalet de Llobregat
Molins de Rei

El Papiol

Sant Feliu de Llobregat
Sant Joan Despi

Sant Just Desvern
Vallirana

La Palma de Cervelld

Area de Gestié Assistencial
L’Hospitalet Sud - El Prat

de Llobregat

10

Arees basiques de salut

L’Hospitalet de Llobregat
El Prat de Llobregat

Area de Gestid Assistencial
Baix Llobregat Litoral -
Viladecans

8

Arees basiques de salut

Begues

Castelldefels

Gava

Sant Climent de Llobregat
Viladecans

Area de Gestid Assistencial
Baix Llobregat Litoral -
Sant Boi

6

Arees basiques de salut

Sant Boi de Llobregat
Santa Coloma de Cervell6
Sant Vicencg dels Horts
Torrelles de Llobregat
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Introduccio Organitzacié administrativa

Total Sector Sanitari Baix Area de Gesti6 Assistencial
Llobregat Nord Baix Llobregat Nord

7 7

Arees basiques de salut Arees basiques de salut

1 4 Abrera

Esparreguera
Municipis Collbatéd

El Bruc

Castellvi de Rosanes

Gelida

Masquefa

Martorell

Olesa de Montserrat

Palleja

Sant Andreu de la Barca

Sant Esteve Sesrovires

Sant Lloren¢ d’Hortons

Nuclis de Castellbisbal



Salut Servel Catala Informacié SISCAT

N /Responem a les teves
e necessitats de salut

El compromis i I'esforc del sistema sanitari catala asseguren la
prestacio dels serveis en totes les linies assistencials, en les quals ja
torna a ser majoritaria la patologia ordinaria. Creem, adaptem i ordenem
els recursos sanitaris per cobrir tot el territori i tota la poblacid.




Salut/SereiCatas Informacié SISCAT

Centres de salut

Regions sanitaries

350

Total de centres i equips de salut

Catalunya <+

Alt Pirineu i Aran

Ambit Metropolita Nord

Ambit Metropolita Sud 1 . ong . s
Atencié primaria ® Atencid hospitalaria

Barcelona Ciutat

Camp de Tarragona

g, 69 p 64
Catalunya Central Atencid Salut mental i
sociosanitaria @ addiccions @

Girona

Lleida

’

o 31

Atencid continuada i
urgent @

Terres de I’Ebre

0 Atencié primaria: Nombre total de recursos d'atencié primaria: EAP, CAP, CUAP i CL.
Atencié sociosanitaria: Nombre total de centres sociosanitaris d'internament, hospitals de dia, equips PADES (inclouen ETODA) i equips UFISS.
Salut mental i addiccions: Nombre total d'hospitals, centres de salut mental, hospitals de dia, serveis de rehabilitacié comunitaria, centres
d'atencié i seguiment de drogodependéncies (CAS) i unitats hospitalaries de desintoxicacio.

Atencié continuada i urgent: Nombre total de dispositius d'urgéncies hospitalaries, d'atencié primaria (CUAP) i d'atencié continuada.

10



Salut/SereiCatas Informacio SISCAT

Atencio primaria Centres i visites

Regions sanitaries

Catalunya

Alt Pirineu i Aran

Ambit Metropolita Nord
Barcelona Ciutat

Camp de Tarragona

Catalunya Central

Girona
Lleida

Terres de I’Ebre

6 Consulteu I'annex al final del document.

Visites

. 10.060.245
T

Visites

Recursos
s 61
EAP ©

e 42

cLeo

70

CAP ©

CUAP ©

11



Salut/SereiCatas Informacio SISCAT

Atencio primaria Visites segons dispositiu

Segons dispositiu

5.486.786

s Al centre

—
() 296.286

A domicili

@ 1.755.331

Per telefon

S
LTy 2.521.842

TIC (atencid bidireccional a través de correus electronics, La
Meva Salut, etc.)

12



Salut/SereiCatas Informacio SISCAT

Atencio primaria Motius de consulta

815 Els cinc principals diagnostics en els menors de
15 anys

1. Revisid/avaluacié medica

2. Altres tipus especificats d'infeccid de les vies respiratories altes

3. Exposicid, assistencia, cribratge o contacte amb malaltia infecciosa
4. Bronquitis aguda

5. Febre

3"

13

Els cinc principals diagnostics en els majors de 15
anys

. Diabetis mellitus sense complicacions

Revisid/avaluacio medica

Exposicio, assisténcia, cribratge o contacte amb malaltia

infecciosa

. Altres tipus especificats d'estat

. Malaltia del coronavirus 2019 (COVID-19)



Salut/SereiCatas Informacio SISCAT

Atencio hospitalaria Centres i visites

Regions sanitaries

Catalunya

Alt Pirineu i Aran

Ambit Metropolita Nord
Barcelona Ciutat

Camp de Tarragona

Catalunya Central

Girona
Lleida

Terres de I’Ebre

Recursos

11

Hospitals

0O x|

[=]=]
oo

Visites

156.442

Altes d’hospitalitzacions convencionals, domiciliaries i
de cirurgies majors ambulatories

@

14



Salut/SereiCatai Informacié SISCAT

Atencio hospitalaria Activitat

T 194.795 B 134.718

Sessions hospital de dia Proves diagnostiques

Donacions

b & b 2 ¥
Donants cadavers d’organs @ Donants vius de rony6 @

0 Donants cadavers d'organs: La distribucio territorial s’ha fet a partir de la localitzacié de I’hospital de procedéncia.
Donants vius de ronyé: La distribucio territorial s’ha fet a partir de la residéncia del donant renal viu.

Donants de teixits: Teixits inclou: cornies, musculoesquelétic, placenta, pell i teixit cardiovascular.

383

Total donants cadavers de teixits @

15



Salut/SereiCatai Informacié SISCAT

Atencio hospitalaria Activitat

Trasplantaments

155 Renals @
o 209

Trasplantaments @
33 Hepatics @

D’organs
S pedigtrics o

3 Cardiacs @ 3 Pancreatics @

15 Pulmonars @ 123 Egn?ég%z?iﬁgri

16.000

Persones a tot Catalunya s’han beneficiat dels teixits
distribuits pel Banc de Sang i Teixits

° Trasplantaments globals: Inclou els pediatrics. La distribucié territorial s’ha fet a partir de la residéncia del pacient trasplantat. El valor global de

trasplantaments s'ha extret a partir de tots els trasplantaments d’organs realitzats a adults i pediatrics (adults + pediatrics) a hospitals de Catalunya.

Trasplantaments renals, hepatics, cardiacs, pulmonars, pancreatics: Inclou els pediatrics.

Trasplantaments d'organs pediatrics: El valor s'ha extret a partir dels trasplantaments d’organs realitzats a hospitals pediatrics de Catalunya. Estan

inclosos els renals, hepatics, cardiacs, pulmonars i pancreatics. De 0 a 17 anys.

Trasplantaments de progenitors hemopoeétics: Trasplantaments de medul:-la 0ssia, principalment, i sang de cordd umbilical, en menor mesura. Hi

ha tres tipus: autogenic, al-logénic familiar i al-logénic no familiar.

16



Salut/SereiCatas Informacio SISCAT

Atencio hospitalaria Principals diagnostics

O\ Els cinc principals diagnostics

1. Procediments d'orbita i ull

2. Infeccions i inflamacions respiratories majors
3. Part vaginal

4. Insuficiéncia cardiaca

5. Altres trastorns de la pell, el teixit subcutani i la mama

17



Salut/SereiCatas Informacio SISCAT

Atencio sociosanitaria Centres i visites

Regions sanitaries

Catalunya

Alt Pirineu i Aran

Ambit Metropolita Nord
Barcelona Ciutat

Camp de Tarragona

Catalunya Central

Girona
Lleida

Terres de I’Ebre

° Episodis: un pacient pot generar més d’un episodi al llarg de I'any.
Consulteu I'annex al final del document.

Recursos

81 15

Centres sociosanitaris
d'internament

13

QOQ
SEE Equips de suport
UFISS ©
Episodis

i 17.532

Episodis hospitalaris @

ox

oo
oo

Re
(]
Be

14

Hospitals de dia

23

Equips de suport PADES
(incluen ETODA) ©

14.831

Episodis ambulatoris ®

18



Salut/SereiCatas Informacio SISCAT

Atencio sociosanitaria Principals diagnostics

O\ Els cinc principals diagnostics a ’activitat
d’internament

1. Infeccions viriques

2. Deliri, demencia i altres trastorns cognitius i amneésics
3. Fractura de coll del femur (maluc)

4. Altres malalties del teixit connectiu

5. Malaltia cerebrovascular aguda

Q

Els cinc principals diagnostics a ’activitat
ambulatoria

. Fractura de coll del femur (maluc)

Deliri, deméncia i altres trastorns cognitius i amnésics

Malaltia cerebrovascular aguda

. Altres trastorns del sistema nervios

Neoplasia maligna de bronquis i pulmo

19



Salut/SereiCatas Informacio SISCAT

Atencio a la salut mental i addiccions Centres i visites

Regions sanitaries

Catalunya

Alt Pirineu i Aran

Ambit Metropolita Nord
Barcelona Ciutat

Camp de Tarragona

Catalunya Central

Girona
Lleida

Terres de I’Ebre

° Consulteu 'annex al final del document.

Recursos

[=]=]
oo

ox

[u]=]
oo

&

8

Hospitals

12

Hospitals de dia

11

Serveis de
rehabilitacio
comunitaria

Atencions

6.646

Atencions
hospitalaries

49.196

Atencions a les
drogodependéncies

23

Centres de salut
mental

9

CAS ©

1

Unitat hospitalaria
de desintoxicacio

310.855

Atencions
ambulatories

20



o\ ViTh 0 vsll Informacié SISCAT

Atencio a la salut mental i addiccions Activitat hospitalaria

Contactes Els cinc principals diagnostics

4.191
@ , , , , o 1. Trastorn de I'espectre de I'esquizofrenia i altres trastorns
Unitats d’aguts d’hospitals psiquiatrics
O psicotics
69 872
Unitats de subaguts d’hospitals psiquiatrics 2. Trastorns depressius
A= 3. Trastorn bipolar i trastorns relacionats

55 1.583

o

Hospitals generals 4. Trastorns relacionats amb traumes i factors d'estres

5. Trastorns relacionats amb I'alcohol

21
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Atencio a la salut mental i addiccions Activitat ambulatoria

103.161

Infantils

8"

Els cinc principals diagnostics infantils

1. Trastorns habitualment diagnosticats en la lactancia, infancia o
adolescencia

2. Trastorns per deficit d'atencid, de la conducta i per
comportament perjudicial

3. Trastorns d'adaptacié

4. Trastorns d'ansietat

5. Trastorn de I'estat d'anim

. 207.694
8 Adults

Els cinc principals diagnostics en adults

1. Trastorns de I'estat d'anim

2. Esquizofrenia i altres trastorns psicotics
3. Trastorns d'ansietat

4. Trastorns d'adaptacié

5. Trastorns de la personalitat

22
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Atencio continuada i urgent Centres i visites

Regions sanitaries Recursos

Catalunya

s 16
Alt Pirineu i Aran N CAC ©
Ambit Metropolita Nord
Ambit Metropolita Sud (¢]

Barcelona Ciutat org Serveis hospitalaris

Camp de Tarragona

Atencions
Catalunya Central

i 4 271516

] Visites a I’'atencio
Lleida continuada

Terres de I’Ebre

6 Urgeéncies ateses: Dada global d’urgencies ateses a CUAP i hospitals. La dada de Catalunya inclou també el SEM.

CUAP ©

71

Unitats assistencials
del SEM

1.190.102

Urgencies ateses @

23



Salut/SereiCatas Informacio SISCAT

Atencio continuada i urgent Trasllats i principals diagnostics

218.692 s Els cinc principals diagnostics en s  Els cinc principals diagnostics en
Trasllats urgents 8 menors de 15 anys 8) majors de 15 anys

D 6.914 1. Altres infeccions respiratories de vies altes 1. Espondilosi, trastorns del disc

Trasllats interhospitalaris . . ,
Febre d'origen desconegut intervertebral i altres trastorns d’esquena
Infeccid intestinal Altres infeccions respiratories de vies altes

Infeccions viriques Dolor abdominal

o &~ 0N

Altres malalties respiratories de vies altes Infeccions de vies urinaries

o &~ 0N

Altres malalties del teixit connectiu

24
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Atencio farmaceutica i altres activitats Atencio farmaceutica

Receptes i aportacions

27.595.912 27,12 °
@ Receptes dispensades @ Receptes per usuari T
339.082.501 333,19 €
Aportacio del CatSalut Aportacio per usuari @

Medicaments hospitalaris de dispensacié ambulatoria (MHDA)

252.330.596 45.130

Despesa CatSalut Usuaris amb dispensacio

* Dades totals de Catalunya.

1.017.672

Usuaris amb dispensacio

877

Autoritzacions de farmacia excepcional *

25
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Atencio farmaceutica i altres activitats Ortoprotetics i rehabilitacid

Regions sanitaries

Catalunya

Alt Pirineu i Aran \CJ%L
Ambit Metropolita Nord
Barcelona Ciutat

Camp de Tarragona

Catalunya Central
Girona
Lleida
Terres de I’'Ebre é\

* Dada de tota la Regié Sanitaria Barcelona (Ambit Metropolita Nord, Ambit Metropolita Sud i Ambit Barcelona Ciutat).

20.651

Articles ortroprotetics liquidats

116.209

Aparells ortoprotetics dispensats *

5.097.050

Aportacié del CatSalut en prestacid
ortoprotetica

34.979

Processos de rehabilitacid facturats

26



Salut/

Servei Catala
de la Salut

Activitat CatSalut
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/Empoderem la
ciutadania i vetllem pels
professionals

Continuem desplegant noves eines que faciliten a la ciutadania la relacié amb
el sistema public de salut, cada vegada més interoperatiu amb altres sistemes,
i donem suport a I’homogeneitzacio i millora de les condicions dels
professionals del SISCAT.



Y- [T VA el  Activitat CatSalut

Relacio no presencial i eines digitals Relacié no presencial

061 La Meva Salut ©

Q 581.934 . 977.763 i 5.035.198

Consultes i alertes rebudes al " Usuaris acreditats per accedir @ Accessos
061 Salut Respon

. 805.610 NG 3.564.324

T Usuaris que hi han accedit Usuaris que disposen d’app *

s 28.667.981 2 21.914.273

?oo !!00
Accessos a la seccid Informes i Accessos a la seccid Vacunes i
resultats * certificats *

@ 12.096.084 @ 30.773.017
0 La Meva Salut: Espai personal de salut digital que permet a la Accessos a la seccié Medicacié *
ciutadania de Catalunya relacionar-se de manera no

Accessos a la seccié Consulta en linia *

presencial amb el sistema de salut de Catalunya.

Usuaris acreditats per accedir-hi: Altes acumulades des de 000 23-988-583 @‘; 1 1 .367 .050

la creaci6 de I'aplicacié. @

Accessos a la seccidé Cites i agenda * Accessos a la seccié Diagnostics *

* Dades totals de Catalunya.



Y- [T VA el  Activitat CatSalut

Relacio no presencial i eines digitals Relacié no presencial

Programacio per motius* e Vacunacovid.cat* e

NG 13.156.976 @ 2.306.381

Accessos Cites concertades ®

@ 3.538.850

Visites concertades

26,89%

Conversié (%) @

36.047

. . . ° Programacio per motius: Espai per programar visites amb els professionals de la salut d’atencié primaria (CAP) a través del web
Mitjana visites/dia

citasalut.gencat.cat.
Conversio: Percentatge de visites al web que s'acaben traduint en cites programades.
Vacunacovid.cat: Pagina web on reservar dia, hora i lloc per a I'administracié de la vacuna contra la COVID-19, i en cas necessari,

9 . 695 modificar-ne la cita.

Mitjana cites programades/dia Cites concertades: Cites durant tot el 2022 en punts de vacunacié massius.

* Dades totals de Catalunya.



V- (V70 vaall Activitat CatSalut

Relacio no presencial i eines digitals Apps COVID

GestioEmocional.cat * e

.. 234.035 B 59.228

QOQ
H L : . EEE
Persones usuaries Autoavaluacions realitzades

11.068 @ 36.047 i

Consultes de recursos d'autocura Resultat glestionari “amb bon
diagnostic”

47.240 ®

Resultat qUestionari “podria necessitar
suport psicologic”

g.
+
Be

o GestioEmocional.cat: Aplicacié web d'autoavaluacié de I'estat emocional que també ofereix recursos per a la seva gestié i accés a I’atencid professional.
* Dades totals de Catalunya.

6.247

Atencions realitzades per
professionals del SEM

1.433

Derivacions a centres d'atenci6 primaria

275

Derivacions a centres de salut mental
ambulatoria



Y- [T VA el  Activitat CatSalut

Informem la ciutadania i els professionals Dades web

Web CatSalut *
23.555.274 Usuaris Gnics

Sessions CatSalut

Top 5 seccions més visitades CatSalut

—

. La Meva Salut

Programacio de visites a |I'atencid primaria

App La Meva Salut

Obtencio de la primera targeta sanitaria individual (TSI)

o &~ 0N

Atencio telefonica i en linia

* Dades totals de Catalunya.

o 251.891

Documents descarregats

31


https://catsalut.gencat.cat/ca/serveis-sanitaris/la-meva-salut/
https://catsalut.gencat.cat/ca/coneix-catsalut/acces-sistema-salut/com-accedeix/programacio-visites/
https://catsalut.gencat.cat/ca/serveis-sanitaris/la-meva-salut/app/
https://catsalut.gencat.cat/ca/coneix-catsalut/acces-sistema-salut/la-tsi/obtencio-tsi/
https://catsalut.gencat.cat/ca/serveis-sanitaris/atencio-telefonica-linia/

Y- [T VA el  Activitat CatSalut

Informem la ciutadania i els professionals Comunicacio corporativa i atencio als mitjans

Peticions de premsa gestionades

39 o 1.458

Ambit Metropolita Sud A totes les regions sanitaries

Notes de premsa

6 241

Ambit Metropolita Sud A totes les regions sanitaries

Butlleti InfoSISCAT

11

Butlletins enviats al sistema
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Informem la ciutadania i els professionals Comunicacio corporativa i atencio als mitjans

Aparicions a mitjans en imatges

L'Hospital Sant Joan de Déu Obertura del nou CAP de Sant Salut millora les instal-lacions de CLILAB Diagnbst,ics celebra 20
inaugura el primer centre Esteve Sesrovires I'Hospital General de I'Hospitalet anys de servei public al territori
d'oncologia pediatrica de I'Estat en un acte a I’Auditori de
per atendre un 35% meés d'infants Vilafranca

. B : M\.
Sant Joan de Dé.u obre el primer Els CAP de 'Alt Penedés Nous serveis g’autobﬁs per a Bellvitge comptaré amb un Centre
centre d’atencio a infants amb incorporen dietistes, nutricionistes millorar ’accés a I’hospital de d’Alta Precisié Diagnostica de
malalties minoritaries i cronicitat i referents de benestar emocional i Sant Boi primer nivell

complexa de I’Estat comunitari
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Informem la ciutadania i els professionals Comunicacioé corporativa i atencio als mitjans

Aparicions a mitjans en imatges

i tardor,

vaeuna'teontra

Actiu el nou edifici assistencial de El SEM estrenara seu al “hub” Josefa Pérez, la primera
salut mental i sociosanitari del sanitari de la Gran Via amb 60 catalana a vacunar-se de la
Sagrat Cor de Martorell milions dels fons europeus COVID-19, rep ara la segona

dosi de record

34
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Informem la ciutadania i els professionals Atencio a la ciutadania

Acreditacio i accessos al sistema Contactes de la ciutadania * e

. 1.410.168 @ 803.528  27-949

" Persones acreditades TSI * @ Contactes Tramits gencat @

(tall de poblacié RCA)

o 34.257
. 0 261.741 ) 5.428 T

Sol-licituds dalta * TSI Cuida’'m * @ Contactes a la bustia
atenciociutadana@catsalut.cat

58.371 5 376 . 5.668

Sol-licituds d'alta per TSI Braille * © T Atencions directes
via digital * presencials/telefoniques

455

Altres contactes @

Be
B
O

° TSI: Targetes sanitaries individuals (TSI) editades.
Contactes a la ciutadania: Gestié de les consultes, sol-licituds d'informacid, gestié de reclamacions, queixes, suggeriments i
determinats tramits rebuts des de les diferents vies d'entrada.
Contactes a Tramits gencat: Contactes dels ciutadans a través de I'espai de tramitacio de la Generalitat de Catalunya.
Altres contactes: Peticions generiques i escrits al registre digitalitzat.

* Dades totals de Catalunya.


mailto:atenciociutadana@catsalut.cat
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Informem la ciutadania i els professionals Atencio a la ciutadania

Autoritzacions de desplacaments de pacients per rebre atencio sanitaria fora de Catalunya i
atencio de pacients d'altres comunitats autonomes a Catalunya*

117

Autoritzacions via CASCIPE @

)

B 11.790 B 602

Sol-licituds rebudes via SIFCO @ Sol-licituds emeses via SIFCO @

o Autoritzacions via CASCIPE: Atenci6 sanitaria a la ciutadania en centres no SISCAT.
Sol-licituds rebudes via SIFCO: Fluxos assistencials dins del Sistema Nacional de Salut (recepcié de pacients d'altres comunitats autdbnomes).

Sol-licituds emeses via SIFCO: Fluxos assistencials dins del Sistema Nacional de Salut (derivacié de pacients de Catalunya a altres comunitats autonomes).

* Dades totals de Catalunya.
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Informem la ciutadania i els professionals Atencio a la ciutadania

Prestacions complementaries*

o, 1.023 583 3.942

Q n
Segones opinions ﬂ Dietes d'estada i @ Tractaments de dialisi @
mediques @ manutencid @ peritoneal domiciliaria (DPD)

Reclamacions i altres expedients

B 10.243

Gestionats a la Regié @

o Segones opinions meédiques: Sol-licitud d'un informe médic emés per un altre centre, a peticid de la persona malalta que permeti contrastar un diagnostic o un tractament en determinades
circumstancies d’especial gravetat.
Dietes d'estada i manutencio: Ajut que té com a finalitat compensar, totalment o parcial, els pacients i/o la persona acompanyant que, per rebre I’atencié sanitaria que els han prescrit, han de dormir i/o
menjar fora de la seva residéncia habitual.
Tractaments de dialisi peritoneal domiciliaria (DPD): Ajuda economica per a aquelles persones que necessitin tractament de dialisi domiciliaria, de la llum i I'aigua que utilitza I'aparell, fins que se li

realitzi el trasplantament.

Reclamacions i altres expedients gestionats: Reclamacions, queixes i/o formulacié de suggeriments, presencials o en linia, per part d’un ciutada en la seva relacié amb el sistema de salut.

* Dades totals de Catalunya.
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Activitat juridica, parlamentaria i transparencia
Activitat juridica*

@66 41

Preparacié i assessorament en convenis Instruccions i normativa
@ ) o N ﬂ Reclamacions de responsabilitat
Redaccié de dictamens i informes patrimonial

5

Expedients judicials iniciats

* Dades totals de Catalunya.

38

Iniciatives parlamentaries

53

Ambit Metropolita Sud

Activitat del Sindic de Greuges*

i§12

Actuacions

Transparencia*

Q 144

Actuacions
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Activitat amb les organitzacions SISCAT

Desenvolupament dels professionals * Condicions laborals *

QOQ 4 n 5
Nous rols professionals Acords de Govern
+400 nous professionals
incorporats a I’APIC

1. Complement retributiu d’especialitat per als llocs de treball ocupats pel personal resident de primer any
en formacié de les especialitats de medicina familiar i comunitaria i d’infermeria de salut mental a I'ambit de

I’empresa publica Institut Catala de la Salut i entitats concertades amb el Servei Catala de la Salut.

iﬂ% 1 _455 2. Increment de la plantilla pressupostaria de 37 entitats del sector public de I’Administracié de la
Nous professionals inscrits al Generalitat als efectes del procés d’estabilitzaci6 de I'ocupacio temporal.
ngrama d'acompanyament a 3. Increment de la plantilla pressupostaria de diverses entitats del sector public de I’Administracio de la
professionals @
Generalitat en aplicacié de la reforma laboral i per a la reduccié de la temporalitat en I’ocupacié publica.
4. Acord del Govern pel qual s’autoritza el senyor Alfons Segarra Medrano, per raons d’especial interes
1 294 public, a ocupar el lloc de treball de gerent de I’empresa publica Gestié de Serveis Sanitaris.
- 5. Acord del Govern pel qual s’autoritza, per raons d’especial interés public, la senyora Sara Manjon del

Inscrits en el Registre de
professionals per a situacions
d’emergeéncia. Nous inscrits el 2022
(total 8.976 professionals)

Solar per a I'ocupacioé del lloc de treball de gerent de la Fundacié Privada Hospital de la Santa Creu de Vic.

° Programa d'acompanyament a professionals: Portal de serveis per a professionals i equips de treball del sistema catala de salut, tot incorporant i coordinant recursos i serveis de suport emocional i altres

serveis que faciliten I’equilibri entre vida professional i personal.

* Dades totals de Catalunya.
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Activitat amb les organitzacions del SISCAT

Convenis i contractes entre el CatSalut i les entitats proveidores* @

) 834

Total gestions

5

Atencid a la insuficiencia renal

86 a 105

Atencid especialitzada familiar i Atenci6 sociosanitaria

comunitaria i de salut publica en I'ambit
de I’atencié primaria i comunitaria

54 66 518

Atencid a la salut mental i addiccions

[=]=]
oI
oo

Atencio especialitzada hospitalaria Altres, com consultoris locals,

rehabilitacid, terapies respiratories,
transport sanitari, etc.

o Per garantir ’atenci6 sanitaria de cobertura publica, integral i de qualitat a tots els ciutadans i ciutadanes de Catalunya, mitjangant una adequada adaptaci6 de I'oferta a les necessitats de la poblacié.

* Dades totals de Catalunya.
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Activitat amb les organitzacions del SISCAT

Desplegament de plans, programes, projectes o ampliacié de la cartera de serveis* e

* Pla de xoc del trastorn de la conducta alimentaria

Continiitat el 2022 TcA)

* Desplegament i avaluacié de I’hospitalitzacié

* Ordenacié de consultoris locals
* Ordenacié de cirurgia del raquis
* Cartera de serveis d’hospitals comarcals comunitaris

domiciliaria (HD) * Model assistencial de prestacié d’ajuda a morir

* Desplegament del Pla d’enfortiment i transformacio6 de * Prestacio per a la micropigmentacié 3D areola-mugro , .
» Desplegament del nou protocol de cribratge de cancer
I’atencié primaria i comunitaria (PEiTAPIC) * Desplegament de I’hospital de dia a domicili per a de corvix
 Seguiment de la implementacié nous rols professionals medicacioé endovenosa en malalties croniques no o =
» Desplegament de la indicacio electronica de
a ’APiC: RBEC i dietistes nutricionistes hematologiques , . o
medicaments i productes sanitaris per part del
* Desplegament del Model d’atencio al-lergologica * Desplegament de protonterapia a Catalunya col-lectiu d’infermeria
» Seguiment de la xarxa d’atencié pal-liativa pediatrica » Consolidacio de I'oncologia de precisio - Desplegament del conveni d’atencié farmacéutica
integral (XAPPI) * Definicid del model d’atencié podologica comunitaria comunitaria: finalitzacié del programa TAR, activacié
* Desplegament i seguiment de I’Acord marc d’educacio « Actualitzacio de criteris de nounats complexos - . ., . o .
del circuit de dispensaci6 de nirmetralvir/ritonavir per
inclusiva * Ordenacio de la cirurgia bariatrica a la COVID-19, continuitat del lliurament en proximitat
» Seguiment dels equips d’atencid a I’elevada * Analisi d’unitats del dolor d’MHDA i del pilotatge del cribratge de cancer de coll
complexitat (GUIA) « Continuacié del desplegament d’unitats de critics

uteri amb automostra, entre altres serveis

: o A : Actualitzacio de I'ordenacio d'ictus isquemic i » Continua I'actualitzacié sobre el maneig de la COVID-
0 Per garantir I'atencio sanitaria de cobertura publica, integral i hemorragic
de qualitat a tots els ciutadans i ciutadanes de Catalunya, . _ o 19ila gestio i circuits d’acces als medicaments per al
» Model de monitoratge continu de glucosa diabetis . .
mitjangant una adequada adaptacié de I'oferta a les seu tractament i prevencio
) » tipus Il
necessitats de la poblacio.

* Dades totals de Catalunya. * Definicio de prestacio de lector ocular
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Activitat amb les organitzacions del SISCAT

Desplegament de plans, programes, projectes o ampliacié de la cartera de serveis* o

Iniciats el 2022

* Desplegament del nou Pla de reproduccié humana
assistida amb la incorporacié de noves tarifes que
inclouen la donacié (semen/ovul)

« Consens pel Protocol de prescripcio d'oxigenoterapia
aguda a residéncies i domicilis i licitacié de la
prestacio

« Consens per als criteris d'indicacié de les TAVI
(implant transcatéter de protesis valvulars aortiques)

* Desplegament de la Llei de salut bucodental

« Definicié dels criteris dels CUAP

« Document de consens del Pla de rehabilitacio

0 Per garantir I'atenci6 sanitaria de cobertura publica, integral i
de qualitat a tots els ciutadans i ciutadanes de Catalunya,
mitjangant una adequada adaptacié de I'oferta a les
necessitats de la poblacié.

* Dades totals de Catalunya.

* Implementaci6 de nous rols professionals a I'APIC:
higienistes i fisioterapeutes

» Ampliacié del monitoratge continu de glucosa a dones
embarassades i menors de 18 anys amb diabetis tipus I

* Instruccié per a la lliure eleccié d‘equip d‘atencié
primaria i de professionals que formen part de I'equip,
incorporant infermeria.

« Definicié de la prestacié d’hospital de dia a domicili:
administracié de medicacié endovenosa MHDA per a
persones amb malalties croniques no hematologiques

» Posada en marxa del Programa d'atenci6 a la crisi
infantil i juvenil en salut mental

* Implementacié de la Taula de prevencio6 del suicidi al
061

 Posada en marxa de millora de I'accés a la
contracepcio de llarga durada

* Desplegament del nou Protocol de cribratge de cancer
de cérvix

* Incorporacié de la prestacié de lector ocular al SISCAT

42

« Consens sobre el nou Protocol d‘interrupcié voluntaria de
I'embaras

* Millora del procés d'atencio a la reconstruccié mamaria i
definicié de nivells de complexitat

« Definicié dels criteris d'atencié de pacients semicritics

« Avaluacioé de I'atencio obsteétrica en hospitals basics

* Cartera de serveis de les unitats del dolor

« Cartera de serveis dels hospitals de dia

* Actualitzacié del material de seguiment i control de la
diabetis mellitus

 Impuls de projectes transformadors del SISCAT

* Model d'introduccid i harmonitzacié de la innovacié al
CatSalut

* Seguiment i avaluacié de la compra publica innovadora

« Cartera de serveis de les unitats de malaltia inflamatoria
intestinal

» Reformulacio de la contraprestacio per resultats en totes
les linies

* Avaluacié d’aliances estratégiques: el cas de la C-17
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Activitat amb les organitzacions del SISCAT

Desplegament de plans, programes, projectes o ampliacié de la cartera de serveis* o

—h .. * Millora de I'atencié a la mort sobtada « Action de sang, teixits i cél-lules
Iniciats el 2022
* Pla de salut mental perinatal  Implementacié del document de criteris clinics per a
* Desplegament de la indicacio electronica de I'accés de les tecniques de reproduccié humana assistida
medicaments i productes sanitaris per part del col-lectiu als centres SISCAT
* Definici6 de models organitzatius de relacio entre d'infermeria « Creaci6 d'una plataforma per a la gestié de la llista
proveidors hospitalaris * Desplegament del conveni d'atencié farmaceutica d'espera i resultat de les técniques de reproduccié humana
* Proposta de xarxes territorials i cartera de serveis comunitaria: finalitzacié del programa TAR, activacio del assistida dels centres publics de Catalunya
+ Pla de millora de I'atenci6 a la malaltia renal avangada circuit de dispensacio de nirmetralvir/ritonavir per a la * Implementacioé del projecte Next Generations Transplant
* Pla de millora de la coordinacio territorial de les XUEC COVID-19, continuitat del lliurament en proximitat Cat 5NG, plataforma multidisciplinaria de suport a la gestiod
de malalties minoritaries d'MHDA i del pilotatge del cribratge de cancer de coll i a la innovacioé de la donaciod, processament i el
* Atenci6 integrada a les malalties cardiovasculars uteri amb automostra, entre d'altres serveis trasplantament de les substancies d'origen huma (SoHO)
* Pla d'acci6 per a |'abordatge de la violencia obstetrica « Continua I’actualitzaci6 sobre el maneig de la COVID-19
i la vulneracio dels drets sexuals i reproductius i la gestio i circuits d'accés als medicaments per al seu
« Pla de millora d'atencio a I'endometriosi tractament i prevencio.

* Creacié del Registre de trasplantament de teixit ocular

@ Per garantir latencit sanitaria de cobertura publica, integral i * Implementacio de la perfusio hepatica per a la millora i

de qualitat a tots els ciutadans i ciutadanes de Catalunya, la recuperacio6 de fetges destinats a trasplantament
mitjangant una adequada adaptacié de I'oferta a les « Participacio en projectes europeus: Egalité i nova Joint
necessitats de la poblaci6.

* Dades totals de Catalunya.
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Reforc i transformacio dels professionals

Plantilla * Nou model de formacio Creix al CatSalut * e

625 (0]
73%
Total plantilla gﬁl
De professionals han realitzat accions
formatives dels diferents itineraris formatius

72% 28%

Total plantilla dones Total plantilla homes
450 dones 175 homes
42%

De professionals han completat la seva
formacié amb accions del cataleg formatiu

1 89 Professionals que s'incorporen a
través de programes @

» Programa Primera experiéncia professional
0 Professionals que s'incorporen a través de programes: Estan

* Programa d'accés als medicaments i resultats en salut ) ) ) o
finangats amb Fons Next Generation, (Mecanisme de Recuperacio i

+ Programa temporal d‘innovacid i transformacié del sistema de salut G " . .
Resiliencia): Programa temporal d‘innovacio i transformacié del

* Programa d'estrategia en malalties minoritaries sistema de salut + programa Primera experiéncia professional.
* Programa Farmaindustria Nou model de formacié Creix al CatSalut: Un mateix professional

* Programa temporal COVID-19 pot haver cursat diverses formacions.

* Dades totals de Catalunya.



/Invertim en la salut i el
benestar de la ciutadania

El pressupost inicial per a I’'any 2022 va assolir I'import de 10.316.336.979,94

euros, i a 31 de desembre aquesta xifra es va veure incrementada en
2.772.366.119,55 euros, per continuar dotant de més recursos la sanitat

publica.




Informacio economica

Despesa Despesa segons la classificacio funcional* @

# 8.663 M€

Despesa realitzada @

de la Regi6 Sanitaria B_a‘rcelona- (0 2,83% Transport sanitari i altres 1,29% Administraci6
Inclou I'Ambit Metropolita Nord,
Barcelona Ciutat i I'Ambit o

s 26,46% At (i)
Metropolita Sud “ [ | % Atencio primaria

B 9,44% MHDA @

A 1.653,32 €

Despesa per habitant @
Catalunya B 59,97% Atencié especialitzada

o Despesa realitzada: Despesa comptabilitzada.
Despesa per habitant: Segons el Registre central de persones assegurades del CatSalut 2022 (RCA).
Despesa segons la classificacio funcional: Informa sobre la finalitat del que gasta el CatSalut: atencid primaria, atencié especialitzada, etc.
Atencio primaria: Inclou les despeses de farmacia - receptes mediques, que representa un 12,00% de la despesa total comptabilitzada.
MHDA: medicacié hospitalaria de dispensacié ambulatoria.

* Dades totals de Catalunya.



Informacio economica

Despesa Despesa segons la classificaciéo economica*

# 8.663 M€

Despesa realitzada @ 26,12% Transferéncia a I'lCS B 0.76% Bénsi serveis

de la Regio Sanitaria Barcelona.
Inclou I'Ambit Metropolita Nord,

Barcelona Ciutat i I'Ambit
Metropolita Sud 0,31% Remuneracions de personal

. 56,52% Compra de serveis sanitaris
(concerts)

13,36% Farmacia (receptes médiques) /

0 1,00% Altres @

A 1.653,32 €

Despesa per habitant @
Catalunya

[ | 1,94% Despeses de capital

ﬂ Despesa realitzada: Despesa comptabilitzada.
Despesa per habitant: Segons el Registre central de persones assegurades del CatSalut 2022 (RCA).
Despesa segons la classificacio funcional: Informa sobre la finalitat del que gasta el CatSalut: atencid primaria, atencié especialitzada, etc.
Altres: Inclou la despesa en lliuraments per desplagaments, protesis i vehicles per a persones amb discapacitat funcional, medicacié excepcional, rescabalaments de
despeses d'assisténcia sanitaria i les transferéncies corrents a entitats. També inclou les bestretes al personal.

* Dades totals de Catalunya.
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Obres acabades i en curs

Regions sanitaries

Catalunya

Alt Pirineu i Aran

Ambit Metropolita Nord
Barcelona Ciutat

Camp de Tarragona

Catalunya Central

Girona
Lleida

Terres de I’Ebre

6

Obres acabades

10

Obres en curs

18

Obres en projecte
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Obres acabades i en curs

Obres acabades

CAP Sant Esteve Sesrovires (construccid)

Hospital Sant Joan de Déu (construccié Pediatric Cancer Center
Barcelona)

Hospital Duran i Reynals ICO (reforma de les consultes externes de
I'lCO - per fases)

Hospital Duran i Reynals ICO (braquiterapia, edifici modular terapéutic)
Hospital Sagrat Cor de Martorell (nou edifici ampliacio)

Hospital Sant Joan de Déu (construccié La Casa de Sofia)

49

Obres en curs

CAP La Florida Sud de I'Hospitalet de Llobregat (adequacio)

CAP Roquetes de Sant Pere de Ribes (ampliacio)

Consultori El Papiol (construccio)

Consultori Colonia Guell de Santa Coloma de Cervelld (rehabilitacio)
Hospital de Viladecans (ampliacié)

Hospital de Sant Joan de Déu de Martorell (Pla director 2020-2026)
Hospital General de I'Hospitalet (remodelacié del bloc quirlrgic)
Hospital Sant Joan Despi Moisés Broggi (remodelacié del bloc
quirdrgic)

Hospital Sant Joan de Déu d’Esplugues (facanes nord i sud - Pla
director - remodelacié 6a planta maternitat)

Hospital Residéncia Sant Camil de Sant Pere de Ribes (quirofans)



Obres en projecte

CAP Castelldefels-3 (construccio)

CAP Gava-3 (construccid)

Consultori Local La Palma de Cervelld (construccid)

CAP Sant Boi-5 de Sant Boi de Llobregat (construccié)

CAP Sant Just Desvern (ampliacid)

CAP Sant lldefons de Cornella de Llobregat (reparacié de la facana)
CAP Santa Margarida i els Monjos (construccid)

Consultori Local Almeda de Cornella de Llobregat (ampliacié)
CUAP Salvador Allende de Cornella de Llobregat (construccio)
CAP Rambla de Sant Feliu de Llobregat (reforma planta 1)

CAP Montclar, Sant Boi de Llobregat (ampliacié)

CAP Lluis Millet d'Esplugues de Llobregat (ampliacio)

CAP Sitges (ampliacié)

Hospital Residéncia Sant Camil de Sant Pere de Ribes (actuacions

diverses)

Hospital de Bellvitge (unitats d’hospitalitzacio, remodelacié de les
plantes 1i 3)

Hospital Sant Joan Despi Moisés Broggi (urgéncies, hospital de dia,
UCI i altres - Pla director)

Hospital Comarcal de I'Alt Penedés (ampliacio dialisi i docencia)

Nova seu del SEM (construccid)

50



Millorem els espais sanitaris

CAP Roquetes CAP Sant Esteve Sesrovires Hospital Sagrat Cor Hospital Sant Joan de Déu
Sant Pere de Ribes Sant Esteve Sesrovires Martorell (La Casa de Sofia)

Barcelona

Consultori Hospital Moisés Broggi Hospital Sant Joan de Déu
El Papiol Sant Joan Despi (Pediatric Cancer Center)

Barcelona



Salut/

Servei Catala
de la Salut

Projectes iniciats

/Reforcem el sistema per
donar resposta a les
necessitats de salut
presents I futures

Prioritzem I’enfortiment de I’'atencié primaria promocionant i prevenint la
malaltia amb nous perfils professionals i més equipaments. Ens enfoquem en
la salut mental d’infants i joves. Reforcem el rol de la infermeria i facilitem la
prestacio farmaceutica. Despleguem projectes tecnologics i infraestructures
amb fons europeus i continuem desenvolupant sistemes d’informacié globals
per al SISCAT.
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Salut

Servei Catala
de la Salut

Projectes iniciats

Projectes iniciats

Aprovacio del Pla de salut 2021-2025 de la regid sanitaria

El mes de juliol s’ha aprovat el Pla de salut 2021-2025 de I’Ambit Metropolitd Sud. Aquest Pla actua com a guia per ordenar i coordinar les
actuacions i els recursos del territori tot establint les bases a partir de les quals s’han de desplegar les politiques de salut en els propers anys.
Més de 130 persones han participat en la seva elaboracié a través d’un procés participatiu que ha implicat professionals sanitaris, entitats
proveidores del Departament de Salut, col-legis professionals, representants del mon local i entitats socials i veinals.

El document identifica les prioritats de salut per al 2025 i concreta 47 objectius i 172 accions especifiques adaptades a les necessitats de

I’Ambit Metropolita Sud, tenint en compte I'estat de salut del territori i el seu context sociodemografic i socioeconomic.

Incorporacioé de nous professionals a I’atencio primaria

Continua el desplegament del Pla d’enfortiment i transformacié de I’atencié primaria i comunitaria i s’incorporen nous perfils professionals per
donar resposta a les necessitats de salut de la poblacio.

Aixi, a ’Ambit Metropolita Sud s’han incorporat 39 higienistes dentals dels 55 que s’han d’acabar incorporant fins al 2023, i 5 fisioterapeutes
dels 63 previstos a finals del 2023. Els higienistes duen a terme activitats de prevencio i promocié de la salut bucodental, aixi com el seguiment
i tractament preventiu de caries i patologies periodontals de baixa complexitat, mentre que la figura del fisioterapeuta té per objectiu promoure i
millorar I'autonomia de les persones, prevenir malalties musculoesquelétiques i reduir el consum de medicaments, a través de la realitzacio
d’activitats grupals i tallers comunitaris.

D’altra banda, i donant continuitat al desplegament iniciat I’any anterior, també s’han incorporat 42 referents de benestar emocional, fins arribar

al total de 60 previstos, i 12 dietistes nutricionistes, completant els 27 previstos.
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Prova pilot per al cribratge del cancer de cérvix

L’Institut Catala d’Oncologia (ICO), en coordinaciéo amb els ASSIR del Prat de Llobregat i de Gava, desenvolupa un Programa pilot per a
la deteccid precog del cancer de coll uteri en dones de 30 a 65 anys. El Programa suposa un nou protocol i introdueix I’automostra com
a metode de cribratge ja que facilita la participacié de les dones i contribueix a augmentar la cobertura del cribratge. Amb aquest
sistema, les dones reben una invitacié per participar al Programa i recullen el material d’automostra gratuit a la farmacia. Posteriorment,
entreguen la mostra a la mateixa farmacia i aquesta la fa arribar als laboratoris de I'lCO. Si el resultat de la prova detecta el virus del
papil-loma huma (VPH), ’'ASSIR contacta amb la dona per realitzar una citologia. Atesos els bons resultats, tant de participacié com de

satisfaccid, la prova pilot continuara en desenvolupament durant el 2023.

En marxa el Pediatric Cancer Center Barcelona

S’inaugura el Pediatric Cancer Center, el primer centre monografic d'oncologia pediatrica d'Espanya i el segon d'Europa. Amb aquesta
obertura, I'Hospital Sant Joan de Déu de Barcelona preveu incrementar la seva capacitat per curar nous casos de cancer infantil i
adolescent i oferir una atencié integral i personalitzada. Actualment, atén 300 casos nous cada any i 105 casos per recaigudes o
consultes de segona opinid, mentre que el nou equipament permetra atendre fins a 400 casos nous cada any, un 35% més.

L’edifici compta amb 14.000 metres quadrats i esta connectat a I'Hospital mitjangant una galeria coberta elevada. Es distribueix en cinc

plantes, amb un 70% d'espais per a I'assistencia medica i un 30% destinats a la recerca.
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Ampliacio territorial de ’Hospital de Sant Boi

L’Hospital de Sant Boi afegeix quatre poblacions del Baix Llobregat a la seva area d’influencia: Cervello, Corbera, la Palma de Cervelld i
Vallirana, que sumen un total de 40.000 habitants. Anteriorment, aquesta poblacié tenia com a centres de referencia I’'Hospital de Sant
Joan Despi Moises Broggi (adults) i I’'Hospital Sant Joan de Déu d’Esplugues (maternoinfantil).

L’objectiu d’aquesta reordenaci6 és millorar I'accés a I'atencié hospitalaria, tot reduint les llistes d’espera i equilibrant la distribucio de la
poblacio actual entre els diferents hospitals del territori.

El canvi es realitza de manera progressiva durant tot I'any 2022 i es culmina amb éxit gracies al Pla de treball coordinat amb les entitats
proveidores, al Pla de mobilitat impulsat amb el Departament de Territori per millorar les comunicacions de I’hospital en transport public, i

al Pla de comunicacié de salut per informar la ciutadania del canvi.

Gestio de les incapacitats temporals (IT) des dels hospitals

Els hospitals de I’Ambit Metropolita Sud comencen a gestionar les incapacitats temporals (IT) per ingrés hospitalari amb I’objectiu de
treure aquest tramit de I’atencié primaria. D’aquesta manera, els pacients que ingressen de forma programada o urgent poden tramitar la

- Els usuaris hospita

E}? (plogram?isquum.g\ .
‘Essumts Snie desplacament al CAP per gestionar-la.

baixa laboral des del mateix hospital i rebre-la automaticament a través de La Meva Salut, tot estalviant als seus familiars el

La mesura beneficia la poblacié en edat laboral i busca agilitzar els processos, disminuir el nombre de visites a I'atencié primaria per
E] I Blpoemde €16 aquest tipus de gestions, desburocratitzar el sistema i millorar I’experiencia del pacient i el seu entorn familiar.
« Esrecomana tenil

Ates que el desplegament d’aquest projecte es realitza de forma progressiva a tot Catalunya, esta previst que els 11 hospitals de I’Ambit
Metropolita Sud el tinguin completament implementat durant I’any 2023.
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Plans de xoc en salut mental infantil i juvenil

Es despleguen dos plans de xoc per afrontar I'increment de casos, detectat durant la pandemia, de trastorns de la conducta
alimentaria i d’urgencies de salut mental entre infants i joves. Aquests programes incrementen els recursos, tant humans com d’espais,
proposen un model centrat en la persona i redueixen els ingressos i estades a I’hospital d’aguts. En I’ambit dels trastorns de la
conducta alimentaria destaca el suport a I’atencié comunitaria per al tractament de pacients, 'ampliacié del servei d’hospital de dia als
caps de setmana i el desplegament de I’hospitalitzacié domiciliaria. Pel que fa a les temptatives autolitiques, es creen equips de crisi en
situacions de risc de suicidi que es desplacen al domicili per realitzar atencio i seguiment de la persona. A més de I’hospital de
referencia per a la poblacié pediatrica que lidera els programes, Sant Joan de Déu d’Esplugues, també hi participen de forma

transversal els centres de salut mental infantil i juvenil (CSMIJ).

Desplegament de projectes d’atencio integrada social i sanitaria

El territori impulsa o consolida diversos projectes d’atencid integrada, alhora que la Generalitat de Catalunya i les entitats municipals
treballen conjuntament per a I'impuls de I'Agencia d'Atencid Integrada Social i Sanitaria.

A Sant Boi de Llobregat, el Departament de Salut i I’Ajuntament dissenyen un projecte per disminuir el nombre de persones amb
complexitat social o sanitaria que es troben ingressades en llits de llarga estada de centres d’atencid intermedia, tot potenciant el seu
retorn al domicili a través de plans individualitzats que proporcionin el suport necessari a cada persona. A Cornella de Llobregat i al
Prat de Llobregat també es posen en marxa projectes d’atencio6 integrada domiciliaria destinats a persones que presenten una

complexitat social i sanitaria, mitjancant la coordinacio dels equips d’atencid primaria i dels serveis socials municipals.
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Millores en la xarxa d’infraestructures

Pel que fa a les infraestructures del territori, el mes de gener obre les portes el nou CAP Sant Esteve Sesrovires, un cop finalitzades les
obres de construccié i equipament, que han suposat una inversié de 3,1 milions d’euros. El nou centre suposa una millora substancial
tant per als usuaris com per als professionals, ja que és molt més ampli, lluminds i confortable.

En I'ambit hospitalari, finalitzen les obres de construccié d’un nou edifici al recinte de I’'Hospital Sagrat Cor de Martorell, que acollira
una unitat polivalent amb llits de salut mental i sociosanitaris. D’altra banda, I’'Hospital Duran i Reynals (ICO) de I'Hospitalet de
Llobregat culmina les obres de reforma de la unitat de consultes externes i de I'edifici modular terapéeutic, i I’Hospital Sant Joan de Déu

Barcelona finalitza la construccié del Pediatric Cancer Center Barcelona.
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Annex Glossari

- ABS: area basica de salut

Nombre total de

- ASSIR: Atencié a la salut sexual i reproductiva recursos
, L, . d'atencid
- CAC: centre d'atencio continuada SR SAE
- CAP: centre d'atencio6 primaria CAP, CUAP i CL
- CAS: centre d'atencio i seguiment a les drogodependéncies I’IY 1 61 6
. o o . . . i6 primaria @
- CASCIPE: Comissi6 d'assisténcia sanitaria per a convenis internacionals i Atencio primaria

prestacions excepcionals.
- CL: consultoris locals
- CUAP: centre d'urgéncies d'atencioé primaria
- EAP: equip d'atencié primaria
- ETODA: equip de terapia en observacié directa ambulatoria
- PADES: programa d'atencié domiciliaria equips de suport
- SIFCO: Sistema d'informacioé del fons de cohesié.
- SISCAT: sistema sanitari integral d'utilitzacié publica de Catalunya
- UFFISS: unitat funcional interdisciplinaria sociosanitaria - equip de valoracio i

suport als hospitals d'aguts que actua en I'ambit hospitalari
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