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INTRODUCCIO

El procés de superar adversitats es reconeix com a
resiliencia. Aquest proces esta vinculat amb la transformacio
gue viuen les unitats d’informacio i, per extensio, amb la
capacitat dels bibliotecaris d'adaptar-se al canvi (1). Assumir
noves competencies es un fet que respon a les necessitats

MATERIAL | METODES

| 3.Suport institucional.

S'analitzen els serveis bibliotecaris de I'Hospital Universitari Mutua de
Terrassa, Consorci Sanitari de Terrassa i Corporacio Sanitaria Parc Tauli
amb l'objectiu de descriure i consensuar linies d'actuacidé comunes. Els
serveis queden agrupats sota 3 arees: 1.Biblioteca, 2.Suport a la recerca

de lentorn mes immediat. Identificar , descriure | Es detecten 6 Linies d'Actuacié Conjunta (LAC): 1.Estandars i produccié
desenvolupar aquestes competencies es el punt de trobada cientifica, 2.Compra consorciada de recursos, 3.Pla d'Alfabetitzacio
que impulsa la collaboraci6 de tres biblioteques Informacional, 4.Assessor (COACH) a clients i investigadors, 5.Gesti6

hospitalaries del Valles Occidental (2).

1. Area biblioteca

del coneixement, 6. Suport a la publicacio.

2. Suport a l'investigador

3. Suport a la Institucio

DESCRIPCIO
DESCRIPCIO Objectiu Incentivar la publicacio d’articles
. : : . . dels professionals que no estan
Objectiu Orientar a clients i investigadors per dins de cap grup de recerca i que
rendibilitzar temps-esfor¢-resultats. volen comencar a publicar
Assessorar en: on, com i quin ) Reportar el nombre | tematiques
procés de publicacié seguir per ) de publicacions de cada grup.
publicar, per difondre resultats. Elaboraci6 d’una guia d’ajuda de
com la biblioteca pot cooperar en
: Assessorar en: on, com i quin : la recerca i en la redaccio dels
Accions ACERIE articles.

Valor aportat
agents implicats

procés de publicacié seguir per
publicar, per difondre resultats.

Crear d'estrategies de comunicacio.

Assessorar per acreditacions
docents.

Promotor de la ‘connectivitat’ entre
professionals, departaments.

Investigadors: Millora de la
competitivitat professional.

Clients: Foment i promocio de la
cultura R+D+l.

Organitzacio (Institut): Augment de
la competitivitat (captacio de nous
professionals, financament, etc.) i

prestigi institucional.

Col-lectius professionals: Bones
practiques.

1. ESTANDARS I DIFUSIO PRODUCCIO CIENTIFIEIl.

/

6. SUPORT A LA PUBLICACIO

5. GESTIO DEL CONEIXEMENT
[ )

2. COMPRA CONSORCIADA DE RECURSOS

Valor aportat

Punts critics

implicats

Guia de bones practiques a
I'hora de publicar: Pautes en
propietat intel-lectual, cites i
bibliografia, autoria i afiliacio,
etica.

Fer un mapa de coneixement o
xarxes internes (si n’hi ha), per
saber que s’esta fent.
Benchmarking / Intel-ligencia
competitiva. Vigilancia
competitiva.

Investigadors: Consolidacio dels
grups.

Clients: Seguretat en la seva

recerca i treball diari.
agents

Organitzaci6 (Institut): meés
visualitzacio i més impacte en la
societat.

Col-lectius professionals:
Visibilitat, prestigi.

Mantenir o augmentar el nivell de
recerca en l'area d’influéncia.

Pressio assistencial. d'éxit _ .
Punts critics Diferent estrategia de les tres
d’exit Poca incentivacio pels entitats.
professionals. Comunicacio als mitjans, donar
coneixer a nivell de la ciutadania
els resultats de la recerca.
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LAC6, com a membre actiu dins els grups de

recerca.
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