
drogues.gencat.cat

Canal Salut
> Drogues

10+1
Decàleg
d’onze punts de 
la prevenció 
sobre drogues



Pla funcional del programa d’intercanvi 
de xeringues a les farmàcies comunitàries 2

© Generalitat de Catalunya

Edita: Departament de Salut

Disseny gràfic: Motive Disseny i Comunicació S.L. Adaptació: Gemma Ruiz 

Primera edició: Octubre 2018

La llicència completa es pot consultar a:

http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/es/legalcode.ca

Direcció tècnica

Joan Colom
Maria Estrada

Coordinació
Eulàlia Sot

Continguts
Jaume Larriba

Carles Sedó

Eulàlia Sot

Sara Valmayor

Col·laboracions
Mireia Ambròs

Pep Cura
Marta Espelt
Laura Garcia
Víctor Galán
Ana Ibar
Yasmina Pallarès
Enric Peláez
David Sanitjas
Núria Tarifa

Assessorament lingüístic: 
Serveis Lingüístics del Departament de Salut

http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/es/%20


3

PRESENTACIÓ à

10+1 Decàleg d’onze punts de la prevenció
sobre drogues 

Aquest document va sorgir de la idea de recollir les recomanacions que podrien ser útils per a professionals 
que comencessin a treballar en temes de drogues i prevenció. Volíem donar-li forma de decàleg, però ens 
van sortir onze temes clau. Per això hem titulat el material com “10+1 Decàleg d’onze punts de la prevenció 
sobre drogues”.

Si comences a treballar en aquest àmbit pots llegir-te aquestes pàgines que recullen part del que diu 
l’evidència sobre la intervenció relacionada amb les drogues i també  l’experiència d’altres persones que, fa 
uns anys, també un dia van començar a planificar accions i estratègies preventives. 

Però si fa temps que hi treballes també hi pots fer un cop d’ull, encara que sigui per veure reconeguda la teva 
feina, per recordar alguna cosa que teníem oblidada, per aturar-nos un moment a repensar el nostre treball o 
per qüestionar-lo i enriquir-lo.

Si trobes a faltar alguna recomanació o vols compartir algun comentari de la teva experiència en prevenció 
sobre drogues pots fer-nos-ho arribar a: drogues.salut@gencat.cat

Joan Colom i Farran
Sub-director general de Drogodependències





5

10+1 Decàleg à

10+1 Decàleg d’onze punts de la prevenció
sobre drogues 

1.
2.
3.

4.

5.
6.
7.
8.

9.

10.

+1.

ESTAR AL DIA, ESTAR A LA NIT

VISTA D’ÀLIGA, INTERVENCIÓ DE FALCÓ

SOM COMUNITAT (NOSALTRES, TAMBÉ)
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NO ALS NO... I SÍ ALS SÍ
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ESTAR AL DIA, 
ESTAR A LA NIT 
La curiositat és essencial per millorar els
coneixements i la formació 

Els coneixements sobre com prevenir usos 
problemàtics de drogues o de com reduir-ne els 
danys haurien de venir de fonts amb fiabilitat. És 
a dir, de l’experiència contrastada, de la 
informació rigorosa i de l’evidència científica.

Molt sovint els missatges que ens poden arribar 
sobre les drogues - ja siguin negatius o positius - 
estan basats en opinions personals sense una 
base sòlida, en posicions morals, o en mites i 
creences falses.

Per tenir una informació útil per fer intervencions 
preventives podem consultar publicacions 
(informes, webs, manuals, etc.), conèixer bones 
pràctiques i posar-nos en contacte amb 
professionals amb experiència.

Conèixer la visió de les persones a qui s’adreça 
la intervenció - joves que usen drogues en un 
parc, famílies preocupades davant de certes 
situacions, persones que surten sovint de festa - 
també ens pot aportar informació interessant. 

Recurs 

Canal Drogues: epidemiologia, programes, 
recursos, formacions i notícies.

Hemeroteca Drogues: descàrrega de materials 
educatius, de sensibilització, didàctics i manuals 
i guies per a professionals.

• Què en sé de les drogues i on ho he après?
• Sé què funciona més en prevenció?
• On puc informar-me?

1

http://drogues.gencat.cat/ca/inici
http://hemerotecadrogues.cat/
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VISTA D’ÀLIGA, 
INTERVENCIÓ DE FALCÓ  
El coneixement del territori com a primer pas 

La informació general sobre drogues i prevenció 
la podem obtenir de cursos, webs i manuals. El 
coneixement del territori, en canvi, l’haurem 
d’adquirir fora de les parets.

Ens anirà molt bé parlar amb persones clau de la 
comunitat - organitzada o informal -, amb 
professionals de diferents àmbits i amb persones 
consumidores. Però no només les que tenen 
problemes amb les drogues, sinó també amb les 
que ni hi tenen problemes ni s’acostaran a cap 
servei.

Pot ser que algunes bones experiències que hem 
llegit o bé quelcom que ens diu l’evidència 
disponible no pugui ser aplicable al nostre àmbit 
d’actuació, per exemple, per manca de recursos. 
Així també ocórrer que les característiques del 
nostre territori facilitin més unes actuacions que 
d’altres.

Haurem de fer l’exercici de destil·lar el que ens 
diuen la teoria i els manuals, del que finalment 
aplicarem a la pràctica del nostre dia a dia.

Recursos 

Podem mirar si al nostre territori hi ha estudis, 
memòries o informes fets sobre prevenció i 
drogues, si no n’hi ha o estan obsolets podem 
accedir al de territoris semblants al nostre per 
fer-nos una idea.

• Quines particularitats té el territori on treballo?
• Què s’hi ha fet abans sobre prevenció i drogues?
• Quins programes funcionaran més?

2
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SOM COMUNITAT 
(NOSALTRES, TAMBÉ) 
Saber les dinàmiques socials del nostre 
territori  

La zona on nosaltres treballem és com un 
organisme viu: té els òrgans necessaris per 
funcionar, té les glàndules claus per a les seves 
dinàmiques; tot té una funció i el que passa en 
un part afecta tota la resta.

Per a la prevenció comunitària sobre drogues és 
imprescindible la coimplicació d’organitzacions i 
serveis del territori. El treball conjunt ha de 
permetre multiplicar la incidència dels 
programes, accedir als diferents col·lectius i 
reforçar la intervenció des dels vincles que 
s’estableixen i els coneixements que cadascú té.

Les parts implicades han de poder ser, en funció 
del programa i de a qui s’adreci, l’ajuntament, les 
entitats del poble o barri, els centres d’atenció 
social o de salut, els centres educatius formals i 
no formals, els mitjans de comunicació, els 
cossos de seguretat, etc.

Nosaltres treballem des de, per a i amb la 
comunitat. Ens ajudarà a fer-ho l’establiment de 
relacions cooperatives, la comunicació 
horitzontal, la cerca d’objectius comuns, la 
definició conjunta d’estratègies i la clarificació de 
rols i funcions. 

Recurs 

A la Guia de recomanacions per a la prevenció 
comunitària en l’àmbit de les drogues trobaràs 
més informació, exemples i reflexionssobre com 
fer abordatge comunitari en prevenció i drogues.

• Qui té pes i està arrelat en el nostre territori?
• Qui té una visió especial de la realitat i té molt a dir?
• Amb quines organitzacions podem treballar en xarxa?

3

http://hemerotecadrogues.cat/docs/guia_prevencio_comunitaria_def.pdf
http://hemerotecadrogues.cat/docs/guia_prevencio_comunitaria_def.pdf
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IGUALS EN LA 
DIFERÈNCIA 
Contemplar i incloure les diferències i la 
diversitat 

En especial podem tenir en compte la 
perspectiva de gènere, de transculturalitat, l’edat 
de les persones a qui ens adrecem i els 
col·lectius vulnerables.

Com es prenen les drogues en freqüència i 
quantitat, qui en compra i ven les il·legals, què es 
fa sota els seus efectes, qui n’ha pres com es 
relaciona amb l’entorn...? Tot això té molt a veure 
amb rols de masculinitat i feminitat.

Igualment, l’ètnia, l’origen o l’entorn cultural 
poden influir o fins i tot determinar com s’entenen 
certs estats de consciència, els comportaments 
davant de les drogues, o les trajectòries de 
consum.

Si no parem una atenció especial a aquestes 
diferències, sense adonar-nos-en tendirem a 
adreçar més freqüentment les nostres 
intervencions a les persones de gènere masculí, 
de pell blanca, d’orientació heterosexual i amb 
cultura autòctona majoritària. I, en 
conseqüència, altres realitats (sovint de 
persones més vulnerables) restaran més 
relegades.

Així mateix, a l ‘hora de planificar les nostres 
accions un altre element clau a tenir en compte 
és l’edat de les persones a qui ens adrecem. 

• Quines realitats associades a les drogues són més conegudes i quines estan
més silenciades?

• Quins rols culturals i de gènere fan exposar-se algunes persones a més riscos?

4

Les nostres intervencions han de ser 
diferents segons si s’adrecen als infants, 
adolescent i joves, adults o bé a persones 
grans, ja que cada etapa vital presenta unes 
característiques determinades.

Finalment, podem fer una mirada especial 
als col·lectius vulnerables, ja que alguns 
grups poden necessitar incorporar una 
estratègia específica justificada per la seva 
vulnerabilitat, com ara en col·lectius amb 
problemes de salut mental, de diversitat 
funcional o d’exclusió social. 

Recursos 
A Drogues i gènere trobaràs informació, 
notícies, entrevistes,...

Rumba a tu son és un exemple d’intervenció 
amb una perspectiva cultural específica. 

https://www.drogasgenero.info/
http://rumbaatuson.blogspot.com.es/
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PARTICIPAT, PARTICIPI, 
PARTICIPANT 
Despertar l’interès i la participació de la 
comunitat en la prevenció 

“Prevenir” és actuar abans que hi hagi un 
problema. Per això la majoria de les actuacions 
preventives són proactives i, més que llençar 
ordres imperatives o dir què s’ha de fer, són una 
invitació a reflexionar, a pensar i a canviar.

No treballem des d’un model vertical a partir del 
qual nosaltres decidim i la comunitat rep els 
programes. El que fem és construir de manera 
col·lectiva i participativa iniciatives partint del fet 
que tots tenim el mateix objectiu: no tenir 
problemes associats al consum de drogues i 
que, en cas que se’n tinguin, ens en puguem fer 
càrrec.

Les metodologies dinàmiques i participatives 
poden ser una bona estratègia per despertar 
l’interès de la població amb qui treballem, ja que 
ajuden a captar l’atenció, a fer més comprensiva 
la informació, a adquirir hàbits més saludables i a 
construir coneixement col·lectiu.

Un cop seleccionats els temes que volem 
treballar podem seleccionar els més significatius 
per a la població a la qual ens adrecem tot 
escollint una metodologia interactiva que sigui 
dinàmica, participativa i pràctica.

Recurs 
A la Guia de recomanacions metodològiques i 
de continguts de les intervencions en prevenció 
sobre drogues podràs trobar informació sobre 
quines metodologies funcionen més bé 
per treballar en prevenció en cada àmbit.

• Quines metodologies funcionen més i millor?
• Com han de ser les intervencions per despertar l’interès de la població a la

qual s’adrecen?

5

http://hemerotecadrogues.cat/docs/guia_recomanacions_metodologiques.pdf
http://hemerotecadrogues.cat/docs/guia_recomanacions_metodologiques.pdf
http://hemerotecadrogues.cat/docs/guia_recomanacions_metodologiques.pdf
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NO ALS NO...
I SÍ ALS SÍ  
Intervenir amb missatges en clau 
positiva  

La prevenció en relació amb el consum de 
drogues sobretot té a veure amb dotar d’eines i 
capacitats la ciutadania per tal que prengui 
decisions encertades vers la seva salut en tots 
els àmbits, inclòs el de les drogues.

Cada col·lectiu necessita uns missatges concrets 
adaptats a la seva realitat, als seus interessos i 
als seus codis de comunicació. Però aquests 
només tindran sentit si aconsegueixen 
interpel·lar, fer pensar i reflexionar cada una de 
les persones.

Les drogues sovint s’han associat només a 
aspectes negatius i les campanyes han transmès 
missatges dramàtics mirant de crear por. 
Tanmateix aquests missatges poden provocar 
reaccions contrapreventives (tenir un impacte 
oposat al desitjat), especialment en la població 
més jove.

Comunicar en positiu no exclou que es pugui 
parlar de riscos. Tanmateix aporta amabilitat, 
facilita l’escolta i afavoreix comportaments 
proactius. Els discursos positius generen 
habilitats i mostren les conductes més 
saludables.

Recurs 
Campanya per a joves #jugolesmevescartes és 
un exemple d’intervenció preventiva amb 
missatges en clau positiva.

• Quines Quan parlo de drogues sempre ho faig des dels riscos?
• Com puc fomentar conductes proactives?

6

http://laclara.info/jugolesmevescartes/
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SOM COM SOM, 
SÓN COM SÓN 
Partir de l’acceptació perquè cerquin 
les raons per millorar  

La majoria d’estratègies preventives busquen 
promoure canvis que generin autonomia, 
responsabilitat i benestar en la població. I l’ús de 
drogues, si no es fa per decisió pròpia i d’una 
manera moderada i responsable, pot provocar 
problemes de salut en qui consumeix i en les 
persones del voltant.

Tots hem volgut fer algun canvi d’hàbits alguna 
vegada (fer més esport, millorar l’alimentació, 
deixar de fumar, etc.) i sabem que no és fàcil. En 
primer lloc, caldrà que sentim que som capaços 
de fer-ho i, a més, que el canvi ha de valer la 
pena.

Si ens sentim acceptats i escoltats, serà més 
fàcil que ens expressem lliurement i obertament 
sobre les nostres pròpies raons.

Només podem acompanyar processos de canvi 
de les persones des de l’acceptació i l’empatia. 
Fer sentir les persones malament per com es 
poden relacionar amb les drogues, enlloc 
d’impulsar conductes més saludables, pot moure 
resistències cap als nostres programes i 
intervencions.

Recurs 
El model d’entrevista motivacional i l’abordatge 
educatiu et poden donar més orientacions sobre 
estratègies motivacionals i d’acompanyament 
educatiu

• És fàcil canviar?
• Quan el treball professional ajuda a canviar i quan no?

7



10+1 Decàleg d’onze punts de la prevenció
sobre drogues 14

DIGUES-ME D’ON ETS I ET DIRÉ 
QUÈ PRENS 
Les persones canvien si troben facilitats per 
fer-ho  

El que fem en general, i amb les drogues en 
concret, depèn molt de l’entorn. Hi ha entorns 
afavoridors de la salut i d’altres que no ho són 
tant. Viure en un barri concret farà que tinguem 
les drogues més o menys a mà, que tinguem 
unes pràctiques més o menys saludables, que 
tinguem a la comunitat bons exemples o tot el 
contrari.

Sabem que l’entorn modula el comportament i la 
salut de les persones. Per tant, la línia preventiva 
més important que podem prendre possiblement 
és el foment de projectes de salut a les ciutats i 
els pobles.

Promoure canvis en l’entorn també pot ser una 
bona estratègia de treball com a professionals de 
la prevenció. Algunes intervencions en aquest 
sentit tenen molt d’impacte, però no a curt 
termini.

Afavorir hàbits parentals protectors i normes que 
marquin certs límits, i fomentar una oferta rica 
d’activitats de lleure i creatives són accions, 
entre altres accions d’aquesta mena, que també 
poden repercutir positivament en l’àmbit de la 
prevenció. 

Recurs 
A la Guia de recomanacions sobre el consum 
d’alcohol i altres drogues en les festes locals 
trobaràs estratègies per treballar la prevenció 
ambiental en entorns festius populars.

• Què Penso també en l’entorn quan dissenyo un programa?
• Com puc contribuir a crear entorns més saludables?

8

http://hemerotecadrogues.cat/docs/guia_recomanacions_festes.pdf
http://hemerotecadrogues.cat/docs/guia_recomanacions_festes.pdf
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FUNCIONA? MMMM... 
NO HO SÉ... 
Incorporar l’avaluació en el desenvolupament 
dels programes 

Sabem que és important avaluar les accions que 
duem a terme. Malgrat tot, moltes vegades no 
disposem dels recursos, el temps, els 
coneixements o les eines suficients per fer-ho.

Així i tot, si podem avaluar només una part de la 
nostra feina, sempre és millor fer l’avaluació que 
no pas no fer-ne cap. Ens pot ajudar a fer una 
bona avaluació tenir-la present des de l’inici del 
programa, planificar-la en totes les fases de 
desenvolupament, tenir prevista la recollida 
d’indicadors i formular objectius que siguin 
mesurables.

En funció dels recursos de què disposem i del 
tipus de programa podem decidir quin sistema 
d’avaluació convé utilitzar: de procés, de 
resultats, d’impacte, de costos, quantitativa o 
qualitativa.

Recurs 
La Guia de recomanacions per a la planificació i 
l’avaluació de les intervencions en prevenció 
sobre drogues et pot ser d’utilitat per guiar el 
procés de planificació i l’avaluació de les 
accions preventives.

• Què em seria útil per avaluar les accions que duc a terme?
• Què em facilita i dificulta avaluar els programes?

9

http://hemerotecadrogues.cat/docs/guia_planificacio_prevencio.pdf
http://hemerotecadrogues.cat/docs/guia_planificacio_prevencio.pdf
http://hemerotecadrogues.cat/docs/guia_planificacio_prevencio.pdf
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T’HAN AFEGIT AL 
GRUP 
El coneixement és més profitós quan 
es comparteix 

Sovint participem d’espais de trobada amb altres 
professionals que fan tasques de prevenció en 
relació amb les drogues. Aquests espais van bé 
per conèixer i difondre bones pràctiques, 
compartir dubtes i inquietuds, i agafar una mica 
de distància amb el treball del dia a dia.

Tots coneixem algun programa que ha funcionat 
i que podem explicar, alguna reflexió per 
compartir, algunes conclusions assolides a partir 
d’intervencions que han sortit bé i d’altres no 
tant.

D’altra banda, és provable que allò que volem 
iniciar ja s’hagi dut a terme. Si un programa ja 
s’ha fet abans, qui té l’experiència ens pot ajudar 
a resoldre dubtes o ens pot donar idees per 
evitar errors que prèviament ja s’han comès.

Podem aprofitar aquests espais per compartir les 
experiències i millorar plegats.

Recurs 
Hi ha diferents xarxes professionals en les quals 
es pot participar, com ara la Federació Catalana 
de Drogodependències, la Xarxa Perifèrics d’ens 
locals i entitats i la Xarxa de Salut Comunitària 
AUPA.

• Què Formo part d’alguna xarxa de professionals?
• En què em poden ajudar els altres professionals?
• Què puc aportar jo al col·lectiu

10

https://www.fcd.cat/
https://www.fcd.cat/
http://periferics.cat/
http://periferics.cat/
http://drogues.gencat.cat/web/.content/minisite/drogues/ciutadania/alcohol_2016/docs/CDaufi_AUPA_FemXarxa_2016.pdf
http://drogues.gencat.cat/web/.content/minisite/drogues/ciutadania/alcohol_2016/docs/CDaufi_AUPA_FemXarxa_2016.pdf
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JO NO CONSUMEIXO, TU EN 
PRENS POC, ELLA MOLT 
Moltes maneres de consumir drogues implica 
moltes maneres de treballar 

Consumir o no consumir drogues és una decisió 
personal. Com a professionals, treballem per 
prevenir els consums problemàtics i els riscos 
associats al consum.

No tothom que consumeix drogues hi té 
problemes. Si bé les drogues poden comportar 
riscos, també poden portar plaers. El resultat de 
la balança dependrà de factors com ara la 
persona, el seu entorn i els patrons de consum: 
la substància, la freqüència, la quantitat i el 
significat que se li dona a tot plegat. Podem 
diferenciar entre usos experimentals, ocasionals, 
habituals o dependents.

No és el mateix la persona que en consumeix per 
passarho bé que la que ho fa per evadir-se de 
problemes.

Hi ha casos, però, en que sí haurem de treballar 
perquè no es consumeixi, com ara: en edats 
primerenques, abans de conduir, d’estudiar o de 
fer feines perilloses, quan s’està embarassada, si 
es té alguns problemes de salut, quan hi ha més 
risc d’enganxar-se perquè s’està passant per un 
mal moment, etc. En altres situacions, en què 
l’abstinència no és l’objectiu, mirarem de prevenir 
riscos.

De vegades, la tasca és ensenyar com no 
consumir-ne mentre que d’altres és ensenyar a 
reduir els riscos i els danys associats al consum. 

Recurs 

A la Guia de recomanacions metodològiques 
i de continguts de les intervencions en 
prevenció sobre drogues trobarem informació 
sobre quins continguts treballar en cada àmbit i 
com fer-ho.

• Què en penso de les persones que prenen drogues sovint?
• I de les que no en prenen cap?
• Veig el consum amb objectivitat o tinc idees prefixades?

+1
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