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1. Antecedents

Des de fa anys, s’han descrit els efectes negatius de les variacions térmiques sobre
la salut. La calor excessiva i sostinguda comporta un augment de la mortalitat,
especialment en la gent gran i les persones que tenen patologies croniques. Se sap
que una calor elevada i sostinguda durant uns dies provoca un excés de mortalitat

que varia entre el 12% i el 40% als paisos desenvolupats.

Les elevades temperatures a qué va arribar Europa I'estiu del 2003 van tenir un
efecte en 'augment de mortalitat en diferents paisos, inclos el nostre. A Catalunya,
durant les setmanes del 3 al 16 d’agost, en que les temperatures maximes van
arribar als 35° C de mitjana, es van superar en un 53% els valors de mortalitat

comparats amb els registrats durant les mateixes setmanes de I'any 2002.

Figura 1. Defuncions a residents de set municipis de Catalunya (juliol-agost del 2003)
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A més d’un excés de mortalitat, també es va observar un increment en el nombre
d’'ingressos no programats als hospitals de Catalunya, que van augmentar un 7,5%
al juliol i I'agost del 2003 respecte als mateixos mesos del 2002. L’increment
d’'ingressos es va concentrar durant el periode compres entre el 7 i el 20 d’agost,

coincidint amb els augments térmics més elevats i sostinguts.

Amb aquests antecedents, el 26 de maig de 2004, es va posar en marxa per primer
cop el Pla d’actuacié per prevenir els efectes de les onades de calor sobre la salut

(POCS) que es va tornar a portar a terme durant els anys seguents.

Les actuacions derivades de la posada en marxa d’aquest Pla durant 'estiu del
2020, es resumeixen en el document “Informe de les actuacions realitzades i dels
resultats obtinguts. Estiu de 2020” que trobareu al web de I’Agéncia de Salut Publica
de Catalunya (ASPCAT) >Vigilancia de Salut Publica>Altres programes> POCS.

2. Objectius

Els objectius del Pla d’actuacié per prevenir els efectes de les onades de calor

sobre la salut (POCS) sén aquests:

1. Predir amb la maxima anticipaci6 que permetin els mitjans tecnics les

possibles situacions meteorologiques de perill.

2. Minimitzar els efectes negatius de les onades de calor sobre la salut de la
poblacié de Catalunya, especialment dels grups més vulnerables: gent gran
(sobretot els més grans de 75 anys), nadons, persones amb discapacitats
fisiques o psiquiques que tenen limitada la seva autocura, persones amb
malalties croniques, persones fragils que viuen soles, persones amb
condicions socials precaries, pacients amb medicacions que actuen sobre el
sistema nervids central, persones que practiquen una activitat fisica intensa o
aquelles que han de romandre o fer una activitat fisica a 'aire lliure (incloses

les activitats laborals), entre altres.
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3. Coordinar les mesures i els recursos disponibles a Catalunya per fer front a la

possible onada de calor.

3. Actuacions per dur a terme i acomplir els objectius plantejats

Objectiu 1

Predir amb la maxima anticipacio que permetin els mitjans técnics les

possibles situacions meteorologiques de perill per calor (de I'1 de juny al 30

de setembre).

Per tal d’aconseguir portar a bon terme aquest objectiu, cal efectuar les actuacions

seguents:

1. Recollir les temperatures diaries observades (maxima i minima) i la humitat,

aixi com les previsions amb 48 hores d’anticipacio de deu ciutats de
Catalunya: Barcelona, I'Hospitalet de Llobregat, Manresa, Matar6, Santa

Coloma de Gramenet, Sabadell, Terrassa, Girona, Lleida i Tarragona.

. Valorar les previsions en funcié dels preavisos (entre 36 i 96 hores

d’anticipacid) i dels avisos (entre 0 i 60 hores d’anticipacio) de situacid

meteorologica de perill (SMP).

Les SMP poden tenir sis graus de probabilitat d’ocurréncia.

Els graus d’1 a 3 d’SMP indiquen diferents probabilitats d’ocurréncia de

temperatura maxima extrema.

Grau 1 (en color groc): probabilitat de temperatura maxima extrema inferior a
un 30%,

Grau 2 (en color groc): probabilitat de temperatura maxima extrema entre un
30% iun 70%, i
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Grau 3 (en color taronja): probabilitat de temperatura maxima extrema

superior a un 70%.
Quan hi hagiun grau 1, 2 o 3 correspon a un avis d’'una SMP de llindar baix.

Els graus de 4 a 6 d’'una SMP indiquen diferents probabilitats d’ocurréncia
d’una onada de calor (tres dies consecutius de temperatura maxima

extrema).

Grau 4 (en color taronja): probabilitat d’'onada de calor inferior a un 30%,
Grau 5 (en color vermell): probabilitat entre un 30 i un 70%, i

Grau 6 (en color vermell): probabilitat d’'onada de calor superior a un 70%.

Quan hi hagi un grau 4, 5 o 6 correspondra a un avis d’'una SMP de llindar
alt.

Figura 2. Graus de perill segons la probabilitat d’ocurréncia

"8 SENSE PERILL (0) @8 PERILL ALT (3-4)
PERILL MODERAT (1-2) @ PERILL MOLT ALT (5-6)
LLINDAR
llindar alt
llindar baix 1
SENSE AViS

BAIXA (10-30%) MITJANA (30-70%) ALTA (> 70%)
1. PROBABILITAT

Segons aixo, les situacions possibles son:
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a) Avis de temperatura maxima extrema (avis d’'una SMP de llindar
baix): s’ha d’activar aquest avis quan en les 60 hores seguents estigui
prevista la superacio del percentil 98 de la temperatura maxima diaria

del periode d’estiu.

b) Avis d’onada de calor (avis d’'una SMP de llindar alt): s’ha d’activar
aquest avis quan en les 60 hores seguents estigui prevista la superacio
del percentil 98 de la temperatura maxima diaria del periode d’estiu

durant tres dies consecutius.

Els avisos d’'SMP es podran activar o desactivar de manera independent a

cada comarca.

Cal tenir en compte que, quan un avis d'SMP agrupa un conjunt de comarques
amb una mateixa probabilitat de superacié de cert llindar meteorologic,
significa que es preveu que dins la zona formada per aquest grup de
comarques pot superar-se, en alguns punts, el llindar amb la probabilitat

assignada, pero no que hagi de passar a totes les comarques que la integren.

3. Fer un monitoratge diari de les dades funeraries dels mateixos deu

municipis, tot recollint-hi les defuncions, I'edat i el sexe.

4. Complementariament, es disposa de les dades d’activitat i de mortalitat

hospitalaria diaria a quatre hospitals de Barcelona.

5.Fer un monitoratge diari de les morts judicials per cop de calor a tot
Catalunya. Des de l'Institut de Medicina Legal i Ciéncies Forenses de
Catalunya (IMLCFC) es notifiquen les defuncions per cop de calor a la
Subdireccié de Vigilancia i Resposta a Emergéencies de Salut Publica
(SGVRESP).

6. Fer la vigilancia dels cops de calor i de la seva evolucid, en el marc de la

Xarxa de Vigilancia Epidemioldgica de Catalunya (XVEC). Els hospitals
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notifiquen els cops de calor, i la seva evolucid, als serveis de vigilancia

epidemiologica (SVE) corresponents, els quals els notifiquen a la SGVRESP.

7. Estar coordinats amb el “Ministerio de Sanidad, Consumo y Bienestar Social”,
en el marc del Pla nacional d’actuacions preventives contra els efectes de

I'excés de temperatures sobre la salut.

Objectiu 2

Minimitzar els efectes negatius de les onades de calor sobre la salut de la

poblacié de Catalunya.

Per tal d’aconseguir portar a bon terme aquest objectiu, cal efectuar les

actuacions seguents:

1. Difusié de recomanacions a la poblacié per pervenir els efectes de la calor

sobre la salut

a) Recomanacions per a la poblacié general des del web de I’Agéncia de

Salut Publica de Catalunya (ASPCAT) >Vigilancia de Salut

Publica>Altres programes> POCS (annex 1).

b) Difusié del cartell “un estiu ben fresc” i dels document informatius “Qué heu

de fer en cas d’onada de calor?” i “Factors de risc de patir els efectes una

onada de calor” (annex 2) a la pagina web de '’Agéncia de Salut Publica de

Catalunya (ASPCAT) per tal que en puguin fer servir als centres sanitaris,

les oficines de farmacia, entre altres.

Es posa a disposicié dels centres sanitaris un video amb els consells
basics para aquells que disposin de pantalla a les sales d’espera. Aquest
material es pot trobar a la web de ASPCAT i a video salut. A les oficines de
farmacia cal fer un refor¢ informatiu a la poblacié. Aixi mateix, els col-legis
de farmaceéutics incidiran sobre les recomanacions per minimitzar els
efectes negatius de I'onada de calor, perqué les oficines de farmacia puguin

continuar informant adequadament la poblacio.
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c) Videocapsula que 'ASPCAT posa a disposicid dels centres sanitaris,
ajuntaments, YouTube, entre altres. La videocapsula té 1,5 minuts de
durada i es pot difondre a diferents llocs publics: pantalles de metro,

aeroport, entre altres. Es podra trobar al web de 'ASPCAT i a video salut.

d) Es dona informacié amb recomanacions a través del servei 061 CatSalut
Respon. En aquest servei s’atendran totes les consultes de la poblacié

relacionades amb una possible onada de calor.

e) Recomanacions per a tots els serveis assistits de gent gran i discapacitats,

propis i gestionats, de la Direccid General de Proteccié Social

del Departament de Treball, Afers Socials i Families.

Es fara difusio del diptic, “Mesures d’actuacié ambiental per a prevenir la

calor’, a tots els centres, a través del seu lloc al web. (annex 3).

f) Recomanacions en I'ambit laboral. L'Institut Catala de Seguretat i Salut

Laboral del Departament de Treball, Afers Socials i Families, difon el seu

diptic de recomanacions “"El treball i la calor: més prevencio a l'estiu” i de la

infografia “Protegeix-te la pell de la radiacio ultraviolada del sol” (annex 4), i

difon informacio6 sobre la jornada de treball i recomanacions a l'estiu al web.

- Millora i actualitzacié de l'espai web de I'lCSSL de “La calor durant la

jornada de treball a I'estiu” on s’inclouen recomanacions principals que han

de tenir en compte tant els empresaris 0 empresaries com els treballadors i
treballadores

http://treball.gencat.cat/ca/ambits/sequretat i salut laboral/riscos i condici

ons treball/mesures per risc/calor/

-Difusi6 del peu de signatura i de I'actualitzacié del web amb la inclusié de
tots els documents i recomanacions des de la bustia de comunicacié de
'ICSSL.
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-Difusio, mitjancant la col-laboracié de les mutues col-laboradores amb la
Seguretat Social (MCSS) a les empreses que tenen associades dels
documents, recomanacions i enllacos per prevenir els efectes de la calor
durant la jornada laboral. Un cop finalitzat el periode d’estiu, aquestes
entitats ens reporten quina difusi6 han fet per correu electronic a les
empreses segons la grandaria i la distribucio territorial.

-Analisi dels accidents de treball registrats a Catalunya vinculats amb la

calor, en el periode de calor.

-Publicacié de tuits relacionats amb la campanya de l'onada de calor,
principalment coincidint amb els avisos de calor.

2. Recomanacions per al personal sanitari que treballa amb poblacions de

risc als centres d’atencié primaria (CAP), centres de salut mental (CSM),

centres sociosanitaris (CSS), i hospitals (annex 5). S’hi especifiquen les

definicions de cop de calor i altres trastorns produits per la calor.

3. Actualitzacié dels censos de persones fragils als ajuntaments, centres

d’atencié primaria i serveis socials per tal de poder-hi intervenir.
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Objectiu 3

Coordinar les mesures i els recursos disponibles a Catalunya per fer front a

la possible onada de calor.

e La coordinacio del POCS l'efectua 'Agéncia de Salut Publica de Catalunya i el
Servei Catala de la Salut. Es coordinen els organismes i departaments seguents:
Servei Meteorologic de Catalunya, Departament d’Interior, Pla nacional
d'urgéncies de Catalunya (PLANUC), 061 CatSalut Respon i Emergéncies
Meédiques, Departament de Treball, Afers Socials i Families, serveis personals
de Barcelona, Associacio Catalana de Municipis, Federacié de Municipis de
Catalunya, Consell de Col-legis Farmacéutics de Catalunya, Institut de Medicina
Legal i Ciéncies Forenses de Catalunya, Consorci de Salut i Social de Catalunya,
Consorci de Serveis Socials de Barcelona, serveis de salut publica de la Diputacio
de Barcelona, Uni6 Catalana d’Hospitals, Consorci de Serveis Socials de

Barcelona, Creu Roja i la Xarxa de Vigilancia Epidemiologica de Catalunya.

Les activitats que es duen a terme per aconseguir la coordinacié de mesures per

fer front a possibles onades de calor s6n fonamentalment les seguents:

¢ Revisi6 del Pla i posada a punt.

¢ Reunio prévia al comencament de la temporada d’aplicacié del POCS per
tal de posar en marxa els mecanismes de vigilancia, de comunicacio i
d’alerta necessaris dins del Pla. En aquesta reunié també s’avalua la
temporada anterior.

¢ Reunions, en cas que sigui necessari, entre els diferents organismes i
departaments participants per tal de portar a terme els objectius 11 2, i

especialment en cas que s’esdevingui una onada de calor.
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4. Fases d’actuacio

Les fases d’actuacio es distribueixen de manera orientativa entre unes dates d’inici

i finalitzacio pero les dates podrien canviar segons les temperatures observades.

Fase 0

Aquesta fase es posa en marxa a partir del dia 1 de maig i fins al 15 de juny, i

del 31 d’agost al 30 de setembre. Es considera la fase preparatoria i basal del pla.
Inclou les actuacions seguents:

a) Reunions de coordinacio entre els actuants.

b) Actualitzacio del Pla d’actuacioé per prevenir els efectes de les onades de calor

sobre la salut. Difusioé als centres sanitaris.

c) Adaptacié en cada centre sanitari: CAP, centres de salut mental (CSM),
ambulatoris, equips dels PADES, centres d’aguts, centres sociosanitaris
d’'internament, CSM d’internament i residéncies geriatriques d'un pla
d’actuacié amb mesures que garanteixin un suport suficient a les persones

grans i fragils. El Pla ha d’incloure:
a. les mesures preventives generals,
b. les especifiques per a persones de risc (annex 5),

c. el circuit de comunicacié amb els serveis socials (encreuament de censos

de risc) i

d. les actuacions previstes en cas d’onada de calor.
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d) Elaboracié en cada CAP d’'un cens actualitzat de les persones amb més

risc que cal contrastar amb els serveis socials del territori.

e) El Departament d’Interior al seu web disposa d’'una eina per a I’actualitzacio

del cens als ajuntaments.

f) El Departament d’Interior t¢ a disposicid dels municipis la Guia per al
procediment d’actuacié6 municipal per a onades de calor, que es va
elaborar durant els anys 2009 i 2010. Aquesta guia fa especial émfasi en
I'organitzacié municipal per a la gestié de 'emergéncia per tal que la resposta

municipal sigui planificada i dimensionada correctament.

g) Tramesa de cartes informatives als ajuntaments per part de I’Associacié

Catalana de Municipis i de la Federacié de Municipis de Catalunya.
Des del dia 1 de juny:

a) Comunicacio a la poblacié general. Difusid de recomanacions a la poblacié

per prevenir els efectes de la calor sobre la salut.

b) Recollida diaria de les dades de temperatura facilitades pel Servei
Meteorologic de Catalunya i de les defuncions (dades obtingudes de les

funeraries) en els deu municipis objecte de control.

¢) Recollida de I'activitat assistencial d’'urgéncies i mortalitat hospitalaria als

quatre hospitals sentinella.

d) Recollida de cops de calor diagnosticats i notificats en el marc de la XVEC

fins a la SGVRESP. La fitxa de recollida de dades es troba a ’annex 6.

e) Recollida de morts judicials dels mateixos deu municipis i de les morts per
cops de calor a tot Catalunya. La fitxa de recollida de dades es troba a

lannex 7.
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Fase 1

Aquesta fase estara activa durant el periode del 15 de juny al 31 d’agost, i

preveu les actuacions seguents:

a) Divulgacio setmanal de la valoracié qualitativa de les dades de

temperatures i defuncions.

b) Divulgacié de les recomanacions preventives per a la poblacié general, i

atencio especial a les persones fragils amb alt risc social.

c) Instauracié de les mesures generals i especifiques per part dels serveis
sanitaris, tant ambulatories com a domicili, a fi de reduir el risc de calor
excessiva sobre les persones molt vulnerables. Aquestes mesures s’han
d’aplicar a tots els CAP, hospitals d’aguts, centres sociosanitaris, CSM i

residencies geriatriques.

d) A les oficines de farmacia, es facilita informacio i consells a la poblacié que

ho sol-liciti

e) El Consorci de Salut i Social de Catalunya fa difusié de la informacio del
POCS (documentacio del Pla, del material de la campanya i de I'enllag web)
als seus centres associats (Centres de Salut i d’atencio a la dependéncia) a
través dels canals habituals de difusio: correu electronic, Butlleti del CSC,

web, Twitter, des del moment que s’activa la campanya.

f) La Unié catalana d’Hospitals fa difusio de la informacio i seguiment del POCS

als centres del sector sanitari i social que hi estan associats.

g) Els serveis de salut publica de la Diputacié de Barcelona fan difusio al seu

espai web, a la seva comunitat virtual i a la intradiba de la Diputacid.
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h) L’Associaci6 Catalana de Municipis s’informa del POCS a tots els
ajuntaments i ens locals associats mitjangant correu electronic i enllagos al

web.

i) La Federacioé de Municipis de Catalunya fa difusio de la informacié del POCS

mitjangant el lloc web.

j) 061 CatSalut Respon participa en el POCS amb tres linies d’actuacio ben

definides:

a. Informacié als ciutadans sobre els efectes que una possible onada de

calor pot causar sobre la salut i consells per prevenir aquests efectes.
b. Informacio sobre les mesures a prendre davant d’un cop de calor.

c. Atencio de les consultes rebudes per trastorns relacionats amb la
calor, ja sigui amb resolucio telefonica amb un consell de salut, o
activant algun recurs (personal médic a domicili o ambulancia de
qualsevol tipus) en cas de ser necessari el trasllat a un centre

hospitalari.

k) Creu Roja: fa xerrades de prevencio al public general on facilita consells per
prevenir els efectes de la calor, fan trucades de seguiment telefonic a les

persones fragils, visites domiciliaries entre el col-lectiu més fragil, etc.

Fase 2

Aquesta fase s’ha d’activar només en cas d’alerta, quan es prevegi la pujada de

les temperatures: SMP de llindar baix i SMP de llindar alt.
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Davant d'una SMP de llindar baix s’ha de tenir coneixement de la situacio i estar
alerta per si la situacio persisteix. Les actuacions que es duen a terme sén les

seguents:

a) Avis als dispositius assistencials que hi ha I'alerta per tal que tinguin preparats

els plans d’actuacio per si la situacié de perill es perllongués.

b) 061 CatSalut Respon incrementa en aquesta fase la seva activitat ja descrita

ala fase 1.
c¢) Creu Roja. Incrementa la seva activitat, mitjangant consells telefonics.

d) S’intensifica la divulgacié a la poblacié dels consells a seguir en cas de

temperatures extremes.

En cas d’'una SMP de llindar alt (onada de calor) es duen a terme les actuacions

seguents:

a) Activacié dels plans d’actuacié especifics previstos en cas d’onada de calor a

cada centre sanitari, centres d’internament i residéncies geriatriques.

b) Intervencions especifiques actives en I'ambit de I'atencié primaria de salut,

tant a domicili com ambulatories, per a les persones més fragils segons el cens.

c) Intervencio6 dels serveis socials en la deteccié de les persones més fragils per

tal de donar-los 'atencid més adient.

d) Redistribucio, en els centres d’'internament i residencials, de les persones més

fragils cap a arees climatitzades.

e) 061 CatSalut Respon incrementa en aquesta fase la seva activitat ja descrita

alafase 1.

f) Creu Roja. Incrementa la seva activitat, mitjangant consells telefonics i

trucades de seguiment a les persones vulnerables.
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g) Avis als mitjans de comunicacio.

En cas d’'una SMP de llindar alt s’activen els recursos d’emergencia: el Centre de
Coordinacio Operativa de Catalunya (CECAT) del Departament d’Interior en rebre
informaci6 de I'’Agéncia de Salut Publica de Catalunya activa el Pla de Proteccio
Civil de Catalunya(PROCICAT), emergéncies mediques i la Creu Roja. En aquest
cas, es prendrien simultaniament i de manera coordinada les mesures pertinents,
tant pel que fa a [Iassistencia extrahospitalaria i emergéncies (a través
d’emergéncies médiques i la Creu Roja), com als centres assistencials, mitjangant

la xarxa territorial del PLANUC (les regions sanitaries del Servei Catala de la Salut).
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6. Enllagos d’interés

e POCS
e Ministeri de Sanitat, Consum i Benestar Social

e WHO (PUBLIC HEALTH ADVICE)

e WHO (Heatwaves and Health: Guidance on Warning-System Development)

e video salut
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7. ANNEXOS

Annex 1. Recomanacions per a la poblacié
Un estiu amb salut

Les onades de calor: un perill per a la salut

Les temperatures molt extremes i 'excés de calor produeixen una pérdua de liquids
i de sals minerals (clor, potassi, sodi, entre d’altres) necessaris per a 'organisme.
Aquest fet pot agreujar una malaltia cronica o provocar deshidratacié i esgotament.
Sil'exposicié a temperatures tan elevades es perllonga, es pot patir un cop de calor,
que és una situacioé que pot acabar essent greu.

Hi ha alguns simptomes que ens poden alertar que algu esta patint un cop de calor:
temperatura molt alta, mal de cap, nausees, set intensa, convulsions, somnoléncia
o perdua del coneixement. Davant d’aquests simptomes, traslladeu la persona a un
indret més fresc, doneu-li aigua, mulleu-la i venteu-la, i aviseu urgentment els
serveis sanitaris (061).

Presteu atencié als consells seguents, sobretot si esteu entre aquests
col-lectius o sou familiars o coneguts d’aquestes persones:

1. Persones majors de 75 anys.

2. Persones amb determinades circumstancies socials (viure sol, pobresa,
entre d’altres).

3. Persones amb discapacitats fisiques o psiquiques i limitacions de mobilitat o
autocura.

4. Nadons.

5. Persones amb hipertensié arterial, diabetis, malalties cardiovasculars,
malalties respiratories (MPOC, bronquitis), renals, Parkinson, Alzheimer,
obesitat o altres de croniques.

6. Persones que prenen una medicacid que actua sobre el sistema nerviés
central (tranquil-litzants, antidepressius, psicotrops) o dilrétics.

7. Persones amb problemes mentals i de conducta deguts a I'Us de substancies
psicoactives o alcohol.

8. Persones que tenen una activitat fisica intensa.
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9. Persones que han de romandre o practicar una activitat fisica a l'aire lliure

(incloses les activitats laborals).

Consells per evitar problemes causats per la calor

Protegiu-vos del sol i la calor

A casa, controleu la temperatura:

Durant les hores de sol, tanqueu les persianes de les finestres on toca.
Obriu les finestres de casa durant la nit, per refrescar-la.
Estigueu-vos a les estances més fresques.

Utilitzeu algun tipus de climatitzacio per refrescar-vos i refrescar 'ambient
(ventiladors, aire condicionat, ventalls, etc.). Si no teniu aire condicionat,
mireu de passar les hores de més calor en llocs climatitzats (biblioteques,
centres comercials, cinemes, entre d’altres).

Refresqueu-vos sovint amb dutxes, tovalloles mullades amb aigua, entre
d’altres.

Al carrer, eviteu el sol directe:

Porteu una gorra o un barret.

Utilitzeu roba lleugera (com la de cotd), de colors clars i que no sigui
ajustada.

Procureu caminar per 'ombra, estar sota un para-sol quan sigueu a la platja
i descanseu en llocs frescos del carrer o en espais tancats que estiguin
climatitzats.

Porteu aigua i beveu-ne sovint.
Mulleu-vos una mica la cara i, fins i tot, la roba.

Vigileu en els trajectes amb cotxe durant les hores de més sol i no hi deixeu
els infants o persones fragils amb les finestres tancades.

Reduiu ’activitat fisica durant les hores de més calor

Eviteu sortir a les hores del migdia, que és quan fa més calor.

Reduiu les activitats intenses.

Beveu forga i vigileu I’alimentacié

e Beveu aigua fins i tot sense tenir set.

¢ No prengueu begudes alcohdliques.

e Eviteu els menjars molt calents i els que aporten moltes calories.
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Ajudeu els altres

Si coneixeu gent gran o malalta que viu sola:

Mireu de visitar-los un cop al dia.
Ajudeu-los a seguir aquests consells.

Si prenen medicacio, reviseu amb el seu metge o metgessa si aquesta pot
influir en la termoregulacié i si s’ha d’ajustar o canviar.

Informeu-vos bé

Informeu-vos dels horaris dels centres d’atencid primaria que teniu més
a prop, tant del vostre municipi com del lloc on aneu de vacances.

061 Recordeu aquest numero de CatSalut Respon, que us pot atendre
diariament, durant les 24 hores. Us poden donar consells de salut, indicar-
vos els centres sanitaris més propers o, si és necessari, activar una
atencio domiciliaria.

Recordeu que a les oficines de farmacia podeu obtenir informacié sobre
com es poden evitar els problemes causats per la calor.

Seguiu les prediccions meteorologiques que us puguin anticipar per als
dies més calorosos:
http://www.meteo.cat/servmet/prediccio/mtermini/cat/index.html

Acudiu amb anticipaci6 als professionals sanitaris i socials per prevenir els
possibles problemes per a la vostra salut.

Per a més informacio:

http://www.msc.es/profesionales/saludPublica/prevPromocion/calor.htm

http://www.HidratacionySalud.es
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Annex 2. Cartell de ’estiu del 2021 i altres documents del 2021

Cartell: Un estiu ben fresc

Fresca a casa

Molta aigua
« Bevew aigua F sues de fruite.
s erit

« o prengueu bigludes alcomiiiques.
« Eviten els menjars moft caents,

Busqueu 'ombra
al carrer

+ Eviteu sortir af migdia, 4..:( mmnl
barree | uri

Document informatiu: Qué heu de fer en cas d’onada de calor

Queé heu de fer en cas d’'unaonada de calor?
Protegiu-vos del sol | de la calor.

Protegiu-vos del sol | a calor. Manteniu-vos

- Dy , tang i on hitoca
e directament.
- / + Obriu de du lanit, per a.

o if + Estigueu-vos a les estances més fresques.
/ = pe
Fambient (ventiladors, aire condicionat, entre altres). Si no
teniu ai ionat, mireu de passar de enllocs
dimatitzats (biblioteques, cinemes, etcdtera).

Al carrer, eviteu el sol ¢
« Feu servir una gorra o un barret, ulleres de sol i protector solar.

+ Utilitzeu roba leugera (com la de coto), dembvsdaslqumﬁgdmnt
+ Procureu caminar per fombra,estar la platjai

- Porteu aigua i beveu-ne sovint.
+ Mulleu vos una mica la caral, fins i 1ot la roba.
- Eviteu fer traj
infants o persones fragils amb les finestres tancades.

Reduiu Factivitat fisica durant la franja horaria amb temperatures més altes:
: al migdia, que és alor.
- Redutu les activi u sobre tot al aire li
aire condicionat.
Beveu forga liquids | vigleu I'alimentack
Bmmtuxs«huuﬁnsllm,mwn
wmmmmm contingut en

alent alories.

« Eviteu els menjars molt

+ Ajudeu-los a sequir aquests consells.
. s smedicacid, revises swb o 1ge
termoregulaci6 i si sha d'ajustar o canviar.

On us en podeu Informar?
municipi com del lloc on aneu de vacances.

+ Recordeu el ndmero de CatSalut Respon (061), que us pot atendre didriament, durant les vint-i-quatre
hores. Alli , indicar-vos els itari  siés

influir enla

+ Recordeu que ak od problemes
causats per la caor.
Sagili N » . -
+ Acudiu amb antelac i itaris i socials per prevenir al
vostra salut
1] Gt e o 061 catsait
Agéncia de Salut Publica de Catakunya Fespon
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Cartells i ventalls

Per viure un estiu
sense UFFF, segueix
aguests consells.
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Document informatiu: Factors de risc de patir els efectes d’una onada de

calor

Factors de risc de patir els efectes
d’una onada de calor

Factors personals

# Gent gran. Especialment majors de 75 anys.

**'I_actﬂnls i infants menors de 4 anys.

'::('Persunes amb determinades circumstancies socials (viure sol o al carrer,
situacio de pobresa, consum de drogues ifo alcohol)

':i'."Persnnes amb discapacitats fisiques o psiquiques que tenen limitada
I'autocura i la mobilitat.

**'Prendre medicaments gue actuen sobre el sistema nervios central
{ansiolitics, antidepressius...) o dilirétics.

'*'Pemnnes amb malalties croniques. Cardiorespiratories, renals, diabetis,

hipertensio arterial, deméncia, obesitat, etc.

Activitats de risc

)!E Treballadors exposats a ambients calorosos

**' Persones que realitzen una activitat fisica intensa

Factors ambientals

“# Abséncia de climatitzacié o habitatges dificils de refrigerar
“# Contaminacié ambiental

e 3 An:nbient molt urbanitzat

Ganarahital de Calakrya

Agencia de Salut Piblica de Catalunya
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Annex 3. Diptic de la Direccié General de Proteccié Social del Departament

de Treball, Afers Socials i Families

MESURES
D’ACTUACIO
AMBIENTAL PE!
PREVENIR

7

[l Departament de Tr

i Generalitat de Catalunya
“ mggll, -
Vi Afers Socials i Families

MESURES |
D’ACTUACIO

AMBIENTAL PER
LPREVENIR

MESURES D’ACTUACIO
AMBIENTAL PER
PREVENIR

VAC,LOR

La hipertérmia és "augment onormal de la
temperatura corporal o causa de |'expasicié a
temperaures ambient elevades.

a regulacio de la temperatura corporal en la
persona gran és una condicié indispensable per ol
bon funcionarment infegral

FACTORS DE RISC EN
LES PERSONES GRANS

- Problemes de circulacié periféfrico
Malalties naurodeganeratives.

 Molalties crimicues: EFOC, HTA,
condigvasculars...

Excés de medicaments: poliformécia
Sobrepés  manca de pes exagercis

SINDROMES CLINIQUES
CAUSADES PER LA CALOR

Rampes ales camos
Esgotoment

Mal de cap
Womils | moreig
Malester i midlgies
Febre

NORMES A SEGUIR

Ingerir liquids, fins i tot sense fenir set «
* Evitor menjars calents

Fer sanir vestil leugers | evitar peces tancades
- Vestimse amb 1ok de colé
- No fer exercicis vigorosos

No expasar-se ol sol
- Refrescorse omb aiguo fredo | cremes hidrofon's
Urilizar capells i para-sols

A habitatge propucarem

- Refrigeror les estances
Posar cortines i paro=sols a les finsstrss
més cssolelledes

+ Obrir finesfres  la it per afovarir el
corent d'aire
Manteni o les fosques les habitacions
emb més rodiocié diime

+ Evitor 'sglomeracia de personas en

aspois reduls

En cas d'hipertérmia

Avisar els serveis mddics
- Aglicor els ractoments prescrits
+ CoHlocar draps humits i freds

c divarses parts del cos
« Canviar els bolguers sovint

Manienir els llencels del Ilt secs
- Hidretar la pell i ingerir aigua

Canvior de posturo la personc ollitada
- Alevorir la ventilacié
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Annex 4. Documents de I'Institut Catala de Seguretat i Salut Laboral del
Departament de Treball, Afers Socials i Families

Document informatiu: El treball i la calor: més prevencié a I’estiu

Coneral de Sequrenat at Laboral

P SEmbiChul 45 e Mg de Ri S, 78 B
034 Brcelona  Sant Miquel, 11 ngum;mu 54 (Camp O}
TIN50 219 6 Tarrag
T THOT200400  Tel 977 541455

bareda, 24 P Fompen Cmenl B3 ) gt 2931 DRRRLO.
08004 Barcelona 17002 Girona 25007 Lida g 43500 Tor
WHEMS WINKN  WIANKR W BGR  WimHa

Trav de Cricia, 303 Abarez
08025 Barcelona 17001 Girora.
Tel 034013000 ol 972 20 5

El treball i la calor:
meés prevencio I
a Pestiu Bt SR, P

A LEGAL AQUESta chra estd subjerta 3 una (B RecosetaEment-No Comercial-Sense Cbres Deshades
O] E‘.B denbuch | comuncat | =
(©0C eihm e U e
consutar 2 hiy/ creativecommons.org/censes by-nicd3.0/es legalcode @

Infografia: Protegeix-te la pell de la radiacié ultraviolada del sol

Protegeix-te la pell de la radiacio ultraviolada del sol G]]DWE,M“ZW;
Excés de sol = cremades = cancer de pell

1o final ap s
7%

- Busca lI'ombra.
Cobreix-le No et quedis al sol,
\Iargzwgr?gl: sempre que sigui possible,
taqi durant els periodes
‘apger”pé%fsgg‘ amb més radiacions

ultraviolades (10 am - 3 pm).
Cal quedar-se a 'ombra
durant els descansos

Fes Us de
proteccié solar,
SPF 30 o més.
Ut
Utilitza
ulleres de sol
amb proteccié UV

£

E Hidrata’t
[ ] l l | I I I l l 0]s l -

bra durant les hores centrals del dla i utilitzar Nemsslh proteccié extra: evita sortir durant les hores (entrals del dia.
roba de treball, pm|e(c|o salarl barre| Busca l'ombra. Es imprescindible utilitzar roba de treball, proteccié solar
ibarret.

Protegeix-te

el cap, la cara,
les orelles i el coll,
amb un barret

(d'ala ampla o amb
penjoll estil legionari).

Si utilitzes casc,

que estigui equipat amb
un penjoll d'estil legionari

Consulta
la radiacié UV
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Annex 5. Grups de risc i recomanacions per als professionals
Grups de risc en cas d’onada de calor

¢ Gent gran, especialment el grup de més de 75 anys.

e Persones amb determinades circumstancies socials (viure sol, pobresa, entre

d’altres).

e Persones amb discapacitats fisiques o psiquiques que tenen limitada

'autocura i la mobilitat.
e Nadons.

e Persones amb malalties croniques: cardiorespiratories, diabetis, hipertensié

arterial, malalties renals, Parkinson, Alzheimer, obesitat, entre d’altres.

e Persones que reben medicaments diurétics o medicaments que actuen sobre

el sistema nervios central.

e Persones amb una hidratacié insuficient o que tenen una activitat fisica

intensa.

e Treballadors exposats a ambients calorosos.

Considerarem com a pacients fragils les persones grans, aquelles amb
discapacitats fisiques o psiquiques que limitin la seva autocura, les que viuen soles
i sense ningu que en tingui cura i les que presenten algun antecedent de risc
(malalties croniques, medicacié que actui sobre el sistema nervids central, pobresa,

entre d’altres).
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Recomanacions per al maneig de la gent gran i les persones de risc

a) Consideracions organitzatives

1) Refor¢ del control de pacients fragils: Programa d’atencié domiciliaria
(ATDOM).

2) Especial seguiment a l'estiu dels malalts cronics, amb demencies, amb

problemes de salut mental, polimedicacid, discapacitats, entre d’altres.
3) Intervencié activa en persones fragils. Promoure l'autocura: hidratacio,
control dels medicaments generals, medicaciéo depressora del sistema

nervios central, ventilacio, reduccio de I'exposicié solar i la mobilitat, entre

d’altres.

4) Adequacio termica en centres d’internament (sociosanitaris, hospitals
d’aguts, salut mental).

5) Cooperaci6 dels serveis sanitaris (CAP, CSM, centres sociosanitaris) amb

els serveis socials (domicilis o residéncies geriatriques).

6) Recomanacions a les residéncies geriatriques (annex 3).
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a) Consideracions cliniques i terapéutiques

Introduccio

A l'estiu, les temperatures extremes poden comportar diversos problemes de salut.
Quan, a una situacio de calor extrema, s’hi afegeix una disminucié en la capacitat
d’eliminacio de la calor corporal, s’entra en una situacio de risc de desenvolupar les
malalties relacionades amb la calor. Determinades circumstancies augmenten el
risc de patir aquestes malalties: unes persones disminueixen la capacitat per
eliminar la calor de I'organisme i altres pateixen determinades malalties de base
que fan incrementar la seva temperatura corporal; son, sobretot, la gent gran, els
nens petits, els pacients en tractament amb psicofarmacs, els alcohdlics, els
drogoaddictes i la gent amb malalties croniques. Cal recordar que les activitats
esgotadores de l'estiu dutes a terme a les hores amb la temperatura més alta també

predisposen a patir alguns dels trastorns medics associats amb la calor.

Definicions

Estrés per la calor. Percepcié de desconfort i estrés fisiologic associat a I'exposicio

a la calor ambiental, especialment durant el treball fisic.

Cop de calor. El cop de calor es produeix quan una persona produeix una quantitat
de calor que no pot eliminar a través de la suor o amb la dilatacié dels vasos
sanguinis. Aixd apareix quan s’arriba a temperatures molt extremes. Es una malaltia
greu, caracteritzada per una temperatura central superior als 40 °C i alteracions del
sistema nerviés central, que poden provocar deliri, convulsions o coma, com a
consequéncia de I'exposicio a la calor ambiental o a I'exercici fisic extrem. La pell

esta calenta, vermella i seca, sense sudoracio.
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Esgotament per la calor. Malaltia moderadament greu deguda a la pérdua d’aigua
o sal, a causa de I'exposicio a I'alta calor ambiental o per I'exercici fisic extenuant.
Els signes i els simptomes inclouen set intensa, asténia, desconfort, ansietat,
mareig, debilitat i cefalea; la temperatura central pot ser normal, inferior a la normal

o lleugerament elevada (per sobre dels 37 °C pero per sota dels 40 °C).

Hipertérmia. Augment de la temperatura corporal per sobre del nivell de regulacié
hipotalamica quan els mecanismes de pérdua de calor estan alterats (per farmacs
o per malaltia) o sobrepassats per calor externa (ambiental o induida) o interna

(metabdlica).

Sindrome de disfuncié multiorganica. Canvis que es produeixen a més d’'un

organ després de lesions traumatiques, sépsia o per un cop de calor.

Manifestacions cliniques de la calor extrema

Tot i que les manifestacions poden ser molt diverses (cansament, lipotimies,
cremades, edemes, entre d’altres), hi ha dues grans malalties relacionades amb la

calor extrema: 'esgotament per la calor i el cop de calor.

L’esgotament per la calor es manifesta perqué la persona es nota molt cansada,
té sensacié de mareig i molta suor. La pell esta fresca i humida, el pols va rapid i la
respiracio és superficial i rapida. En aquest cas, s’aconsella beure aigua fresca,
dutxar-se i quedar-se en llocs amb aire condicionat. Si els simptomes no se’n van i
no es recupera en uns trenta minuts, si apareix una alteracid del nivell de
consciéncia o si la persona té alguna malaltia de base, s’aconsella sol-licitar-ne una

valoracio médica urgent.

El cop de calor és un quadre clinic greu, en qué el mecanisme que permet la
sudoracié comenga a fallar i el cos ja no pot refredar-se per si mateix. Es manifesta
amb una hipertérmia molt elevada, normalment per sobre dels 40 °C, alteracio del
nivell de consciéncia (que pot anar des d’un trastorn del caracter fins a I'estat de

coma) i manca de sudoracié. La pell esta vermella, calenta i seca. Requereix d’'una
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atencié meédica urgent, ja que pot portar a la mort del pacient si no se li aplica un

tractament médic immediat.

Definicié de cas sospités de cop de calor

e Exposicié continuada a temperatures i humitat altes.
e Temperatura corporal = 40 °C i que hi hagin estat raonablement excloses

altres causes d’hipertérmia (ingesta de cocaina, entre d’altres).

* Trobar la persona morta, sense evidéncia de cap altra causa, durant 'onada

de calor.

Manifestacions cliniques de cop de calor:

e Hipertérmia (temperatura corporal = 40 °C).

o Estat mental alterat (habitualment és greu, pero pot ser variable des de
mareigs, desorientacio, fins a letargia, convulsions, deliri i coma).

e Anhidrosi (pell seca, vermella, calenta i sense sudoracio).

e Taquicardia i hiperventilacio.

e Pot haver-hi hipotensié.
Complicacions del cop de calor:
e Sindrome de disfuncié multiorganica: encefalopatia, insuficiencia renal
aguda, rabdomidlisi, sindrome de destret respiratori agut, fallida miocardiaca,

fallida hepatica, isquemia o infart intestinal, fallida pancreatica, complicacions

hemorragiques, especialment la coagulacié intravenosa disseminada.
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a) Tractament

La millor mesura per al tractament de les malalties relacionades amb la calor és la

prevencio.

S’aconsella beure molts liquids (les begudes alcohdliques o amb molt de sucre sén
perjudicials, perqué faciliten la pérdua de liquids). Les begudes per als esportistes
aporten molts ions i permeten reemplacar les sals minerals perdudes amb la suor.
Es important beure molt regularment, anticipant-se a la sensacié de set. Les
begudes molt fresques no son aconsellables, ja que fan desaparéixer més

rapidament la sensacio de set i, per tant, s'ingereixen menys liquids.

A les persones que tinguin malalties de base que els imposin limitar la ingesta de
liquids se’ls aconsella que consultin el seu metge o metgessa, per saber fins a quina

quantitat poden beure durant I'estiu.

Es important la utilitzacié6 de roba apropiada: lleugera i de colors clars. S’ha
d’intentar estar en llocs amb aire condicionat. Si una persona no en disposa al seu
domicili, és aconsellable que visiti llocs publics que en tinguin, com els cinemes, les
biblioteques o els grans centres comercials. S’aconsella no deixar ningu dintre d’'un
cotxe estacionat, amb les finestres tancades. Les persones que han de treballar
exposades a la calor és important que recordin la necessitat de prendre begudes
no alcohodliques molt sovint i, si han de tenir activitats fisiques esgotadores, han de
descansar a 'ombra periddicament. Els qui tinguin familiars ancians que viuen sols,
se’ls aconsella que els controlin ben sovint, per saber si presenten algun dels
simptomes relacionats amb el cop de calor. Si trobem una persona que presenti
algun d’aquests simptomes, se I'ha de portar a 'ombra o en un lloc amb aire
condicionat, i intentar fer-li baixar la temperatura corporal amb qualsevol metode
(submergint-lo en aigua freda, per exemple) mentre sol-licitem atencié medica

urgent.

Una vegada a I'hospital, se li iniciaran les mesures de rehidratacio i per fer-li baixar

la temperatura corporal.
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Recomanacions per a la hidratacié de la gent gran

Calcular I'objectiu diari d’ingesta de liquids: per als primers 20 kg de

pes = 1.500 ml; 15 ml/kg addicionals a partir dels 20 kg de pes. L’aigua ha de

representar un 70-75% de la ingesta calculada.

Comparar la ingesta ideal amb la real per conéixer-ne el déficit.

Fer la ingesta hidrica necessaria, considerant que I'administracié d’'un farmac per

via oral ha d’anar acompanyada de 180 ml d’aigua.

Els liquids s’han d’administrar des de les 8 del mati fins a les 19 hores. No

s’aconsella prendre’ls després d’aquesta hora pel risc dincontinéncia urinaria

nocturna i la fragmentacio del son.

Beure en excés aigua pura pot portar a una hiponatremia greu que pot portar a

complicacions i a la mort. L’addicié de clorur de sodi i altres substancies solubles a

la beguda (20-50 mmol/l) disminueix la pérdua d’aigua per l'orina i facilita la

recuperacio de I'equilibri d’electrolits.

Situacions amb risc de deshidratacio

¢ Demeéncies, depressio, accident cerebrovascular, diabetis mellitus, infeccions,

malnutricid, incontinéncia urinaria, antecedents de deshidratacio.

e Farmacs: diluretics, neuroléptics, antidepressius, ansiolitics,

corticoides.
e Edat: > 75 anys i nadons.
¢ Dependeéncia funcional per a les activitats de la vida diaria.
¢ Estat nutricional inadequat, incloent-hi la ingesta hiperproteica.
¢ Situacions agudes amb vomits, diarrea, febre.

e Consumidors de drogues il-legals i alcohol.

laxants,
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Annex 6. Fitxa de notificacié de cop de calor

-Data de declaracioé: UVE

-Centre declarant Data d’ingrés Data
d’alta

-Poblacié del pacient: Poblacié on pateix el cop de
calor:

-Nom:

-Edat: Home O Dona O
-Exposicié a temperatures elevades: siO

Especifiqueu el factor de risc ambiental (1):

-Antecedents de factors de risc individuals (2)
Malalties de base: sil no O

Especifiqueu-les:

Tractaments previs: siOd no [

Especifiqueu-los:

-Simptomatologia: Data d’inici / /

-Alteracié de I'estat mental: O

-T. corporal elevada d Especifiqueu-la
-Anhidrosis O

-Taquicardia O Especifiqueu-la
-Hipotensio O Especifiqueu-la

-Coagulacié intravenosa disseminada (1
-Disfuncié multiorganica O
-Deshidratacié

-Hiponatrémia

-Altres:

-Rabdomiolisis O

-Ingrés aUCI:  SioO Noo[
-S’han descartat altres causes d’ hipertérmia? SioO

Especifiqueu-les: (ingesta de cocaina, etc.).

NooOd

-Evolucio:

-Orientacio diagnostica
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1 Exposicio a factor de risc ambiental:

Preséncia d’un factor de risc ambiental o social (per exemple: persones que viuen soles,
al carrer i/o en condicions desfavorables, abséencia de climatitzaci6 i habitatges dificils de
refrigerar), exposicio excessiva al calor per raons laborals (treball manual en I'exterior o
que exigeix un elevat contacte amb ambients calorosos), exposicié excessiva a la calor per
raons esportives (esports de gran intensitat fisica) o d’oci (exposicié continuada durant
diferents dies a elevades temperatures que es mantenen a la nit).

2 Factors de risc individuals: malalties cardiovasculars, respiratories i mentals

(demeéncies, Parkinson, Alzheimer...); malalties croniques (diabetis mellitus, obesitat
morbida...); tractaments medics (dilirétics, neuroléptics, anticolinérgics i tranquil-litzants);
trastorns de la memoria, dificultats de comprensié o d’orientacié o poca autonomia en la
vida quotidiana; Malaltia aguda durant un episodi de temperatura excessiva; consum

d’alcohol i altres drogues.
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Annex 7. Fitxa de notificacié de defuncié per cop de calor
(IMLCFC)

-Data de declaracio: Data de I'autopsia

-Centre declarant Data d’ingrés del cadaver al

SPF

-Poblacié del difunt: Poblacié on pateix el cop de calor:
-Nom:

-Edat: -Sexe: Home O Donal
-Exposicié a temperatures elevades: si[ no [

Especifiqueu el factor de risc ambiental (1):

-Antecedents de factors de risc individuals (2)
Malalties de base: siO no OJ

Especifiqueu-les:

Tractaments previs: sid no O

Especifiqueu-los:

-Ingrés aUCI:  SioO Nool
-S’han descartat altres causes d’hipertérmia? SioD NooD

Especifiqueu-los: (ingesta de cocaina, etc.).

-Evolucio:

-Orientacio diagnostica

Exposicio a un factor de risc ambiental: Preséncia d’un factor de risc ambiental o social (per
exemple: persones que viuen soles, al carrer i/o en condicions desfavorables, abséncia de
climatitzacio i habitatges dificils de refrigerar), exposicio excessiva a la calor per raons laborals
(treball manual a I'exterior o que exigeix un elevat contacte amb ambients calorosos), esportives
(esports de gran intensitat fisica) o d’oci (exposicié continuada durant diferents dies a elevades
temperatures que es mantenen a la nit).

2 Factors de risc individuals malalties cardiovasculars, respiratories i mentals (deméncies,

Parkinson, Alzheimer...); malalties croniques (diabetis mellitus, obesitat morbida...); tractaments
meédics (diiirétics, neuroléptics, anticolinérgics i tranquil-litzants); trastorns de la memoria,
dificultats de comprensié o d’orientacio o poca autonomia en la vida quotidiana; malaltia aguda
durant un episodi de temperatura excessiva; consum d’alcohol i altres drogues.

SPF: Serveis professionals funeraris
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